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Respecto a la nota 1 se eliminan 17 palabras. Domicilio particular. Fundamento legal: art. 113, fraccién I de la Ley

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. En virtud de que se trata de un atributo de una persona,

que denota el lugar donde reside habitualmente, en el caso que nos ocupa se refiere al bien inmueble de un particular y

constituye un dato personal.

SECRETARIA DE LA FUNC[ON PUBLICA

Cédula de Observaciones

Organo Interno de Control en ef Fideicomiso de Fomento Minero

hojas No._1_de _3

Numere de auditeria: 10/2017
Muimere de observacion: 1

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Clasificacion de la observacion: MR
Riesgo: 70004

Ente: Fideicomisa de Fomento Minero

Sector; Econcmia Clave: 10102

Area Auditada: Direccion de Operacidn y Apoyo Técnico, Direccién de Crédito, Finanzas y Administracion -
Gerencia Regional Monterrey

Clave de programa ¥ desoripeion de la auditoria; 810 "Gerencia Regional Monterrey”

Observacion

Recomendaciones

Falta de registro y evidencia documental de las actividades que realiza la Gerencia Regional
Monterrey.

De acuerdo a la documentacion analizada, se determind que algunas de las actividades que realiza la
Gerencia Regional Monterrey carecen de formalidad, conforme a los requisitos establecidos en los
distintos procedimientos que rigen su operacién y que se enuncian a continuacién:

1.

Nota 1

Conforme al numeral 5.3.3. del Manual de promocidn, asistencia técnica y capacitacion
emitido el 01 de abrif de 2011 y su Ultima actualizacion del 21 de diciembre de 2015
(Manual), ias solicitudes de capacitacidn deberan ser recibidas por escrito, por cualquier
medio y en formato libre. De igual forma, el numeral 5.3.10.4 sefiala que las oficinas
regionales deberan de obtener, enfre otros, diplomas o recenocimientos.

En 2016, la Gerencia Regional realizd dos cursos de capacitacion identificados con los (D
campafia C-00009377 y C-00009379, sin exhibir a esta Area de Auditoria Interna las
solicitudes de capacitacion, ni los diplomas o reconocimientos que sefiala el Manual.

La Gerencia Regional Monterrey exhibid la “Nota informativa visitas de campo D.M. Galeana,
ML " con la cual acreditd la realizacion de siete visitas a los

L en el
distrito minero Galena del 11 al 14 de octubre de 2016; no obstante, dichas visitas de campo
no cumplen con los requisitos establecidos en el Manual, especificamente en los siguientes
puntos:

a. 5.2.3 relativo al registro de la Asistencia Técnica en el médulo CRM del SIFOMI.

b. 5.2.6.2 respecto al llenado del Formato Solicitud de Visita de Asistencia Técnica.

c. 5.2.8 que establece |a elaboracién del Reporte de Visita de Asistencia Técnica y que a
su vez deberéa ser capturado en el médulo CRM del SIFOMI.

d. 5.2.9 que impone la obligacién de entregar al cliente ! reporte de la visita de campo y
una encuesta de medicidn de satisfaccion, ast como la obtencion del acuse de recibo.

Paor cotra parte, de acuerdo al Procedimiento de seguimiento de operaciones a los
Intermediarios Financieros, descrito en el Manua! de Crédito, emitido el 01 de noviembre de
2015 y su dltima actualizacion del 30 de octubre de 2016, las Gerencias Regionales del
FIFOMI realizardn visitas de supervision trimestrales v semestrales a los intermediarios
financieros, previo aviso de aplicacién, con al menos 10 dias naturales de anticipacion a la
visita. Al respecto, conforme a la informacidn analizada, se determind que la Gerencia
Regional no realiza el aviso de aplicacién con la anticipacién que sefiala el Manual de
Crédito. El acuse de recibo lo obtiene el mismo dia de la realizacién de [a visita, en algunos
casos con posterioridad a la visita y en otros no se cuenta con evidencia de |la recepcion de
dicho avisc; ademas, en cuairo casos se detecid que la fecha de la vista sefialada en el
aviso de aplicacion no coincide con la fecha real de realizacion de la visita, conforme al

CORRECTIVA: Que el Director de Operacién y Apoyo Técnico
instruya por escrito al Subdirector de Operacion y al Gerente Regional
Monterrey, para que, en el dmbito de su competencia, realicen lo
siguiente:

» Se lleven a cabo las asistencias técnicas y capacitaciones
conforme lo dispone el *Manual de promocion, asistencia
técnica y capacitacién”, presentando la evidencia documentat
de su cumplimienio.

« Se apeguen a lo dispuesto en el Manual de Crédito respecto
a las visitas de supervision gue realiza la Gerencia Regional,
previo aviso de aplicacidn en los términos de dicho Manual.

El Director de Operacidn y Apoyo Técnico y el Director de Crédito, |
personal [,

Finanzas y Administracion, instruyan por escrite al
responsable, para gue, en su ambito de competencia, realicen las
siguientes acciones:

s Se gestione con los Intermediarios Financieros, la
celebracion de los convenios modificatorios a los contratos
de apertura de Linea Global de Descuento, con el fin de que
se establezcan las condiciones acfuales de operacién del
Fideicomiso de Fomento Minero. Ademas, que en los casos
sefialados en la presente chservacion, se homologuen los
plazos para el aviso de aplicacidn de visitas de supervisién y
éstos se realicen de acuerdo al tiempo establecido en el
Manual de Crédito.

s Para el caso del IF Arrendadora Ve por Mas, Sociedad
Anénima, Organizacion Auxiliar de Crédite, Grupo Financiero
Ve por Mas, se informe la pertinencia o no, de realizar el
convenio modificatorio, citado en la recomendacion anterior.

PREVENTIVA: El Director de Operacion y Apoyo Técnico y el Director | ;

de Crédito, Finanzas y Administracion, instruyan por escrito aL
perscnal responsable, para gue, en su @mbifo de competencia:

e Se establezcan las medidas de control para que los contratos |
celebrados con los intermediarios financieros se mantengan |




hojas No._2 de _3_

Namerc de auditoria: 10/2017
Numero de observasion; 1

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar. N/A
Clasificacion de la observacion: MR
Riesgo: 70004

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

Cédula de Observaciones

SECRETARIA DE LA FUNC[GN PUBLICA

Ente: Fidelcorniso de Fomento Minero ‘ Sector: Economia Clave: 10102

Area Auditada: Direccidn de Cperacitn y Apoyo Téenico, Diraccion de Cradite, Finanzas y Administracién -

Gerencia Regional Monterrey Clave de programa y descripcion de la auditoria; 810 “Gerencia Reglonal Monterray

formato FIFOMI] 19 IFB. Lo anterior, se describe a continuacion: actualizados conforme a la normatividad vigente.

Arrendadora Ve Por

GRMTY/059/2016 del 25 de abril de

29 de abril de 2016

29 de abril de 2016

2016.

Arrendadora Ve Por

GRMTY/103/2016 del 18 de julio de

29 de julio de 2016

29 de julio de 2016

2016,

Arrendadora Ve Por

GRMTY/016-A/2017 del 01 de

03 de febrero de

01 de febrero'de 2017 -

2017.

INTERMEDIARIO AVISO DE APLICACIGN FECHA FECHA DE E! Director de Operacion y Apoyo Técnico instruya por escrito al
FINANGIERO PROG\FX;‘;@&DA DE REAL::ZI?gI'\g':gDEg'SITA Subdirector de Operacion y al Gerente Regional Monterrey para que

las actividades de capacitacién y asistencia técnica que se realicen,
se apeguen a los procedimientos establecidos en la normatividad

Mas, S.A. de CV. | 2016, recibido el 29 de abril de 2016. .

SOFOM, ER. aplicable.

Almacenadora Afirme | GRMTY/058/2016 del 25 de abril de 3 de mayo de 2016 3 de mayo de 2016

S.A. de CV. 2016, sin fecha de recepcion. . y

Banco Crea S.A. | GRMTY/060/2016 del 25 de abril de | 3 de mayo de 2016 3 de mayo de 2016 De lo anterior, se presente la documentacion al Organo Interno de
tnstitucion de Banca | 2016, recibido el 3 de mayo de 2016. Control para su solventacion.

Miiltiple

Almacenadora Afirme | GRMTY/104/2016 del 18 de julio de 29 de Julio de 2018 29 de julic de 2016 a4 s o A

S.A. deCV. 2016, recibido el 11 de agosto de FECHADE FIRMA: b A o ok v A ST

FECHA COMPROMISO: |- (it dizrsvnbne Ao D0i¥

Mas, S.A. de CV. | 2016, recibido el 11 de agosto de

SOFOM, E.R. 20186,

Bance Crea S.A. | GRMTY/105/2016 del 18 de julio de 29 de julio de 2016 29 de julio de 2016

institucion de Barica | 20186, sin fecha de recepcion.

Multiple e
Almacenadora Afirme | GRMTY/143/2016 del 24 de octubre 25 de octubre de 25 de octubre de 2016 // -
SA deCV. de 20186, recibido eI 25 de octubre de 2016 Lic. A]fé’ngo Salinas Ruiz

Director de Oper?cuon y Apoyo Téchico

Mas, S.A. de C.V. | febrero de 2017, sin evidencia de 2017
SOFOM, E.R. acuse de recibo. j
Almacenadora Afirme | GRMTY/015-A/2017 del 01 de 02 de febrero de 17 de febrero de 2017
S.A deCV. febrero de 2017, sin evidencia de 207
acuse de recibo. s
Almacenadora Afirme GRMTY.’OGM:?O_W del 08 de mayo | 11 de mayo de 2017 08 de mayo de 2037 i/&
S.A. deCV. ggigfﬂ, recibido el 9 de mayo de I Lic. Silverio Gle:a;aﬁdo Tovar Larrea J
Valué  Amendadora, | GRMTY/065/2017 del 09 de mayo | 11 de mayo de 2017 08 de mayo de 2017 Director de Credlto, inanzas y Administracion
S.A.DEC.V. de 2017, recibido el 9 de mayo de

4. Se determind que los contratos celebrados entre el Fideicomiso de Fomento Minerc a través
de su fiduciaria Naciona! Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de
Desarrollo y diversos Intermediarios Financieros {(IF), no se encuenfran actualizados
respecto al normativa vigente en el FIFOMI, es decir, dichos contratos sefialan que las
operaciones que s€ realizan al amparo del mismo estaran sujetas a las Reglas de
Operacion, siendo que desde &l 01 de noviembre de 2015, se emitid el Manual de Crédito,
con su Ultima actualizacion del 30 de octubre de 2016, el cual contiehe los procescs,

4
Lic. Horacio Albe o Molina Vargas ™~
Gerente de ;pre t Contratacmn E\\
metodologias, procedimientos y demas informacion necesaria para la originacion y

administracidn de los créditos. Los casos en comento se citan a continuacion: Y




Organo Interno de Contro! en el Fideicomiso de Fomento Minero

Cédula de Observaciones
SECRETARIA DE LA FUNCION POBLICA

hojas No._3_de 3_

Numero de auditoria: 10/2017
Nimero de observacion: 1

Monta fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar; N/A
Clasificacion de la observacion: MR
Riesgo: 70004

Ente: Fideicomiso de Fomento Minerc Sector: Economia Clave: 10102

Area Auditada: Direccién de Operacién v Apoyo Técnico, Direccidn de Crédito, Finanzas y Administracién -
Gerencia Regional Monterrey

Clave de programa y descripcion de la auditoria; 810 *Gerencia Regional Monterrey”

a. Contrato de apertura de linea global de crédito para el descuento de titulos de crédito,
celebrade el 5 de junio de 2002 con Almacenadora Afirme S.A. de C.V. Organizacién
Auxiliar de Crédito, Afirme Grupo Financiero.

b. Contrate de apertura de crédite en cuenta corriente para descuentos, celebrado el 5 de
marzo de 2007 con Arrendadora Ve por Mdas, Sociedad Andnima, Organizacion Auxitiar
de Crédito, Grupo Financiero Ve por Mas.

Se precisa que este contrato sefialz en la cldusula décima segunda, numeral uno que ¢l
FIFOMI podra realizar visitas de supervisidon con 15 dias naturales de aniicipacion,
detallando los asuntes sujetos a revision, lo cual es contrario a lo que sefiala el Manual
de Crédito, el cual establece un lapso de 10 dias de anticipacién, mismo gue se ha
incumplido, tal y como se explicé en el numeral 3 de la presente observacion.

c. Contrato de apertura de linea global de descuento en cuenta corriente, celebrado el ©
de diciembre de 2015 con Bance Crea, Sociedad Andnima, Institucidon de Banca
Multiple.

Ademas, el presente contrato en su clausula décima cuarta, inciso i), parrafo segundo,
sefiala que el FIFOMI establecerd una muestra de las operaciones a revisar al IF,
comunicando por escrito con 30 dias naturales de anticipacion, la fecha en gue se
llevaran a cabo las visitas de supervision, lo cual es contrario a lo que sefiala el Manual
de Crédito, el cual establece un lapso de 10 dias de anticipacidn y que se ha
incumplido, tal y como se explicd en el numeral 3 de la presente observacion.

d. Contrato de apertura de linea global de crédito para el descuento de titulos de credito,
celebrado el 17 de mayo de 2001 con Factor Banorte, 5.A. DE C.V,, ORGANIZACION
AUXILIAR DEL CREDRITO, GRUPO FINANCIERQO BANORTE.
FUNDAMENTO LEGAL:

¥ Articulos 57 y 59 fraccion V de la Ley Federal de Entidades Paraestatales
¥ Manual de Crédito emitido el 01 de noviembre de 2015 y su ultima actualizacién del 30 de

octubre de 2016 RN
» Manual de promocién, aslst&ia técnica\y capacitacion emitido el G1 de abril de 211 vy su

Lic. Jestus Martinez Torres
Subdirecter de Operacion

=y

Lic. Rowem%@d&g!ivares Vera
Gerente Regional Monterrey

i

i
¥

Gltima actualizacion del/zﬁ ﬁe,dﬁ&bre de 2015. 7

o V K//;’}“"
Lic. Frinne Lizbe@sanélez L.C. Alfopst Guevara Lépez

Auditor S&iiior /’Auditor Senior

,

/ . .
Mg

e
Lic. Javier Carrién Oteo

Titular del Area de Auditoria Interna




EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO AUDITORIA 10/2017

Unidad Administrativa: GRGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO

Documento: Cédula de Ghservacion 2 auditoria 10/2017

Las que se indican en el indice de
Informacion que se Suprime, Fojas: )
Elimina o Testa.

Partes o Secciones que
se clasifican:

Total de fojas,
incluyendo el indice:

Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
informacion Pdblica, de
conformidad con lo dispuesto con
sy articulo tercero transitorio; 11,
fraccion VI, 97, 108, 113 fraccidn | y
Il, 117 y 118 de la Ley Federal de
Fundamento legal: Transparencia y acceso a la Razones:
Informacién Publica, asi como el
Trigésimo Segundo vy Trigésimo
Octave de los Lineamientos
Generales en materia de
Clasificacidn y Desclasificacion de [a
informacién, asf como para la
Elaboracidn de Versiones Plblicas.

Se trata de datos personales que de revelarse identifican o hacen identificable a
su titular.

Nombre y Firma del

Titular del Area o ) . ;e =
Unidad Administrativa TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA D L ORGARN NTERNQ DE CONTROL EN EL FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO

Autorizacién por el

Comité de SESION SEPTIMA ORDINARIA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
Transparencia:

Abreviaturas:

LGTAIP: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Fdablica.

LFTAIP; Ley Federal de Transparencia y Acceso a Ja Informacion Piiblica.

LFTAIPG: Ley Federa! de Transparencia y Acceso a ka {nformacién Pdblica Gubarnamental.

RLFTAIPG: Reglamentc de ke tey Federal de Transparencia y Acceso a la informacidn Pdblica Gubernamental.

LGCDVP: Lineamientos generales en materia de clasificacidn y desclasificacién de fa informacién, as( come para la elaboracidn de versiones piblicas.
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Nimero de péliza
de seguro

i_n_dice de informacién que se Suprime, Elimina o Testa

1 palabra

Articulo 113, fraccion | de la LFTAIP

identificador o codigo que vincula a la compafifa aseguradora y al tomador
del seguro, el nombre de éste Gltimo, la especificacion de ser asegurado, tipo
de seguro, su vigencia, en su caso, de la designacidn de beneficiarios e
infermacidn sobre su patrimonio, tipo de cobertura, prima asegurada,
deducible y coaseguro, enfermedades cubiertas, asi como posibles habitos o
preferencias de consumo, deportivas o de riesgo, entre otros datos, que
revisten el caracter de confidenciales, y gue de revelarse pueden identificar
o hacer identificable a su titular, por lo que deben protegerse.




SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en &l Fideicomiso de Fomento Minero

Cédula de Observaciones

hojas No._1 _de_5

Numero de auditoria: 10/2017
Numero de observacion: 2

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscatizado; N/A

Monto por aclarar: $2,858.84

Monto por recuperar: N/A
Clasificacién de la cbservacion: MR
Riesgo: 33006

Ente: Fidzicomiso de Fomento Minero

| Sector: Economia

Clave: 10102

Area Auditada; Direccicn de Oparacion y Apoyo Técnico - Gerencla Regional Monterrey

Clave de programa y descripcion de la auditoria: 810 "Gerencla Regionat Monterrey”

Observacidon

Recomendaciones

Inadecuado control de los recursos disponibles en la Gerencia Regional Monterrey

CORRECTIVA: El Director de Operacidn y Apoyc Tecnico instruya por

De acuerdo al Manual de Organizacion del Fideicomiso de Fomento Minero, cuya actualizacién fue { escrito al Subdirector de Operacion y al Gerente Regional Monterrey,
aprobada por el Comité Técnico el 12 de mayo de 2018, la Gerencia Regional Monterrey tiene, entre | para que, en el 2mbito de su competencia, realicen lo siguiente:

otras funciones, ia de administrar los recursos financieros y materiales de la oficina regional.

Al respecto, de acuerdo a la documentacién analizada, se determindé que la Gerencia Regional
Monterrey realiza la administracion de los recursos financieros y materiales, sin contar con los

s Se remitan las documentales necesarias para aclarar el
monto a favor determinado en el arqueo realizado el 13 de
septiembre del afio en curso, 0 en su caso, se ponga a

controles adecuados que le permitan optimizar su uso, tal como se describe a continuacién:

Mediante recibo del 01 de septiembre de 2017 el C. Roberto R. Olivares Vera, Gerente
Regional Monterrey, recibié del Fideicomiso de Fomento Minero la cantidad de $70,000.00
(SETENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) por concepto de Fondo Fijo Revolvente para ia
operacién de dicha gerencia regional durante el ejercicio 2017. Dicho importe incluyo
$1,000.00 (UN MIL PESOS 00/100 M.N.) para Fonde Fijo de Caja, el cual fue recibido en
esa misma fecha por la C. Nora Alicia Herrera Davila.

Ahora bien, el 13 de septiembre de 2017 se realizé un arqueo al Fondo Fijo Revolvente de
la Gerencia Monterrey, mediante el cual se determing una diferencia de $1,478.84 (UN MiL
CUATROSCIENTOS SETENTAY OCHO PESOS 00/100 M.N.}, conforme a lo siguiente:

CONCEPTOQ MONTO
Saldo en bancos. 70,478.84
Efectivo {fondo fijo de caja) 869.50
Otros documentos 130.50
Suma de efective y comprobantes 1,000.00
Suma 71,478.84
Monto otorgado 70,000.00
Diferencia a favor +1,478.84

Al respecto, y a fin de aclarar la diferencia, la Gerencia Regional presentd la pdliza de
cheque namero 2715 por la cantidad de $2,750.00 (DOS MIL SETECIENTOS CINCUENTA
PESOS 00/100 M.N.} que ampara el saldo a favor segln la comprobacién de gastos de
viaje en comisién con nimero de folio 8231, el cual a la fecha de realizacion del arquec se
trataba de un cheque en transita.

Posteriormente, se presentd una “Conciliacion Bancaria al 13 de septiembre de 2016
(2017) con la siguiente informacion:

disposicion de la Tesorerfa del FIFOMI la cantidad de
$1,478.84 (UN MIL CUATROSCIENTOS SETENTA Y QCHO
PESOS 00/100 M.N.), recabando [os  recibos
correspondientes.

Se presente ef reporte emitido por la Aseguradora al
momento del siniestro y las documentales que permitan
deslindar responsabilidades, respecto al pago del deducible
cuantificado en el “Pase de atencion taller” por |la cantidad de

$1,380.00 (UN MIL TRES CIENTOS OCHENTA PESGSY

00/100 M.N) y que a su vez permitan conocer las
circunstancias de modo, tiempo y lugar del siniestro.

Se presente la documentacién que acredite el pago del
deducible determinado conforme al pase “pase de atencion’
taller” por el importe de $1,380.00 (UN MIL TRES CIENTOS
OCHENTA PESOS 00/100 M.N.) v se evidencie a cargo de
quién fue dicho pago.

PREVENTIVA: E| Director de Operacion y Apoyo Técnico, instruya
por escrito al Subdirector de Operacion, al Gerente Regional
Monterrey v al personal adscrito a dicha gerencia, para que, en el
ambito de su competencia, realicen las siguientes acciones:

Reforzar los sistemas de control necesarios para el uso
sficiente de los recursos financieros asignados a la Gerencia
Regional Monterrey.

Reforzar los sistemas de control necesarios para el uso
eficiente de los recursos materiales asignados a la Gerencia
Regional Monterrey. Ademds, recabar la informacion del

formato “Solicitud de Préstamo de Vehiculo” cada vez que &l

vehiculo salga de comisidn, detallando la comision para la
que es ufilizado. ;




SECRETARIA DE LA FUNCIGN pUBLICA

Cédula de Observaciones

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

hojas No._2 de 5

Nimero de auditoria: 16/2017
Nimero de chservacion: 2

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: $2,858.84

Monto por recuperarn N/A
Clasificacion de la observacién: MR
Rigsgo: 33008

Ente: Fideicomisc de Fomento Minero

| Sector: Ecenomia Clave: 10102

Area Auditada: Direccion de Operacion y Apoyo Técnico - Gerencia Ragional Monterray

Clave de programa y descripcion de Ia auditoria; 810 “Gerencla Regional Monterrey

Nota 1

CONCEPTO CANTIDAD
Total Créditos 2,751.49
Saldo conciliado 68,005.75
Saldo segln registros contables 68,005.75
Diferencia -

Asimismo, se exhibid la pdliza de cheque ntmero 2717 por la cantidad de $994.25
(NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS 25/100 M.N.) por concepto de “reposicién
caja chica”.

De igual forma, se presenté el recibo de ingresos nimero 3331 del 16 de agosto de 2017,
ror concepto de “devolucion Gonzalez viaje a México, D.F. segun folio 8230,

La informacién arriba sefialada fue debidamente analizada por esta Area de Auditoria
interna y se concluye que diches documentos no son suficientes para aclarar |la diferencia
determinada en el arqueo anfes mencichado.

Por otra parte, se intentd realizar la verificacion fisica del vehiculo que se encuenira bajo el
resguardo de la Gerencia Regional Monterrey, marca Nissan, tipo Platina, placas de
circulacion SSM-93-04, determinandose [o siguiente:

a. A parlir del 9 de septiembre de 2017, dicho vehiculo se encuentra en reparacion
derivado del siniestro en el que se vio involucrado, conforme al “pase de atencidn
taller” de la misma fecha, al amparo de la poliza de seguro para autos residentes flotilla
namero vigente del 03/03/2017 al 31/12/2017.

Al respecto, la Gerencia Regional Monterrey omitio presentar el reporte emitido por |a
Aseguradora, conforme lo sefiala el parrafo segundo del numeral 6, inciso d), V.1.1
Para vehiculos, IV.1 Normas y Politicas, |V. Disposiciones Generales del Manual de
Administracion de Servicios del Fideicomiso de Fomento Minero emifidas el 29 de
agosto de 2014; de igual forma, se chserva un incumplimiento a lo dispuesto en inciso
h), IV.1.1 Para vehiculos, IV.1 Normas y Politicas, IV. Disposiciones Generales del
citado, en relacion con el numeral Xl. Procedimiento a seguir en caso de siniestro del
Manual de Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del FIFOMI, emitido el 10
de septiembre de 2010 y su Ultima actualizacion del 19 de marzo de 2014, foda vez
que la Gerencia Regional no evidencié la realizacién del informe por escrito, fax o
correo electrénico, mediante el cual haga del conocimiento a la Gerencia de Recursos
Materiales del siniestro, adjuntando la documentacién soporte con la finalidad de dar
seguimiento al tramite, hasta la recuperacion de los montos de los dafios ocasionados
y se revisen [os montos de los deducibles.

Respecto a la Nota 1 se elimina una palabra. Numero de i)éliza de seguro. Con fundamento legal en en el articulo 113, fraccién I de la LETAIJ
c6digo que vincula a la compaiifa aseguradora y al tomador del seguro, el nombre de éste tiltimo, la especificacion de ser asegurado, tipo de sq

Se apeguen a lo dispuesio en los Manuales de
Administracion de Servicios del FIFOMI v de Administracion
de Bienes Muebles e Inmuebles del FIFOMI y a cualquier
otra normatividad aplicable al caso.

De lo anterior, se presente la documentacién al Organo Interno de
Control para su solventacién.

FECHA DE FIRMA:  {» ;ﬁ,:.am%bw uéq Jor%

FEGHA COMPROMISO: |+ 4. rﬁw Lve Jh dr

%’ b o
/c. Alfonso Salinas Ruiz
Director de Operacion y Apoyo Técnico

Lic. Jesis Martinez Torres
Subdirector de Operacién

R »é/(///

d‘betﬁgmn"af Olivares Vera

G

Identificador o

guro, su vigencia, en

su caso, de [a designacion "de beneficiarios e informacion sobre su patrimonio, tipo de cobertura, prima asegurada, deducible y coaseguro, enfermedades cubiertas,
asf como posibles habitos o preferencias de consumo, deportivas o de riesgo, entre otros datos, que revisten el caracter de confidenciales, y que de revelarse

pueden

identificar o hacer identificable a su titular, por lo que deben protegerse.
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Numero de auditoria; 10/2017
NUumero de observacién: 2

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: $2,858.84

Monto por recuperar: N/A
Clasificacién de la observacion: MR
Riesgo: 33006

Ente: Fideicomiso de Fomenfo Minero ' | Sector. Economia Clave: 10102

Area Auditada: Direccién da Operacién y Apoya Técnico - Gerencia Reglonal Monterrey

Clave de programa y descripcidn de la auditoria: 810 “Gerencia Regicnal Monterrey”

Siendo necesaric contar con esta informacion a fin de que el usuario, en su caso,
responda por los dafios causados, siempre y cuando exista responsabilidad vy
negligencia de su parte, conforme al numeral 8, inciso d), IV.1.1 Para vehiculos, V.1
Normas y Politicas, [V. Disposiciones Generales del Manual de Administracién de
Servicios del FIFOMI; ademas, se determine el pago del importe del deducible, ya sea
a cargo del usuario o del FIFOMI, de acuerdo al parrafo tercero del numeral Vi.11
Robo, extravio o siniestro, VI. Politicas Generales, V. Alcance y ambito de aplicacién
del Manual de Administracién de Bienes Muebles e inmuebles del FIFOMI. Cabe
sefialar, que conforme al “pase de atencidn taller” el importe del deducible es por
$1,380.00 (UN MIL. TRES CIENTOS OCHENTA PESOS 00/100 M.N.).

Conforme a los numerales 2, 4, 6, 7 y 10 del inciso d), IV.1.1 Para vehiculos, V.1
Normas y Politicas, IV. Disposiciones Generales del Manual de Administracion de
Servicios del FIFOMI, los servidores publicos tienen la obligaciones siguientes,
respecto de los vehiculos: usarlos Unicamente para fines oficiales, no realizar
desplazamientos fuera de la comisién autorizada, respender por les dafios que le
cause z |a unidad, contar con licencia vigente para conducir vehiculos y firmar
previamente a [la asignacion del mismo, el formato de “Solicitud de Préstamo, de
Vehiculo” el cual debera ser autorizado por el Servidor Plblice que le comisiond, cuyo
nivel jerarquico minimo debe ser de Gerente.

En relacion con este punto, la Gerencia Regional presenté el formato “Solicitud para
préstamo de vehiculo”, el cual ampara la asignacién del vehiculo en cuestiéon a la C.
Nora Alicia Herrera Davila del 01/09/17 al 09/09/17, con los siguientes motivos de
solicitud: compras de oficina, entrega de oficios, pagos y visita con clientes
acompafnando a la analista especializada de crédito Maria del Carmen Lépez. Dicho
formato no contiene namero de folie, el nimero de licencia del usuario ni la vigencia de
la misma; la fecha de regreso estd sefialada como 01/0917 al 09/09/17 v la hora de
regreso esta asentada a las 16:30 p.m., cuando segin el “pase de atencidn taller”
sefiala como “fecha pase de atencion” 09/09/2017 2:30 PM.

De acuerdo al formato antes citado, no es posible determinar que en la fecha en que
occurrio el siniestro, el vehiculo era usado para fines oficiales y que no realizd
desptazamientos fuera de la comision que le fue autorizada, ya que como se aprecia
en el propio formato, la asignacién fue del 01 al 09 de septiembre y de manera muy
general se citan las comisiones realizadas. Ademas, no es posible verificar si el
formato se elaboré y se firmd, tal y como lo exige el manual, previo a la asignhacién; de
igual forma, se aprecia un inadecuado llenado del mismo. :

Asimismo, de la muestra revisada se desprende lo siguiente:

%K.

.
{

<
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Numero de auditoria: 10/2017
Nimero de observacion; 2

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A
Céadula de Observaciones Monto por aclarar: $2,858.84

Monto por recuperar. N/A
Clasificacion de la observacion: MR
Rigsgo: 33006

Ente: Fideicomisc de Fomento Minaro | Sector: Eeonomia Clave; 10102

Area Auditada: Direccion de Operacion y Apoyo Técnico - Gerencla Regional Monterrey Clave de programa y descripcion de la audiforia: 810 "Gerencia Reglonal Monterrey”

1. Del 02-01-17 al 31-01-2017, el vehiculo fue asighado a los C.C. Nora Herrera y
Ramiro Gutiérrez, con los motives de solicitud: entrega de oficios &
intermediarios, visita con clientes, pagos de la gerencia, compras. Dicho
formato, nicamente cuenta con la firma de [a C. Nora Herrera y al parecer una
antefirma del C. Ramiro Gutiérrez; no tiene nimero de folio v no sefiala el
namero de licencia de los usuarios ni su vigencia, se omife mencicnar las
condiciones en que se enfrega y se devuelve la unidad; asimismo, las ;

~ comisiones estan descritas de manera muy general y no as posible verificar si
el formato se elabord y se firmé, tal y como lo exige el manual, previo a la A
asignacion. "

2. No coinciden las fechas sefialadas en el formato con nimero de folic 8213, va
gue por un lado sefiala el 17-feb-17 y por otro, la fecha de salida es del 16.02-
2017 y [a fecha de regreso es del 16.02.2017; de igual forma, ho describe el
namero de licencia del usuario, ni la vigencia; asimismo, no se describen las
condiciones en las que se devuelve la unidad.

3. Del 01-03-17 al 31-03-2017 el vehiculo fue asignado a los C.C. Nora Alicia
Herrera Davila y Ramiro Gutiérrez, con los motivos de solicitud: entrega de
oficios, pagos de la gerencia, compras y visita con clientes. Dicho formato,
Unicamente cuenta con la firma de la C. Nora Herrera y al parecer una
antefirma del C. Ramiro Gutiérrez; no tiene ndmero de folio y no describe el
numerc de licencia de los usuarios, ni su vigencia, se omiten mencionar las
condiciones en que se entrega y se devuelve la unidad; asimismo, las N\
comisiones estan descritas de manera muy general y no es paosible verificar si

el formato se elabord y se firmé, tal y como lo exige el manual, previc a la A
asignacion

4. No coinciden las fechas sefaladas en el formato con numero de folio 8216, ya /f"/f
que por un lado sefiala el 31-mar-17 y por otro, la fecha de salida es del 30- 5
mar-2017 y la fecha de regreso es del 30-mar-17; de igual forma, no describe e

el nimero de licencia del usuario, ni su vigencia y se omiten describir las
condiciones en las que se devuelve la unidad.

5. Del 01-04-17 al 30-04-2017, el vehiculo fue asignado a los C.C. Nora Alicia
Herrera Davila y Ramiro Gutiérrez, con los motivos de solicitud: entrega de
oficios, pagos de la gerencia, compras y visita con clientes. Dicho formato,
Gnicamente cuenta con la firma de la C. Nora Herrera y al parecer una
antefirma del C. Ramiro Gutiérrez; no tiene nuimero de folio y no describe el
numero de licencia de los usuarios, ni su vigencia, se omiten mencionar as
condiciones en ques se entrega y se devuelve la unidad; asimisme, las
comisiones estan descritas de manera muy general y no es posible verificar si
el formato se elabord y se firmd, tal y como lo exige el manual, previo a la
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NUmero de auditoria: 10/2017 -
Numero de observacion: 2

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: $2,858.84

Monto por recuperar: N/A
Clasificacién de la observacion: MR
Riesgo: 33006

Ente: Fideicomiso de Fomento Minero Sector: Economia Clave: 10102
Area Auditada; Direccion de Qperacion y Apoyo Técnico - Gerencia Regional Monterrey Clave de programa y descripcion de la auditoria: 810 “Gerencia Regional Monterrey”
asignacion.

6. No coinciden las fechas sefialadas en el formato con nimero de folio 8217, ya
que por un lado sefiala el 05-abr-17 y por ofro, la fecha de salida es del 04-abr-
17 y la fecha de regreso es del 04-abr-17; de igual forma, no describe el
nimero de licencia del usuario, ni la vigencia; asimisme, no se describen las
condiciones en las que se devuelve la unidad y no cuenta con firma de
autorizacién.

7. En los formatos del 02-05-17 al 31-05-2017, 0%-06-2017 al 30-06-2017, el
vehiculo fue asignado a la C. Nora Alicia Herrera Davila, con los motivos de
solicttud: entrega de oficios a intermediarios apoyando & la analista Maria del
Carmen, pagos de [a gerencia, compras y visita con clientes. Dichos formatos,
no contiene numero de folio, & nimero de licencia de la usuaria, ni su
vigencia, se omiten describir las condiciones en las que se entrega y devuelve
[a unidad; asimismo, las comisiones estan descritas de manera muy general y
no es posible verificar si los formatos se elaboraron y se firmaron, tal y como lo
exige el manual, previo a la asignacion.

8. En el formato del 01-08-17 al 31-08-201, el vehiculo fue asignado a la C. Nora
Alicia Herrera Davila, con los motivos de solicitud: compras de oficina, entrega
de oficios, pagos y visita con clientes acompafiando a la analista especializada
de crédito Maria del Carmen Lopez. Dicho formato, no contiene nimero de
folio, el nimero de licencia de la usuaria, ni su vigencia; se omite describir as
condiciones en las que se devuelve la unidad; asimismo, [as comisiones estan
descritas de manera muy general y no es posible verificar si el formato se
elaboro y se firmé, tal y como lo exige el manual, previo a [a asignacion

FUNDAMENTO LEGAL.:

¥ Articulos 57 y 59 fraccién V, IX de la Ley Federal de Entidades Paraestatales

» Manual de Qrganizacién del Fideicomiso de Fomentc Minero, cuya actualizacion fue
aprobada por el Comité Técnico el 12 de mayo de 20186.

» Manual de Administracian de Servicios del Fideicomiso de Fomento Minero emitidas el 29 de
agosto de 2014.

»  Manual de Administracion de.Biengs Muebles e Inmuebles del FIFOMI, emitido el 10 de
septiembre de 2010 y}u-ﬂmma actuallza\caon del 19 de marzo de 2014,
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Tituiar del Area de Auditoria Interna





