Cédula de Observaciones
SECRETARIA DE LA FUNCiON PUBLICA

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomente Minero

hojasNo._ I__de 2 == =~
Niimero de auditoria- 0172016 * +
Nuamero de observacion: 1

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Clasificacion de la observacién: BR

Ente: Fideicomiso de Fomento Minero Sector: Econamia Ctave: 10102

Riesgo: 10006

Area Auditada: Direccion de Coordinacidn Técnlea y Pianeacion (Gerencia de Recursos Humanos). 100 Reeursos Humanos

Clave de programa y descipcién de ta auditoria.

ALK IHFORMACIOH

Observacion

Recomendaciones

1.- INCUMPLIMIENTOS Y DEFICIENCIAS EN LOS CONTROLES INTERNOS DEL MANUAL
PROCEDIMIENTOS DE RECLUTAMIENTO, SELECCION, CONTRATACION Y BAJA DEL
PERSONAL

Del analisis realizado a 50 expedientes del personal del FIFOMI, se encontré que no se da
cumplimiento a las normas y politicas internas del Manual de Procedimientos de Reclutamiento,
Seleccion, Contratacién y Baja del personal como se describe:

- Inexistencia de la promocion de las plazas vacantes, especificando el perfil de puesto como
parte de una oportunidad interna por medio de difusién internet y tablero de conexion
FiIFOMI.

- Promociones sin cumplir al menos 1 afio de antigliedad en su puesto actual, (con nimero de
empleado 4579, 4626, 4613 y 4523) como se estable en el numeral 5.2.1.1 de [as politicas
del manual.

- Falta la evidencia que demuestre que no se obtuvo el candidato idéneo para la plaza
vacante a través del procedimiento de reclutamiento por oportunidad interna, asi como la
justificacion de la Gerencia de Recursos Humanos para que procediera a dar el sngunente
paso, reclutar a través de reclutamiento externo.

- No existe visto bueno de los gerentes regionales sobre las contrataciones de las plazas
vacantes que ocupan en sus gerencias. (Nimero de empleado 4642, 4628, 4646, 4508,
4569 y 4651).

- No existe una notificacién donde el gerente o subgerente de las regionales de preferencia a
alguno de los candidatos para su contratacion, asi como 3 posibles candidatos.

Del analisis realizado al manual sefialado se detectaron deficiencias como se describe:

A-En las politicas no se sefiala lo siguiente gue:

1) Los documentos originales fueron cotejados y devueltos en el mismo acto que fueron presentados
y que se guardaron las copias cotejadas al expediente del nuevo prestador de servicios.

2) Los servidores ptiblicos que ocupen puestos de designacién directa, seran evaluados en su
desempefio anual.

B.-No se encuentra la descripcion de las actividades del procedimiento de reclutamiento por
oportunidad interna, de reclutamiento externo y designacién directa, asi como el diagrama de flujo
para |la designacion directa,

CORRECTIVA: El Director de Coordinacidn Técnica y
Planeacién instruya al Gerente de Recurses
Humanos, para gue realice lo siguiente:

- Se efectlen las acciones necesarias para la
actualizacién del Manua! de Procedimientos
de Reclutamiento, Seleccién, Contratacion y
Baja de Personal.

- En las subsecuentes contrataciones de
personal se deje evidencia del cumplimiento
de las disposiciones establecidas en el
Manual sefialado en el punto anterior.

PREVENTIVA: El Director de Coordinacién Tecnica y
Planeacion instruya al Gerente de Recursos
Humanos, para que realice lo siguiente:

Tome en consideracion las recomendacicnes que
este Organo Interno de Control ha establecido, para
que en lo subsecuente le permita realizar sus
funciones con mayor eficiencia y pueda ejercer una
puntual supervision sobre las funciones.

De lo anterior se presente la documentacio
Organo Interno de Control para su solventacion.
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i Cédula de Observacionses
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

hojas No.__2__de __2_
Numero de auditoria: 01/2016
Nimero de observacién: 1

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar; NA
Clasificacién de la observacion: BR

Ente: Fidelcomiso de Fomenio Minero Sector: Economia Clave: 10102

Riesgo: 10006

EHTA, ARTS. 14

Area Auditada; Direccién de Coordinacién Técnica y Planeacion (Gerencia de Recursos Humanos). 100 Recursos Humanos

Clave de programa y descripclén de [a auditoria;

¥ ACQESD ALA HFORMAGIOH

C.-No se cuenta con los formatos establecidos como son: oficio para cubrir fa vacante, justificacion
de la contratacion, requisicion de personal, oficio donde informan las areas de la contratacion a
Recursos Humanos, nombramientos, entrevistas por el candidato que solicito cubrir la vacante, asi
como sus instructivos de llenado.

CAUSA: Falta de apego al ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en las materias de
Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asl como el Manual Administrativo de
Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera y al Manuali de procedimiento de reclutamiento, seleccién, contratacion y haja
del personal.

EFECTO: Incumplimiento a la normatividad aplicable en la materia, lo que ha propiciado que existan
omisiones en la informacion presentada y exista una mala organizacién de los recursos humanos.

FUNDAMENTO LEGAL: .

» Art. Tercero, numeral 41 del ACUERDQ por el que se emiten las Disposiciones en las
materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asl como el Manual
Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el
Manual del Servicio Profesicnal de Carrera.

Numerales 5.1.1, 5.1.5, 5.21.1., 5213, 52111, 5233 y 5241 del
Procedimientos de Reclutamiento, Seleccién, Contratacién y Baja del Personal.

» Art. b9, fracc. VIl de la Ley de Entidades Paraestatales.

> Manual

FECHADE FIRMA: /5~ Ye Abe/« b&E 2046

FECHA COMPROMISO: ,7 & Joao g 204

Lic. Jorge Ramén Munohcano Sainz
Director de Coordinacion Técnica y Planeacion

Lic. Hugo#lberto Lopez Cortés
Gerente de Recursos Humanos
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Auditor. Senior

LG Alfonso Guevera Lopez
- _Auditer-Senior
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== Cédula de Cbservaciones
SECRETARIA DE LA FUNGION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

hojas No.__1__de_ 2_ .
Numero de auditoria: 01/2016
Ndmero de abservacion: 2

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Moento por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Clasificacién de la observacion: BR
Riesgo: 10099

Ente: Fideicomiso de Fomento Minere Sector: Economia Clave: 10102

BHEGR

Araa Auditada: Direccidn de Coordinacion Técnica y Planeacicn (Gerencia de Recursos Humanos).

Clave de programa y descripcidn de la audiforia:
100 Recursos Humanos

CHUIAY
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Observacion

Recomendaciones -

2.- ACCIONES QUE NO SE ENCUENTRAN REGULADAS EN EL REGLAMENTO
INTERIOR DEL TRABAJO, POR FALTA DE ASUMIR DERECHOS Y OBLIGACIONES DE
AMBAS PARTES (TRABAJADOR Y PATRON).

Como en toda relacion juridica donde los sujetos que intervienen asumen derechos y
obligaciones, en las relaciones de frabajo, las partes que la conforman —trabajador y
patron- también poseen derechos y deberes reciprocos, otorgados e impuestos por las
normas laborales con motivo de la prestacion del trabajo subordinado que las enlazan y
correlacionan. En ese sentido, alguna de las prerrogativas y deberes que dan origen a la
relacion de trabajo es el derecho a formar parte de las comisiones mixtas.

La Ley Federal del Trabajo (LFT) establece la necesidad de unir fuerzas para el efectivo
cumplimiento de las normas laborales, mediante la creacién de comisiones mixtas de
frabajo.

Al respecto se obhservé que el FIFOMI, no presenta evidencia de sus integracion y
funcionamiento de las comisiones mixtas de:

¥ Capacitacién y adiestramiento.
% Seguridad e higiene.

Estas comisiones deben estar conformadas por representantes patronales y de los
trabajadores, con la finalidad de constituir un grupo de interés mutuo que trabaje en equipo
para lograr acuerdos que beneficien al Fideicomiso de Fomento Minero y permitan un mejor
funcionamiento, mismos que deberian regular en el reglamento interior.

CAUSA: No se encuentra debidamente regulado en el FIFOMI, por lo que el personal
desconoce su funcién y fa forma en que deben de operar, y esto ha provocado que FIFOMI
realice [as comisiones sin los representantes de los trabajadores o que no se celebren las
sesiones de estos.

EFECTO: Incumplimiento a la normatividad aplicable en la materia, lo que ha propiciadg
que existan omisiones en [a informacién presentada o no sea emitida en forma oportu
que FIFOMI pueda ser sancionada por Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS}:

CORRECTIVA: El! Director de Coordinacién Técnica y
Planeacion instruya al Gerente de Recursos Humanos, para
que establezca lo siguiente:

1.-Un programa de induccion para que el empleado conozca
el funcionamiento de las comisiones mixtas.

2-Llevar a cabo las votaciones para elegir a los
representantes de los trabajadores que formaran parte de las
comisiones mixtas.

3.- Dentro de las actas de constitucion de las comisiones
mixtas se establezca las caracteristicas, funciones vy
atribuciones de los representantes patronales y de los
trabajadores de las comisiones, asi como, el periodo para
actualizar su integracion.

PREVENTIVA: Que el Gerente de Recursos Humanos, una
vez que sea constifuida las comisiones mixtas ejerza una
puntual supervisién a su funcionamiento.

De lo anterior se presente la documentacion al Organo Interno
de Confrol para su solventacion.
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLIGA

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

Cédula de Ohservaciones

hojas No.__2_ de_ 2_
Numero de auditoria: 01/2016
Nimero de observacién: 2

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Montc por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Clasificacion de la observacion: BR

Ente: Fideicomiso de Femento Minera

Sector: Economia Clave: 10102

Riesgo: 10099

Area Auditada: Direccin de Cocrdinacién Técnica y Planeacion (Gerencia de Recursos Humanos).

100 Recursos Humanos

Clave de programa y descripcién de 1a auditoria:

FUNDAMENTO LEGAL:

134, fraccion IX, 17, fraccion XIH, 18, fraccién .
153-l de la LFT.

158, segundo parrafo de la LFT.

424, fraccion i de la LFT.

Trabajo (RSHA).

Y YVVVYVYY

Art. 123, Apartado A, fraccidn Xili, XV de la CPEUM.

123 a 126 del Reglamento Federal de Seguridad,

NOM-019-STPS-2011, Constitucion, integracidn, organizacion y funcionamiento de

Higiene y Medio Ambiente de

FECHA DE FIRMA: ~ 5’/0 4//520/ &

FECHA COMPROMISO: / ?/ﬁ 4;/;;.9 /6

las comisiones de seguridad e higiene en los centros de trabajo.

Lic. Jorge Ramon Muﬁozcano Sainz
Director de Coordinacion Técnica y Planeacién

- -

Llc\Huge%erto Lépez Cortés
Gerente de Recursos Humanos
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C.P¥Jimena Valeria DI?Z Villanueva
Auditor Senior

L C: V.Alfonso Guevara Lépez

Auditor Senior

arcia ha
uditoria Interna




S Cédula de Observaciones

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Controf en el Fideicomiso de Fomento Minero

hejasNo.__1__de __ 4

NUmero de auditoria: 01/2016
Numero de observacion: 3

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Clasificacién de la observacién: BR

Ente: Fideicomiso de Fomento Minero Sector: Economia Clave: 10102

Area Auditada: Direccion de Coordinacian Técnica y Planeacién (Gerencla de Rectirsos Humanos).

Clave de programa y descripcion de la auditoria:
100 Auditoria de Recursos Humanos

Observacion

Recomendaciones

3.- OMISIONES DETECTADAS EN EL REGLAMENTO INTERIOR Y CONTRATO
INDIVIDUAL QUE PUEDEN AFECTAR 1.OS DPERECHOS LABORALES.

Del analisis realizado al Reglamento Interior del Fideicomiso de Fomento Minero se observa
que falta establecer lo siguiente:

1.- No se sefala que [as condiciones laborales del FIFOMI se rigen conforme al apartado
“A" del articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
las normas taborales que aplicables.

2.- Descripcion clara de los permisos y licencias sin goce o con goce de sueldo ya gue no se
establecen las circunstancias que permiten fomar este tipo de permisos y licencias, asi
como sus limitaciones.

3.~ La recepcion de un "Comprobante Fiscal Digital por Internet’ (CFDI) que servira como
constancia de pago para efectos laborales, por lo que debera firmarse en cada periodo de

pago.

4.- La actualizacion periodica de los beneficiarios por parte de los trabajadores en caso de
fallecimiento

5.- La modalidad para contratar personal conforme a lo siguiente, ya que a falta de
estipulacion expresa, la relacién de trabajo se entendera por tiempo indeterminado:

Por obra determinada

Por tiempo determinado

Por temporada

Por tiempo indeterminado, en su caso podra ser:
Sujeto a prueba

Para capacitacion inicial

Rl

Del analisis realizado a los contratos individuales del Fideicomiso de Fomento Minero se
observa que:

CORRECTIVA: E| Director de Coordinacion Técnica vy
Flaneacion instruya al Gerente de Recursos Humanos, para
que presente ante [a Comisién Mixta de Trabajo los proyectos
de las omisiones de los derechos laborales en el respectivo
reglamento interior para que se considere, analice y se
autorice en las siguientes sesiones:

1. Establecer que la relacién [aboral se rige en el apartado
"A” del articulo 123 constitucional y las normas
correspondientes.

Describir los permisos y licencias, clasificando cuales son
sin goce o con goce de sueldo.

3. Establecer las modalidades de la duracion de la relacion
de trabajo, asi como sus limitaciones, procedimientos y
requisitos.

Ademas, se establezcan los mecanismos para que el

trabajador entregue por cada periodo de pagoe el CFDI firmado
y que la Gerencia Recursos Humanos lleve un control sobre
su cumplimiento; asimismo, se informe al personal sobre [a
necesidad de actualizar los beneficiarios para el caso de su
fallecimiento.

En el tema de las contrataciones del personal se deberan
llevar a cabo convenios modificatorios, conforme a lo
siguiente:

1. Homologar los clausulados de los contratos en los que se
establezca la prohibicion de los empleados de laborar
tiempo extraordinario. p

Se defina la situacion juridica entre el FIFOM! y el Titular
del Organo Interno de Conlrol, y los titulares de las areas/
de Auditorta Interna, de Responsabilidades y Quejas y de
Auditorfa para el Desarrollo y Mejora de la Gestion

fjue se reconozca la relacién laboral entre las partgs.

A
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) Cédula de Observaciones
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

hojas No.__2__de_ 4
Nimero de auditoria; 01.’2016
Namero de observacion: 3

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Clasificacion de la observadién: BR
Riesgo: 10001

Ente: Fideicomiso de Fomento Minero Sector: Economia Clave: 10102

Area Auditada; Direccion de Coordinacion Técnica y Planeacion (Gerencia de Recursos Humanos).

Clave de programa y descripcién de la uditoria:
100 Auditoria de Recurses Humanos

1.- Se verificaron los clausulados que mencionan la retribucion de las horas extras de todos
los contratos individuales de los trabajadores, observando que en algunos contratos
expresan [a prohibicién al empleado de laborar tiempo extraordinario y, en caso de que sea
necesario, se extenderia [a jornada laboral mediante una autorizacidn; y en otros contratos
se manifiesta que las partes estan de acuerdo que por necesidades de servicios, el
empleado debera trabajar tiempo extraordinario, dentro de los dias normales laborales o en
los dias de descanso semanal u obligatorio.

2.- Del andlisis de los contratos celebrados entre el FIFOMI y el Titular del Organo Interno
de Control, y los titulares de las areas de Auditoria Interna, de Responsabilidades y Quejas
y de Auditorla para el Desarrollo y Mejora de la Gestion, se observd que no se reconoce unh
vinculo laboral, por su dependencia jerarquica y funcional de la Secretaria de la Funcidn
Publica (SFP), conforme a lo dispuesto en el articulo 37 fraccion XlI de la Ley Orgénica de
fa Administracién Publica Federal, sin embargo, en el articulo 62 de la Ley Federal de ias
Entidades Paraestatales establece que los drganos de control interno seran parte mtegrante
de la estructura de las entidades paraestatales.

En los citados contratos no se establece el carécter del contrato (laboral, civil o mercantil),
sin embargo, se establece una contraprestacién quincenal, del goce de las prestaciones
contenidas en el Reglamento Interior del Trabajo de conformidad con sus cldusulas octava y
décima primera, por lo que se presume laboral.

Ademads, se observaron inconsistencias entre los clausulados de los citados instrumentos,
sobresaliendo lo establecido en la clausula décima sexta, ya que para los titulares de [as
areas de Responsabilidades y Quejas y de Auditoria para el Desarrollo y Mejora de [a
Gestion, se establece que:

“LAS PARTES ests de acuerdo en que para lo no previsfo expresamente en esfe Contrato,
regira lo establecido en la Ley Federal del Trabajo, asi como en ef Reglamento Interior de
Trabajo de EL FIDEICOMISO y el Reglamento del Plan de Pensiones de Contribucion
Definida para el Personal de Mando del Fideicomiso de Fomento Minero, Unica y
exclusivamente para lo relativo al pago de la contraprestacion sefialada en la clausula
ocfava y demds prestaciones, manifestando en este aclo EL (LA} FUNCIONARIO (A) tener
conocimiento de su contenido, comprometiéndose a observarlos en fodos sus férminos.”

Para el Titular del Area de Auditoria se establece:

PREVENTIVA: El| Director de Coordinacion Técnica vy
Planeacion instruya al Gerente de Recursos Humanos, para
gque fome en consideracion las recomendaciones que este
Organo Interno de Control ha establecido, con el fin de dar
certeza las obligaciones y derechos de los empleados de
FIFOMI y permitan realizar sus funciones con eficiencia y se
cumplan las metas, objetivos y fines establecidos.

De lo anterior se presente la documentacién al Organo Interno
de Control para su solventacion.

FECHA DE FIRMA: /5 > B2 o 2076

FECHA COMPROMISO: /> be Joaro ‘22 <2076

.

Lic. Jorge Ramén Mufozcano Sainz
Direccién de Coordinacion Técnica y Planeacion

— = ——— i e
Lic. Hugo&lberto Lopez Cortés

Gerente de Recursos Humanos




ho;as No._ 3 de  '4_ .
Numero de auditoria: 01/2016
Ntimero de observacion: 3

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero Monto fiscalizable: N/A
- Mento fiscalizado: N/A
Cédula de Observaciones Monto por aclarar: N/A
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Monto par recuperar: N/A

Clasificacién de la observacidn: BR
Rlesgo 10001

Ente: Fideicomise de Fomento Minero Sector: Economia Clave: 10102 S
— AL RETE 1
Clave de programa v descripcion de la auditoria:
. . - . f . . . o £ DE THARSPAREHOI Y ADCESO ALA INFORMACION
Area Auditada: Direccion de Coordinacién Técnica y Planeacion (Gerencia de Recursos Humanos), 100 Auditoria de Recursos Himanos 73 9155

“Para todo lo relacionado con la ejecucién, cumplimiento e interpretacién dei presente
Contrato, LAS PARTES se someten expresamente a lo pactado en el mismo, lo dispuesto
en el nombramiento del 1° {primero) de febrero de 2014 (dos mil catorce), emitido por la
Secretarfa de la Funcién Publica (anexo 1) y a la jurisdiccion y legislacion de los tribunales
competentes del fuerc comun del Distrito Federal, renunciando expresamente a cualquier
otro fuero que pudiera corresponderles en razén de sus domicilios presentes o futtiros ¢ por
cualgquier ofro motivo.”

Y para el Titular del Organo Interno de Control:

‘I AS PARTES estan de acuerdo en que para lo no previsto expresamente en este Contrato,
regiré lo establecido en las leyes locales y federales, asl/ como en los lineamientos internos
en materia de trabajo y en el Reglamento Interior de Trabajo de EL FIDEICOMISO y el
Reglamento del Plan de Pensiones de Contribucion Definida para el Personal de Mando de!
Fideicomiso de Fomento Minero, tnica y exclusivamente para los refativo al pago de la
confraprestacion seflalada en la clausula octava y demas prestacionss, manifestando en
esfe acto EL FUNCIONARIO tener conocimiento de su contenido, comprometiéndose a
observarios en todos sus términos.”

Lo anterior origina que los titulares del OIC no tengan certeza juridica en su contratacion,
ademas, de conformidad con [o sefialado anteriormente se presume una relacién laboral
con el FIFOMI vy una dependencia funcional de la SFP.

CAUSA: Falta de actualizacion de la normativa interna del FIFOMI conforme a las
modificaciones de las disposiciones en materia laboral.

EFECTO: No exista certeza juridica respecto de los derechos y obligaciones de ambas -
partes. ) i

FUNDAMENTO LEGAL:

Art. 132, fracciones VII, VI, XXVIE y XXVIi Bis.

Art. 170, Ley Federal del Trabajo.

Art. 423, L.ey Federal del Trabajo.

Art. 81, segundo parrafo del Reglamento de la Ley Genera! de Salud en materia de
prestacion de servicios de atencion médica.
Numeral 7.14 de Ja Normas gue establece las disposiciones para otorgar atencié _
medica en unidades médicas hospitalaria de primero y segundo nivel def IMSS. ~

Y VVVYY
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

Cédula de Observaciones

hojas No.__4__de _4_ -
Numero de auditoria: 01/2016
NUmero de observacion: 3
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: NfA

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: NfA

Clasificacion de la chservacion: BR
Riesgo: 10001

Clave: 10102 sHIE

Sector: Economia

Ente: Fideicomiso de Fomento Minero 08 COLFORMDAD 1L

O ALANF

Clave de programa y descripcitn de la auditoria:

Area Auditada: Direccién de Caordinacion Técnica y Planeacldn (Gerenciz de Recursos Humanos). 100 Auditoria de Recursos Humanos

Art. 804, primer parrafo, fracciones It y [V de la Ley del Trabajo Federal.
Art, 115 y 501 de la Ley Federal del Trabajo.

Art, 29 del Cdédigo Fiscal de la Federacién (CFF).

Art, 31 fraccidén V y 99, Fraccidn IH de la LISR.

Art. 25 de la Ley Federal de] Trabajo. /
Art. 35,36 y 39 de la Ley Federal del Trabajo. /

Art. 37, fraccion Xll, art. segundo y quinto de los transitorios 2013 de la Le
Orgénica de fa Administracion Plblica Federal =

Art. 67,68 y 73 de la Ley Federal del Trabajo.
Art. 62 de Ia Ley Federal de las Entidades Paraestatales

YV YVVVVVYY

A1 B
jwz}&i};‘ é ] iy f f",j 'éﬁ’i‘:‘“ = ""“““‘"":"Mﬂw . o
C,;P. Jimena Valeria Diaz Villanueva L.C. Aifénso Guevara Lopez

Auditor Senior " Auditor Senior

e

Lic. Juan Manugl Ghreia ch‘ﬁa
Titular del Area del Additoria Interna
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Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

Cédula de Observaciones

hojas No.__ 1__de _3_ -
Némero de auditoria: 01/2016
Numero de observacién: 4

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Clasificacion de la observacidn: MR

Riesqgo: 10003

Ente; Fideicomiso de Fomento Minero

Sector: Economfa

Clave: 10102

IHFCRAIAC

AL ARTG 14

Area Auditeda: Direccion de Coordinacidn Técnica y Planeacién (Gerencla de Recursos Humanos).

100 Auditoria de Recursos Humanos

Clave de programa y descripcidn de la auditoria:

ALAIHFORRAZION

Observacion

Recomendaciones

4.-

DEFICIENCIA DETECTADAS EN EL. PROCESO DE LA

ORGANIZACION DE LOS RECURSOS HUMANOS DEL FIFOMI.

Personal que realiza funciones distintas al puesto asignado en su contrato; tratando de regularizar con oficios

PLANEACION DE LA

de comision:
Empleado Puesto de Contrato Puesto por Comisidn

Julio Cesar Moreno Hernandez

Secretaria de Gerencia Regional de
Chihuahua

Unicamente sera responsable de las actividades
que le sean asignadas Subdireccion de
Operacion,

Ana Marla Frfas Mendoza

Analista Especializado Crédito en la
Gerencia Regional del D.F.

Unicamente serd responsable de las actividades
que le asignan como analista especializado de
Gerencia de Tesoreria.

Jorge Andrés Catano Gonzdlez

Analista Especializado Crédito en la
Gerencia Regional del D.F.

Unicamente sera responsable de las actividades
que le asignan como analista especializado de
Gerencla de Procesos.

Irene Guzméan Gomez

Secretaria de Subdireccion de
Operaciones

Unicamente serd responsable de las actividades
que le asignan en Recursos Humanos

Irma Herrera Peia

Analista Especializado Crédito,
Gerencia de Crédito y Contratacion

Apoya al OIC.

Alfredo Hemandez Toriz

Gerente de Durango

Lo asignan a realizar fas funciones de
Contralorial Camblo de Adscripcidn Gerente de
Culiacan

Karen Cristina Monroy lturbide

Convenic Analista de planeacién en
la diraccion de operacién y apoyo
técnico

Unicamente sera responsable de [as actividades
que le asignan a la Direccion General y
actualmente tiene el puesto de Subgerente de
Administracion de riesgos.

Jests Martinez Torres

Convenic Gerente de Capacitacion y
Asistencia Técnica

Encargado de !a Adminisiracién de Riesges/
Movimiento del Persenal/Gerente de
Capacitacion y asistencia Técnica

Juan Rosas Paloncia

Analista Especializado de Crédito y
Contratacibn

Anglista Especializado de Crédito, 7 actividades
de monitoreo de seguimiento de post-crédito con
las Gerencias Regionales

Elvira [sabel Nudo Carral

Analista de la Geroncla de Carlera

Solicitud de movimiento /analista de RH

Monserrat Arizmendi Garcia

Secretaria de subdireccion de
crédito y cobranzas

Unicamente sera responsable de las actividades
que le asignan coma analista especializado de
Gerencia de Difusion y Comunicacién vy
actuaimente tiene e puesto de analista de
cartera

Nerma Angélica Roa Quiroz

Chofer mensajero

Secretaria de la Gerencia de Coordinacidn y
Técnica y Planeacién

Diana del Carmen Monroy Morales

Secretaria de Gerencia de RH

Secretaria de Subdirector de Crédito vy
Cobranzas/ actualmenie apoya al Encargado de
Riesgos.

CORRECTIVA: E! Director de Coordinacién Téchica y
Planeacion instruya al Gerente de Recursos Humanos, para
gue realice lo siguiente:

s Un andlisis de la estructura organica ocupacional,
adecuandose a las necesidades, a las actividades
primordiales sustantivas y administrativas de acuerdo al
instrumento juridico normative de FIFOMI que sustente la
atribucién de los puestos.

* Una vez que se detalle la descripcion de puesios que
requiere la Entidad y que estén alineados con los
procedimientos, se deberan realizar los ajustes vy
seleccionar a las personas que cubran con el perfil de
dicho puesto.

PREVENTIVA: E! Director de Coordinacién Técnica vy
Planeacion instruya al Gerente de Recursos Humanos para
ue tome en consideracion las recomendaciones que este
grgano interno de Control que ha establecido, para que en lo
subsecuente le permita realizar sus funciones con mayor
eficiencia.

De lo anterior se presente la dorPugnentacién al Organo Interno
de Control para su solventaci




5% P SRR

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

Cédula de Observaciones

hojas No.__ 2 _de_ 3 .
Numero de auditoria: 01/2016
Numero de ohservacion: 4

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Clasificacion de la observacién: MR
Riesgo: 10003

Ente: Fideicomiso de Fomento Minero

Sector: Economia

Clave: 10102

L ARTS, 14

Area Auditada: Direccion de Coordinacion Técnica y Plangacion (Gerencia de Recurses Humanos).

100 Auditoria de Recursos Humanos

Ctave de programa y descripeicn de la auditoria:

¢ ACOESD AL GHEORMACION

Maria Elena Arce de Ia Fuente

Anzlista de la Gerencia de Regionai
del DF

Apoya a actividades de la Gerencia de Recursos
Materiales v aclualmente fiene el puesto de
Analista de Recursos Materiales

Leopoido Cruz Rios

Subgerente Regicnal de
Guadaiajara

Of, Comisién apoyo a la Gerencia Regional del
D.F. / Seguimiento de IFES, validacion de los
cursos de capacitacion, control y seguimiento de
campafias de promocidn e incorporacion de
intermediarios financieros.

Juan Pablo Santaella Ramfrez

Analista de Servicios Generalas dg
RM

Unicamente sera responsable de las aclividades
que le asignan por DOAT

Bianka Melizza Pineda Castillén

Analista especializado BOAT

Of Comisidn- Apoyar a Jas Actlividades

_estrategias de la Entidad en la DG

Omar Ramirez Dugue

Sin contrato

Solicitud de confrato Analista de riesgos, a
prueba. Solicitud de conirato indeterminado

Erika Calixto Hernandez

Analista espedializade de
incorporacion de intermediarios

Unicamente sera responsable de las actividades
gue le sean asignadas a la gerencia de RH

Humberto Gutiérrez Hernandez

Secretaria de Gerencia de Crédito y
Confratacién

Secretaria de Gerencia de Recursos Materiales
5 acfividades encomendadas

Huge Bermidez Arzave

Subgerente Regionai de Monterrey

(nicamente ser& responsable de las aclividades
que le asignan en la Subdireccién de
QOperaciones.

Brenda Nataly Salazar Ramirez

Chofer mensajero de Recursos
Materiales

Unicamente sera responsable de las actividades
que le sean asignadas por fa Gerencia de
Guliacan

Carla Ximena Angeles Mendoza

Gerenie de SLP

Unicamente sera responsable de las actividades
que le asignan por DOAT

Gabino Alejandro Aja Zavala

Gerenle de Culiacan

Unicamente apoya a las actividades que le
requiera la DOAT/ Cambio de Adscripcién

Gerente de Pachuca

De las 36 personas comisionadas, 24 plazas siguen vigentes, 6 de ellas dejaron de prestar sus servicios en

el FIFOMI, 3 realizan nueva comision y 3 estuvieron por comision con contrato a prueba.

Debido a los cambios en algunas gerencias regionales, la planeacion de estas plazas no fueron orientadas a
resultados, lo que incidid en que se incumplieran con las metas del programa F005 de Capacitacion y
Asistencia Técnica en el ejercicio 2015. £l encargado de planear y supervisar este programa de Capacitacion
y Asistencia Técnica esta realizando otro tipo de actividades, como es la administracion de los riesgos
institucionales, asi como también se denota que los gerentes de Cullacén, San Luis Potosi y Pachuca asi
como las subgerencias de Guadalajara y Monierrey tienen olras actividades de acuerdo a su oficio de

comision, sin alguna justificacion que permita dejar sus funcicnes en las gerencias que fueron designadas.

El criterio de "Comisién” que esta adoptando la Entidad, relacionado con personas que realizan actividades
diferentes al contrato, no estd normado por ninguna de las disposiciones internas o externas de! Fideicomiso

de Fomento Minero.

FECHADE FIRMA: /5 D #A88m 25 /4

FECHA COMPROMISO: /3 7 ~bnro BE Losg

- LA -
Lic. HugoAlberto Lépez Cortés
Gerente de Recursos Humanos




Organo Interno de Contro! en el Fideicomiso de Fomento Minero

s i Cédula de Observaciones
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Ente: Fideicomiso de Fomento Minero Secior: Econemla Clave: 10102

Area pudiada: Direcclon de Goordinacién Técnica y Planeacisn {Gerencia de Recursos Humanos). 106 Auditoria de Recursos Humanos

Clave de programa y descripcién de fa auditoria:

hojas No.__3_ _de__ 3_ -
Nuimero de auditoria: 01/2016
Ndmero de obhservacion: 4

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Clasificacion de la observacion: MR

Riesgo: 10003

14, ARTS 14

LAGHFGRIARCION

Esta figura "Comisidn” solo se encuentra definida en el:

Articulo 285 de la Ley de Trabajo sefiala: Los agentes de comercio, de seguros, los vendedores, vigjantes,
propagandistas o impulsores de ventas y otros semejantes, son trabajadores de la empresa o empresas a las
que presten sus servicios, cuando su actividad sea permanente, salve gue no ejecuten personalmente el
trabajo o que tnicamente intervengan en operaciones aisladas.

Cdédigo de Comercio "Se llama comisién o consignacion, cuando la persona que desempefia el negocio ohra
a nombre propio, sin declarar el nombre del individuo que le ha hecho el encargo.”

En el Manual de Procedimiento de Viaticos y Gastos de viaje de FIFOMI donde precisa que la Comisién es
una actividad adicional a sus actividades principales por el que fue confratado.

Y ninguna de ellas sostiene el criterio de Comision como FIFOMI lo trabaja.

La forma de remuneracién a los comisionistas laborales es por salario mixto, su pago se integra de un salario y
una prima sobre el valor de las mercancias vendidas o colocadas. Por lo que es imposible que la Entidad
considere este tipo de criterio porque tendria que crear esa modalidad de pago y también estaria provocando
simultaneamente la duplicidad plazas de creacion que no tiene justificacién alguna y si no se determina el
servicio que deben de prestar los comisionados, |a entidad estaria obligada a darle una plaza que sea compatible
con sus fuerzas, aplitudes, estado o condicién y que sea del mismo género de los que formen el objeto de
FIFOML.

CAUSA: Falta de apego a las Leyes e inadecuada distribucion de los Recursos Humanos.

EFECTO: Por la inadecuada organizacion de los Recursos Humanos, las areas trabajan de manera empirica y
desordenadamente y comno resultado no se cumplié con el programa F005 Capacitacion y Asistencia Técnica.

FUNDAMENTO LEGAL:
¥ Manual Administrativo de aplicacidn general en materia de recursos humanos y organizacion.
¥ Titulo Tercero de la Comision Mercantil, capitulo | de los comisionistas del Cédigo de
Comercio.
» 26,285 de la Ley Federal def Trabajo.
» 27 de Ley del Seguro Social, 29, fraccion Il de la Ley del Infonavit y 32 del Reglament/d«?7
.

P

inscripcion, pago de aportac:lones y enterg de descuento al Infonavit.

. ,,
L e )’//Iéfwk

...rf e

Lel AIfonsd‘Gu“ ara Lopez

,C.P. Jimena Valerl / Diaz Villanueva €
Aliditor Senior

Auditor Senior




g Cédula de Chservaciones

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

Hojas No.__1__de__3__

Nitmero de auditoria: 01/16
Namero de observacién: 5

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar, N/A

tManto por recuperar: N/A
Clasificacion de la observacién: MR
Riesgo: 10015

Ente: Fideicomise de Fomento Minero Sacior: Economia Clave: 10102

Clave de prog

Area Auditada; Direccién de Cocrdinacion Técnica y Planeacion — Gerencla de Recursos Humanas

LEY DEMSITIUCK

EREAMETEAL ARTE, HERAC T H

BUTHIZL AT T3

Observacion

Recomendaciones

5.- PAGO DE NOMINA BAJO UNA COMPOSICION DISTINTA AL TABULADOR AUTORIZADO

El catdlogo de puestos y tabulador de percepciones para los servidores plblicos de mando del FIFOM
fue autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con vigencia a partir del primerc de
enero de 2007.

En el tabulador se establece un sueldo base y una compensacién garantizada, los cuales difieren de
las percepciones ordinarias establecidas en el contrato del personal de mando del FIFOMI,
particularmente en los siguientes términos:

- La percepcion ordinaria bruta mensual del tabttador se compone de sueldo base y compensacion
garantizada y la percepcion establecida en el contrate se compone solamente del sueldo.

- La percepcion ordinaria bruta mensual establecida en el tabulador es superior a la del contrato.

- Para compensar el diferencial descrito en el punto anterior, el FIFOM! aplica una curva salarial
integrada por el sueldo, el aguinaldo y la prima vacacional, estos ultimos dos conceptos se pagan
proporcionalmente de manera quincenal de acuerdo con Io establecido en el Reglamento Interior
del Trabajo. Al respecto, se muestra un ejemplo de la forma de pago:

DIRECTOR DE AREA

19,592.07 36

Compensacién Garantizada 03,096.03 0.00

SUBTOTAL 113,588.10 99,071.36

Aguinaldo 3,265.35 16,511.89
a vacacional 313.12

™

Correctiva: Que el Director de Coordinacidén Técnica y Planeacion
insfruya por escrito al Gerente de Recursos Humanos para que lleve
a cabo lo siguiente:

Se efecilie una busqueda de la documentacion que dio origen
a la forma de pago actual del FIFOMI y sus respectivas
autorizaciones.

Se realice una consulfa a la SHCP, ya sea de forma directa o a
través de la Coordinadora de Sector, para que se pronuncie
sobre la aplicacién de la curva salarial del FIFOMI, y una vez
que se obtenga la respuesta se realicen las acciones
consecuentes.

Se acredite la procedencia del pago de aguinaldo de manera
quincenal de conformidad con {a normativa y autorizaciones de
las instancias internas y externas, vigentes en el ejercicio 2015.

Preventiva: Que e! Director de Coordinacién Técnica y Planeacion
instruya por escrito al Gerente de Recursos Humanos para que lleve
a cabo lo siguiente:
- Se realice el seguimiento puntual a las acciones correctivas/
descritas. ’

disposiciones en materia de remuneraciones al personal del
FIFOML.

Dg@wterior se presente la documentacién al Organo Interno de

- Se supervise constantemente la adecuada aplicacion de las..

onfrol para su salventacién.

hs




Céduia de Observaciones
SECRETARIA DE LA FUNCION pUBLICA

Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

Hojas No.__ 2_ de__ 3__

Ntmero de auditoria: 01/16
Nitmero de observacion: 5

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Maonto por recuperar: N/A
Clasificacion de la observacion: MR
Riesgo: 10015

Ente: Fideicomiso de Fomento Minero Sector: Economia Clave; 10102

Clave de prograrna y descripcion de la audilona: 100 “Recursos Humanos”

Area Auditada: Direccitn de Coordinacién Técnica y Planeacion —~ Gerencia de Recursos Humanos

(ART §42

REAMENTAL AFTE.
L3330

SFRAC EYH

Con la aplicacién de la citada curva salarial no se efectian pagos de menos o en exceso, sin embargo
se incumple con el articulo 18 del “Acuerdo por el que se expide el Manual de Percepciones de los
Servidores Pablicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Ptblica Federal”, en el que
se establecen las reglas de aplicacién de los tabuladores de sueldos y salarios, que entre olros
criterios se encuentran los siguientes:

- En ning(n caso el importe mensual bruto debera rebasar los montos gue se consignen en [os
tabuladores de sueldos y salarios autorizados, ni modificar la composicién establecida en
los mismos para el sueldo base tabular y la compensacion.

- En los importes del sueldo base tabular y compensaciones no se Incluiran las
prestaciones.

- Los montos incluidos en los tabuladores de sueldos y salarios autorizados por ringin motivo
deberan modificarse por las dependencias y entidades.

Al respecto, no se proporciond documentacion que ampare la autorizacién de integracion de la curva
salarial, ya sea de los arganos de decision internos del FIFOMI, ni de las autoridades externas a este
(Secretaria de Economia y Secretaria de Hacienda y Crédito Publico).

En el articulo 53 del Reglamento Interior del Trabajo, se establece que el aguinaldo para el personal
de mandos medios y superiores, se cubrird proporcionalmente cada guincena, por su parte en el
numeral 5.2.13.1 del Procedimiento para la Elaboracién de la Némina se indica que dicha prestacion
se pagara de conformidad con los lineamientos emitidos por la SHCP.

En ese sentido se observa que el 2 de noviembre de 2015 se publicd en el Diario Oficial de la
Federacién el "Decreto que establece las disposiciones para ef otorgamiento de aguinaldo o
gratificacién de fin de afio, correspondiente al ejercicio fiscal de 2015” y con fecha 3 de noviembre de
eses mismo afio se emitieron los “Lineamientos especificos para el pago de aguinaldo o gratificacion
de fin de afio”, observando que en ambas disposiciones se establece que el aguinaldo se podra cubrir
a partir del 71 de noviembre de 2015, situacion que se incumplio al aplicar el aguinaldo desde el mes
de enero.

Causa: Desconocimiento del origen y la autorizacién de la recomposicion salarial del FIFOMI y
carencia de documentacién que ampare dicha recomposicion; la periodicidad de pago de aguinaldo
quincenal se establecié en el Reglamento Interior del Trabajo.

FECHADE FIRMA: /5 & HHRK Ly

/P e bavo DE A0/

FECHA COMPROMISO:

Lic. Jorge Ramdﬂ"ﬁnunozcano Sainz
Director de Coordinacién Técnica y Planeacién

Gerente de Recursos Humanos

\




S Cédula de Ohservaciones
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Fideicomise de Fomento Minero

Hojas No.__3__de__

Numetro de auditoria: 01/16
Numero de observacion: 5

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Clasificacion de |la observacidn; MR

Riesge: 10015

Ente: Fideicomiso de Fomento Minero Sector; Economla Clave; 10102

Area Auditada: Direccién de Coordinacién Técnica y Planeacion — Gerencia de Recursos Humanos

Clave de programa y descripcion de la audltona: 100 "Recursos Humanos

ALIEHTAL ARES. MERAC Y
L3600

Efecto: Incumplimiento normativo en la aplicacion del tabulador autarizado y pago dei aguinaldo; falta
de certidumbre al empleado por pago con una compaosicion distinta a la autorizada; se extinga la
filosoffa de ser una gratificacion de fin de afio.

Fundamento Legal:
Articulo 31, fraccion |, inciso a), del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Articulo 18 del "Acuerdo por el que se expide el Manual de Percepcionss de los Servidores Piblicos
de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal”.

Articulo séptime del Decreto que establece las disposiciones para el otorgamiento de aguinaldo o
gratificacién de fin de afo, correspondiente al ejercicio fiscal de 2015”. ¥y

Numeral 21 de los “lineamientos especificos para el pago de aguinaldo o gratificacion de fin de an
correspondiente al ejercicio fiscal 2015".

K
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CF Jimena Valeria Diaz Wganueva L-€-Alfonso Guevara Lopez
Auditor Senior Auditor Senior

Lic. Juan ManuefiGarcia Roch/a)
Titular del Area def Ruditoria Interna
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