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Antecedentes de la auditoria.

Con objeto de verificar y promover en el Fideicomiso de Fomento Minero el cumplimiento de los programas sustantivos y de la normatividad
aplicable y de acuerdo con el Programa Anual de Trabajo 2015, el Titular del Organo Interno de Control en el FIFOMI, emiti¢ la orden de
auditoria nimero 10/102/152/2015 de fecha 10 de julio de 2015, recibida ese mismo dia por la Direccién de Coordinacién Técnica y
Planeacion, para llevar a cabo la auditoria especifica No. 09/2015 “Comunicacion Social”.

Los auditores comisionados para el desarrollo de la auditoria fueron los C.C. Juan Manuel Garcia Rocha, Tarsicio Cotero Martinez, Daniel
Mariano Gutiérrez y Alfonso Guevara Lopez, siendo la primera persona el auditor responsable de coordinar y supervisar la ejecucion de la
auditorfa.

La revision se efectud durante el periodo comprendido del 10 de julio al 14 de agosto de 2015, en las instalaciones del Fideicomiso de
Fomento Minero, ubicadas en Puente de Tecamachalco No. 26; Col. Lomas de Chapultepec, C.P. 11000, Delegacion Miguef Hidalgo, México,
Distrito Federal.

La Gerencia de Difusion y Comunicacion adscrita a 1a Direccion de Coordinacion Técnica y Planeacion en el Fideicomiso de Fomento Minero,
se encuentra integrada por 3 servidores ptblicos, que son: 1 Gerente, 1 Analista Especializado y 1 Asistente.

El objetivo del area de acuerdo al manual de organizacion actualizado el 11 de diciembre de 2014, es el siguiente:

“Establecer e implementar estrategias para difundir y promocionar los servicios que ofrece la Institucién, asf como promover fa comunicacion
de fas actividades del Fideicomiso hacia su personal”.

Il. Objeto y periodo revisado
1.1 Objeto.

Verificar que se cuente con un sistema de control interno que asegure la eficacia de los procedimientos. Validar que los requerimientos vy
asignaciones presupuestales se apegan a los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal fijados por la SHCP. Revisar el
programa de comunicacion social, asi como los resultados obtenidos.
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1.2 Periodo revisado.

Se revisaron las operaciones efectuadas por la Gerencia de Difusion y Comunicacion durante el periodo del 1 de julio de 2014 al 30 de junio
de 2015, relacionadas con la elaboracion de la estrategia, el programa anual y las campafias de promocién y publicidad, el envio para su
autorizacién ante las instancias correspondientes, la ejecucion de tas campafias de promocion y publicidad conforme a metas y objetivos
establecidos y el ejercicio de recursos atendiendo las disposiciones de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal fijados por la SHCP.

La revisidon se efectud mediante pruebas selectivas que se aplicaron de conformidad con las Normas Generales de Auditoria Publica y con
base a los procedimientos de auditoria aplicables en cada caso y aplicando la técnica del muestreo dirigido de acuerdo cen lo indicado en el
programa anuzl de trabajo.

Los procedimientos de auditaria utilizados para la ejecucion de la auditoria se enfocaron a |o siguiente:

Evaluar el sistema de control interno del proceso, para detectar desviaciones en los coniroles establecidos, que puedan afectar e
logro de objetivos y metas.

Revisar que la estrategia, el programa anual y las campafias de promocion y publicidad cumplieran con los requisitos y autorizaciones
por parte de las instancias internas correspondientes v se hayan sometido a autorizacion de la Secretaria de Gobernacion conforme a
los plazos establecidos en los lineamientos que rigen a este tipo de gasto.

Verificar que los requerimientos y asignaciones presupuestales para la ejecucion de campanas hayan sido programados y atiendan a
criterios de austeridad, racionalidad y disciplina presupuestal.

Evaluar si en ta celebracion de compromisos que signifiquen obligaciones con cargo a su presupuesto, |la entidad observa: a} que se
realicen de acuerdo con los calendarios financieros y de metas autorizados y b) que no impliquen abligaciones con cargo al
presupuesto de aflos anteriores.

Comprobar que las afectaciones presupuestales correspondan a los gastos efectivamente realizados y que se encuentren
debidamente autorizados y registrados con base al clasificader por objeto del gasto.

! Ill.- Resultado del Trabajo Desarrollado.

De acuerdo al analisis de la documentacion proporcionada por la Gerencia de Informatica, se determiné la siguiente observacion:
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Incumplimiento a la estrategia, programa anuat y difusion de campafas de promocién y publicidad

La Gerencia de Difusion y Comunicacién del FIFOMI, a través de la Direccion General de Comunicacion Social de la Secretaria de Economia
(SE), como Coordinadora de Sector, presentd su estrategia, programa anual y campafias de promocion y publicidad de fos ejercicios 2014 y
2015, ante la Direccioh General de Normatividad de Comunicacion dependiente de la Secretaria de Gobernacion (SEGOB), para su
autorizaciéon.

La Gerencia de Difusion y Comunicacién con fecha con fecha del 3 de marzo de 2014 recibié de la Direccién General de Normatividad de
Comunicacion de la SEGOB, la autorizacion de la estrategia y el proegrama anual de promocion y publicidad de 2014, donde se previd un
monto de 4,108.0 miles de pesos para ejercer en la partida 36201 "Difusion de mensajes comerciales para promover la venta de producios o
servicios” sobre una campafia denominada "Un nuevo enfoque por el financiamiento del sector minero y su cadena de valor”, programada
para su difusion entre 15 de abril y el 15 de noviembre de 2014; sin embargo, la Gerencia de Difusion y Comunicacién, mediante el oficio
num. GDC/057/14 del 14 de agosto de 2014, remitié a la Direccion General de Comunicacion Social de la Secretaria de Economia para su
tramite de aprobacion, una propuesta de modificacion de |la estrategia y el programa anual de promocion y publicidad, en la que se disminuyd
el presupuesto a un total de 1,466.7 miles de pesos y una nueva vigencia de la camparia programada entre el 29 de septiembre al 5 de
diciembre de 2014, la cual fue autorizada el dia 12 de septiembre de 2014 por parte de la Direccién General de Normatividad de
Comunicacion de la SEGOB. Al respecto, se observa que el FIFOMI en su propuesta de modificacion, no justificod la razén por la cual se
disminuyd el monto del presupuesto, el cambio la vigencia, ni la razén por ta cual entre e! periodo de a autorizacién original y su modificacion,
es decir un periodo de seis meses, no se ejercieron recursos en campafia alguna a pesar de gue se contaba con presupuesto calendarizado
a partir del mes de marzo, segun lo reportado en el sistema COMSQOC.

El 19 de noviembre de 2014 la Gerencia de Difusidn y Comunicacion remitié a la Direccién General de Comunicacion Social de la SE la
presentacion de la campafa de promocion y publicidad de 2014, la cual tramitd su autorizacion ante la Direccion General de Normatividad de
Comunicacion de la SEGOB el dfa 20 de noviembre de 2014. La autorizacidn para la difusion de la campafia fue notificada al FIFOM! el dia 1
de diciembre, en la que se establecié una vigencia del 27 de noviembre al 5 de diciembre de 2014, y un monte de 1,398.7 miles de pesos,
ambos conceptos difieren de lo autorizado en la estrategia y programa anual, ademas, la solicifud de autorizacién para la difusidn de la
campafia se efectut el 20 de noviembre y el inicio de la difusién se programd para el 27 de noviembre, es decir, con 7 dias previos a la fecha
programada incumpliendo el plazo minimo de 10 dias establecido en los lineamientos que regulan la operacion. Posteriormente, la Gerencia
de Difusion y Comunicacion con el oficio nim. GDC/100/14 del 19 diciembre de 2014 sclicitd a la Direccién General de Comunicacion Social
de la SE la cancelacion de la camparia, situacion originada porque la autorizacidn emitida por la Direccidn General de Normatividad de
Comunicacion de la SEGOB, se recibié el 1 de diciembre de 2014, y de acuerdo con las disposiciones especificas para el cierre del ejercicio
presupuestario 2014 emitidas por la SHCP se establecié como fecha limite para formular compromisos de contratacidn de servicios en
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noviembre de 2014, Lo anterior revela una inadecuada planeacion presupuestal y en la integracion de la estrategia y programa anual de
promocién y publicidad, ademas, se observd que a pesar de haber contado con la asignacién de recursos, no se logrd el objetivo de la
estrategia y programa anual de 2014.

La estrategia y programa anual de 2015 fueron autorizados por la Direccion General de Normatividad de Comunicacién de la SEGOB el 3 de
marzo de 2015, en el gue se aprobd un presupuesto por 1,350.0 miles de pesos, para ejercer en una campafia denominada “Apoyo integral a
las PYMES del sector minero”, al respecto, se observé que el presupuesto asignado al programa difiere del presupuesto anual autorizado,
que fue de 4,108.0 miles de pesos, segtn el reporte de avance del ejercicic presupuestal del flujo de efectiva 2015, La Gerencia de Difusion y
Comunicacién con fecha del 3 de agosto de 2015 tramité [a autorizacién para la difusion de la campafia de promocién y publicidad de 2015 a
través de la Direccidn General de Comunicacion Social de la SE. En este sentido, la Direccién General de Normatividad de Comunicacion de
la SEGOB el 13 de agosto de 2015 autorizd la difusion de la camparia, por el periodo del 24 de agosto al 31 de octubre de 2015, por lo que
esta en proceso el inicio de su ejecucion.

IV.- Conclusion

Como resultado de la auditoria 09/2015 “Comunicacion Social”, practicada a la Gerencia de Difusion y Comunicacion adscrita a la Direccion
de Coordinacidn Técnica y Planeacion, se concluye:

La Gerencia de Difusién y Comunicacion del FIFOMI tramitd la autorizacion de la estrategia y programa anual de promocién y publicidad de
los ejercicios 2014 y 2015, ante las instancias competentes y dentro de los plazos establecidos. En lo que respecta al ejercicio 2014 se
efectuaron modificacicnes a dicha estrategia y programa anual, con las cuales se disminuyé el presupuesto auterizado originalmente y se
cambid la vigencia, situacion que no fue plenamente justificada, ademas no se conccid la razén por la cual en un periodo de 6 meses
transcurridos entre la autorizacion original y su modificacion, no se gjercieron recursos en campafia alguna, a pesar de que se contaba con
presupuesto calendarizado segun lo reportado en el sistema COMSOC.

El 19 de noviembre de 2014 la Gerencia de Difusion y Comunicacion tramito la autorizacion de difusién de su campafia de promocién y
publicidad de 2014 ante las instancias competentes. Al respecto, dicha autorizacion fue notificada al FIFOMI et dia 1 de diciembre, por parte
de la Direccion General de Normatividad de Comunicacién de la SEGOB, en la cual tanto la vigencia como el monto del presupuesto
aprobado, difieren de lo autorizado en la estrategia y programa anual. Ademas, la Gerencia de Difusion y Comunicacion el 19 diciembre de
2014 solicitd a la Direccion General de Comunicacion Social de la SE la cancelacion de la campafia, situacion originada porque la
autorizacién emitida por la Direccion General de Normatividad de Comunicacion de la SEGOB, se recibié el 1 de diciembre de 2014, y de
acuerdo con las disposiciones especificas para el cierre del ejercicio presupuestario 2014 emitidas por la SHCP se establecié como fecha
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limite para formular compromisos de contratacion de servicios en noviembre de 2014, por lo gue no se cumplio el objetivo de la estrategia y
programa anual de 2014.

La estrategia y programa anual de 2015 fueron autorizados por la Direccién General de Normatividad de Comunicacion de la SEGOB el 3 de
marzo de 2015, en el que se aprobé un presupuesto por 1,350.0 miles de pesos, monto menor al presupueste anual autorizado, que fue de
4,108.0 miles de pesos, segun el reporte de avance del ejercicio presupuestal del flujo de efectivo 2015, La difusién de la campafia de
promocion y publicidad fue autorizada por la Direccién General de Normatividad de Comunicacion de la SEGOB el 13 de agosto de 2015, en
un periodo programado del 24 de agosto al 31 de octubre de 2015, por lo que esta en proceso el inicio de su ejecucion.

Por lo anterior, este Organo Interno de Control recomienda que el Director de Coordinacién Técnica y Planeacion instruya por escrito al
Gerente de Difusién y comunicacion, para que realice entre otras acciones las siguientes:

- Informe los motivos por los que se disminuyd el presupuesto autorizado en la partida 36201 “Difusiéon de mensajes comerciales para
promover la venta de productos o servicios” en los programas anuales de promocién y publicidad de los ejercicios 2014 y 2015; y la razon
por la cual entre el pericdo de la autorizacion del programa anual de 2014 y su modificacién, es decir un periodo de seis meses, no se
ejercieron recursos.

- Informe las causas por las cuales se presenté ante la Direccion General de Comunicacion Social de la SE la campafia de promocion y
publicidad de 2014 para tramitar su autorizacion ante la Direccion General de Normatividad de Comunicacion de la SEGOB hasta el 19
de noviembre de 2014; y el motivo por el cual se solicitéd la autorizacion para la difundir la campafia con 7 dias previos a la fecha
programada para difusion, incumpliendo con el plazo minimo de 10 dias establecido en fos lineamientos; y las razones por las que difiere
la vigencia y el presupuesto de la campafia aprobada con lo autorizado en la estrategia y programa anual.

- Proporcione el avance de la ejecucién de la campafia de promocién y publicidad del ejercicio 2015, en la que se evidencie su
cumplimiento en tiempo y forma conforme a los términos autorizados por la Direccion General de Normatividad de Comunicacion
dependiente de la Secretaria de Gobernacion.

- En el proceso de planeacion desarrolie programas anuales de manera que garanticen el cumplimiento de Ia estrategia prevista y que las

campafias sean acordes al objetivo de comunicacion social que se persigue con su difusion.

' La instrumentacion de las acciones y recomendaciones propuestas permitirdn solventar la problematica detectada, y favoreceran la eficiencia
[\ y eficacia con que operan, contribuyendo a mejorar las funciones encomendadas y cumplir con la normatividad vigente.




Organo Interno de Control en el Fideicomiso de Fomento Minero

HojaNo. 7de 7

No. de auditoria: 09/2015

Ente: Fideicomiso de Fomento Minero | Sector: Economia

Clave: 10102

Area auditada: Direccién de Coordinacion Técnica y Planeacion (Gerencia de Difusién y Comunicacion)

Clave de programa y descripcion de auditorfa:

700 “Comunicacion Social”

V.- Cédulas de Observaciones




