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1. Nom

Buen Gobierno

Secretarfa Anticorrupelén y Buen Gobierno

bre y Clave de la Visita de Mejora

Visita de Mejora de procesos y normas internas aplicables al Otorgamiento de Financiamiento.

Clave de la visita de Mejora
2025-02-0IC-10-K20-VME-002

Dependencia y unidad administrativa responsable.

Fideicomiso de Fomento Minero.
Direccion General,

2. Objetivo de la visita

Revisar

los procesos y normas internas aplicables al otorgamiento de financiamiento para fortalecer

y consolidar proyectos y operaciones mineras en el pafs, a efecto de actualizarlos, simplificarlos o
modernizarlos para una mayor eficacia en el otorgamiento de bienes y la prestacion de tramites y
servicios. '

3. Alcance

Temporal:

El periodo de operacién de la visita de mejora cubrird el periodo del 1 de enero al 01 de junio de 2025.

Tematico:

El Proceso por revisar es el Otorgar' financiamiento para fortalecer y consolidar proyectos y
operaciones mineras en el pafs, mismo que estd a cargo de la Direccién General, que cumple el
objetivo de “Promover el desarrollo de la mineria nacional, mediante el otorgamiento de crédito,
capacitacién y asistencia técnica en apoyo del sector minero y su cadena de valor, a fin de cumplir con
la mision de la institucion”,

Con base en lo anterior, la Visita de Mejora se realizé, considerando el abordaje temdtico general
siguiente:

Revisar que se cuente con normatividad autorizada y actualizada, en materia crediticia.
Verificar el grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en el andlisis de los
indicadores establecidos. ' -

Evaluar los sistemas de control interno establecidos para la administracién crediticia derivada

* del financiamiento a las empresas mineras y su cadena de valor, a fin de identificar dreas de

e

oportunidad.
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4. Areas revisadas

Direccién General,

5. Antecedentes

Con la finalidad de impulsar la actividad minera y fomentar la inversién en el sector, el Gobierno
Federal instituyé en 1934 la Comisién de Fomento Minero (COFOMI), entidad publica que incluia el
apoyo financiero para la mineria nacional y la asistencia técnica, propietaria de los yacimientos no
concesionados de fierro, azufre y carbén, minerales considerados estratégicos para las condiciones
econdmicas del pafs.

El 1 de noviembre de 1974, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el Decreto para
constituir el Fideicomiso Minerales No Metalicos Mexicanos, entidad publica del Gobierno Federal,
donde la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) fungié como fideicomitente y Nacional
Financiera, S.A., como fiduciaria, con la intervencion de la Secretaria de Patrimonio Nacional de
Industria y Comercio, de la Presidencia, asi como del Departamento de Asuntos Agrarios vy
Colonizacion y del Fondo Nacional de Fomento Ejidal.

El 2 de febrero de 1990, se publicé en el DOF el Decreto para modificar la denominacién del
Fideicomiso Minerales no Metélicos Mexicanos, por el de Fideicomiso de Fomento Minero (FIFOMI),
en el cual el Gobierno Federal realiz6 una aportacion inicial por 350.0 millones de pesos para atender
todo tipo de minerales con excepcién del petréleo y de los hidrocarburos de hidrégeno sélidos,
liquidos o gaseosos y de los minerales radiactivos, ampliandose las facultades de |a institucion, entre
las que destacaron las siguientes: -

*  Fomentar el desarrollo de la minerfa nacional y su cadena productiva, mediante apoyos
de financiamiento.
*  Otorgar créditos para financiar las actividades mineras,

El 28 de diciembre de 1994, se publicé en el DOF el decreto para reformar, adicionar y derogar diversas
disposiciones de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, y se establecié en el articulo
sexto transitorio al Fideicomiso de Fomento Minero (FIFOMI) como una entidad de la Administracion
Piblica Federal con personalidad juridica y patrimonio propio, coordinada por la Secretaria de
Economia, fungiendo como fideicomitente la SHCP y como fiduciaria Nacional Financiera, S.N.C.

El Objetivo General del FIFOMI es mejorar, ampliar y desarrollar técnicas de explotacion, beneficio y
comercializacion de minerales fomentando el desarrollo de la mineria nacional y su cadena de valor,
mediante financiamiento, capacitacion y asistencia técnica preferentemente a la pequefia y mediana
minerfa. :

El FIFOMI es una Entidad de Fomento especializada y enfocada al aumento del financiamiento en el
sector minero y su cadena de valor, particularmente en la produccién, servicios y consumo primario
de minerales, el cual busca el desarrollo competitivo del sector, promoviendo la creacién de clisteres,
brindando asesoria y opciones de financiamiento para facilitar a la pequefia y mediana empresa la
comercializacion de sus productos, asf como el acercamiento de la produccién de los agentes que
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intervienen a los procesos de beneficio, de igual forma, apoyar las actividades que mitigan impactos
ambienta{es y acelerar la introduccién de nueva tecnologia en la mineria.

Sus servicios son otorgados a personas fisicas sin distincién de origen étnico o nacional, género, edad,
discapacidades, condicién social, condiciones de salud, religién, preferencias sexuales, estado civil o
cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los
derechos y libertades de los individuos; y a personas morales constituidas conforme a. las leyes
‘mexicanas, domiciliadas en la RepUblica Mexicana y aquellas asociadas con estas, cuya actividad este
comprendida dentro del sector minero y su cadena de valor conforme a las actividades susceptibles
de recibir apoyo del FIFOML

Problema Publico.

Conforme al diagnéstico del Programa Presupuestario FO02 “F|nanr:|am|ento al Sector Minero y su
Cadena de Valor”, con fecha de Gltima actualizacién junio 2022, el'problema publico que atiende el
FIFOMI es el limitado acceso a fuentes de financiamiento que enfrentan la pequefia y mediana minerfa
a causa de los insuficientes mecanismos de crédito (ya sea de forma directa o a través de
intermediacién financiera) asi como la complejidad de los requisitos, lo-‘que provoca un mayor costo
de financiamiento y vuelve poco viable la aprobacién de solicitudes-de crédito a una MIPYME minera.

Vinculo con PI\_JQ
El proceso del otorgamiento de financiamiento guarda una relacién directa con los temas dela Agenda
Nacional que recoge el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2025-2030, esta alineado en el marco del Eje

General 3. Economfa moral y trabajo.

Temas de la agenda nacional

El Fideicomiso de Fomento Minero se encuentra en proceso de elaborar su Programa Institucional, sin
embargo, su misién, atribuciones y facultades, se alinean con el Objetivo 3.10: Promover el desarrollo
de las cadenas de proveedurfa para aumentar el contenido nacional en las fases productivas, con un
enfoque especial en el fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas, del Plan Nacional
de Desarrollo 2025-2030. El financiamiento del sector minero se alinea con las Estrategias 3.10.3
“Fomentar mejoras en la productividad y competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas,
facilitando su integracién en las cadenas globales de valor y suministro” y 3.10.4 “Impulsar el
desarrollo sostenible de largo plazo, incrementando el contenido nacional en la produtcion de
industrias de alto valor para posicionar a México como un actor clave en la region”.

Asimismo, esta vinculado al objetivo 9 y a la meta 9.3 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, los
cuales, respectivamente, se refieren a “Construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar la innovacién” y “Aumentar el acceso de las
pequefias industrias y otras empresas, particularmente en los paises en desarrollo, a los servicios
financieros, incluidos créditos asequibles, y su integracién en las cadenas de valor y los mercados”.

5.1. Universal Conceptual.
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La visita de Mejora se desarrollé en 8 Resultados, que se agrupan en 3 Hilos conductores, como se
presenta a continuacion:

Marco normative general correspondiente al Proceso de Otorgamiento de
financiamiento a través del Programa Presupuestario F002 con éreas de
oportunidad.

Normatividad y Organizacion Oportunidad de mejora en la Estructura organizacional del FIFOMI,

Oportunidad de mejora en la Actualizacion de documentos normatlvos que regulen
el proceso para otorgar financiamiento.

Oportunidades de mejora en el Procedimiento de Promocién del Financiamiento

Oportunidad de mejora en la Validacion y Factibilidad Técnica de los proyectos.

Proceso de Otorgamiento
Oportunidad de mejora en el Andlisis de la Solicitud, Evaluacion Cred|t1C|a y

Autorizacion del Programa de Crédito Directo (Primer Piso).

Oportunidad de mejora en la Revision, Validacion y Disposicion de recursos del
Crédita.

Areas de oportunidad para verificar que la Matriz de Indicadores para Resultados
Objetivos y metas del Pp. FO02 (MIR) y los indicadores de desempefio, se encuentren debidamente alineados a los
objetivos y metas de la entidad

5.2 Procedimientos aplicados

La Visita de Mejora se desarroll6 de acuerdo con los procedimientos siguientes:
Normatividad y Organizacion:

»  Se verifico la alineacion del marco normativo interno con las demds disposiciones aplicables al
FIFOMI para la operacién Proceso de Otorgamiento de financiamiento a través del Programa
Presupuestario F002 “Financiamiento al sector minero y su cadena de valor, '

» Se analizé que el FIFOMI tenga una estructura organizacional alineada con las funciones
establecidas en su marco normativo interno y cuente con el personal suficiente para llevar a
cabo el proceso de Otorgam|ento de financiamiento a través del Programa Presupuestario
FO0Z2.

»  Severifico que el FIFOMI cuente con un mecanismo de revision periodica y guias o documentos
internos de elaboracion y actualizacién de documentos normativos.

Proceso de Otorgamiento

» Se analizaron los medios de difusién que utiliza el FIFOMI para promocionar sus servicios en
materia de crédito para las micro, pequefias y medianas empresas mineras.
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e Se verifico que las solicitudes de posibles proyectos para financiar cumplieran con los
requisitos establecidos en la normativa.

« Se verificé que los expedientes de las solicitudes de proyectos a financiar cumplan con los
requisitos establecidos por la norma.

s Se verificd que la evaluacién crediticia de los solicitantes se haya realizado conforme a la
normativa.

« Se analizaron las solicitudes de financiamiento sometidas a aprobacion de las diferentes
instancias de decision en el FIFOML

« Se analizé el cumplimiento normativo de la elaboracién y formalizacion de los instrumentos
jurfdicos con los acreditados.

e Se analizé el cumplimiento normativo de las solicitudes de disposiciones de recursos de los
acreditados.

Objetivos y metas del Pp. FOO2.

e Se verificd qué la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Pp FOO2, se encuentren
debidamente alineados a los objetivos y. metas de la entidad y con la planeacién nacional.

6. Resultados Definitivos de la visita de mejora y Recomendaciones.

Resultado 1: Marco normativo genera[ correspondiente al Proceso de Otorgamiento de
financiamiento a través del Programa Presupuestario F002 con dreas de oportunidad.

Deber ser.

Conforme al Titulo Seqgundo, Modelo Estandar de Control Interno, Capitulo I, Estructura del Modelo,

9, “"NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO" del ACUERDO por el que

se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control
" Interno se tienen los siguientes numerales:

Numeral 12.- Implementar Actividades de Control. - La Administracion debe poner en
operacién politicas y procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas.

Numeral 12.04.- La Administracién debe revisar peridédicamente las politicas, procedimientos
y actividades de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los
objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos. i
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La adecuada provision de normas internas permite asegurar que la operacion de un proceso se realice
de manera que se reconozcan los tramos de control y distintos niveles de responsabilidad en la
atencion de diferentes actividades. En ese sentido, con el objetivo de revisar y analizar la alineacion
~del marco normativo interno con las demds disposiciones aplicables al FIFOMI, para la operacién del
Proceso de Otorgamiento de financiamiento a través del Programa Presupuestario F002
“Financiamiento al sector minero y su cadena de valor”, se solicité al FIFOMI informacién respecto a
las normas con las cuales se da atencién al proceso.

Hechos.

EI FIFOMI, en atencion al requerimiento de informacion del Organo Interno de Control en la Secretarfa
de Economia, notificado mediante el oficio SABG/420/0ICSE/171/2025 del 10 de marzo de 2025, indicé
los medios electrénicos en los cuales pone a disposicion de los interesados las normas internas para
consulta de los usuarios y servidores publicos, e informé respecto de la congruencia entre su medio
electronico y el de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno,

Para dar respuesta a la pregunta ¢ La normativa que requla la operacidn del Programa Presupuestario
FO02 tiene congruencia y alineacion con las demds disposiciones aplicables al FIFOMP, se obtuvieron
las siguientes consideraciones y evidencias:

e 1-"En la Normateca interna del FIFOMI, se cuenta con 51 normas internas vigentes", como
evidencia se ' agrego la direccion electrénica
"https://fifoni.sharepoint.com/sites/FFMINTRANET/Normateca/SitePages/Inicio.aspx "

¢ 2-"Manual de Crédito y Anexos - Agosto 2024", como evidencia se agregd el anexo 2.1 “Manual

_de Crédito y Anexos - Agosto 2024."

* "Se encuentran disponibles en la Normateca Institucional para consulta de usuarios y
servidores publicos del FIFOMI; con acceso publico limitado”, como evidencia se agregé la
direccion electronica
https://fifomi.sharepoint.com/sites/FFMINTRAN ET/Normateca/S:LePages/In|c10 aspx

» "Las normas internas del FIFOMI solo estan publicadas en la Normateca Institucional”, como
evidencia se agrego la direccion electrénica
https://fifomi.sharepoint.com/sites/FFMINTRANET/Normateca/SitePages/Inicio.aspx

e "Las Normas Internas Vigentes del FIFOMI no se encuentran publicadas en el DOF, como
evidencia se menciona "N/A".

Con base en las respuestas proporcionadas se procedié a revisar la Normateca interna del FIFOMI,
visualizando que se incluyen reglamentos, manuales, lineamientos, cédigos, politicas vy
procedimientos, clasificadas en Normas Internas Sustantivas (NIS), Normas Internas Administrativas
(NIA) y Normas Internas Administrativas no sujetas al Acuerdo (NIA-NSA), mismas que regulan la
operacion interna de la Entidad en las materias de Recursos Humanos, Recursos Materiales;
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas, Recursos Financieros, Archivos y Gobierno Abierto.
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Asimismo, se verifico que las normas fueran congruentes con las publicadas en la pagina de Normas
APF https://normasapf.buengobierno.gob.mx/NORMASAPF/, vinculada al Sistema de Administracion
de Normas Internas de la Administracién Publica Federal (SANI).

Es importante mencionar que esta Visita de Mejora, sélo se enfoca en las normas que regulan el
proceso de otorgar financiamiento.

En respuesta a la solicitud de la normativa que regula el proceso materia del presente acto de
fiscalizacién (pregunta nimero dos), la entidad sefialé que el "Manual de Crédito y Anexos - Agosto
2024" regula el Proceso de Otorgamiento de financiamiento a través del Programa Presupuestario
F002, presentando como evidencia el "Anexo 2.1 Manual de Crédito y Anexos - Agosto 2024". De la
revision realizada se tiene que en el numeral 2.1 "Normatividad de Crédito" de dicho Manual, establece
que, de conformidad‘con las Disposiciones de cardcter general aplicables a los organismos de fomento
y entidades de fomento emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, el FIFOMI cuenta,
ademas de la legislacién y normativa expedida por las autoridades regulatorias, con ordenamientos
internos en materia de crédito siendo los siguientes:

1- "Objetivos, Lineamientos y Politicas en materia de originacién y administracién del crédito”
(documento aprobado por el Comité Técnico de esta institucién).

2- "Objetivos, Lineamientos y Politicas para la Administracién Integral de Riesgos del Fideicomiso
de Fomento Minero".

3- "Manual de Crédito" (contiene los procesos, metodologias, procedimientos y normas
aplicables a la originaciéon y administracién de los programas de financiamiento que
conforman la oferta institucional).

4- Lineamientos y Politicas de los Programas de Garantias que forman parte de la oferta
Institucional, con caracteristicas especificas y procedimientos particulares.

En ese mismo sentido, se procedié a cotejar que dicha normativa se localizara en la Normateca interna
del FIFOMI, determinando que se cuenta con 9 instrumentos normativos que forman parte de la
requlacién del Proceso de Otorgamiento de financiamiento y localizando los documentos que se
hacen mencién en el Manual de Crédito.

Asimismo, se realizé un andlisis de la alineacion de los Objetivos, lineamientos y politicas en
materia de originacién y administracién de crédito del FIFOMI, los Objetivos, lineamientos y
politicas para la administracién integral de riesgos del FIFOMI y el Manual de Crédito contra las
Disposiciones de cardcter general aplicables a los organismos de fomento y entidades de
fomento emitidas por [a Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con la finalidad de verificar su
congruencia normativa y su cumplimiento en los articulos 7 y 71 de dichas disposiciones. Como
resultado de la comparacién, se identifico los siguiente:

g Disposiciones de carédcter
_general aplicables a los
organismos de fomento y.
" entidades de fomento

Documentos normativos aprob_adoé
por el Comité Técnico de esta
institucidén,

Comentarios

o
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Articulos

Articulos, numerales, disposiciones,
etc,

Articulo 7 Los objetivos,
lineamientos y politicas en materia
de crédito deberan contemplar,
cuando menos, los aspeclos
siguientes:

Objetivos, lineamientos y politicas en
materia de originacion y administracién
de crédito del FIFOMI

V. Las estrategias y paliticas
relativas al fomento de la cultura
financiera entre sus acreditados a
través de, entre otros, programas
de asesorfa donde se privilegie el
ejercicio prudente y responsable
del crédito y, en su caso, de los
derechos lahorales a los que dicho
ejercicio esté asociado.

7. POLITICAS RELATIVAS AL FOMENTO DE
LA CULTURA FINANCIERA (pagina 35)
| Disposiciones Generales
72 Conflicto de intereses
73 Politicas sobre el Area de Mesa de
Control

7.4Politicas sobre la diversificacion de

riesgos
7.5 Politicas sobre la administracion
integral de riesgos

7.6 Politicas para la infraestructura de

apoyo
7.7 Politicas sobre los expedientes de

crédito

Se considera que en este
apartado se debe hacer
alusion al fortalecimiento de
la cultura financiera entre los
acreditados  de  directos
(créditos de primer piso) y los
acreditados finales de los
intermediarios financieros
(créditos de segundo piso),
otorgando  asesoria  y/o
capacitacion en temas de
educacion financiera; platicas
y conferencias que imparte en
eventos  masivos  (foros,
exposiciones, convenciones)
dirigidos a los clientes. Asi
como elaborar materiales de
difusidon en dichos temas.

Articulo 71.- Los Organismos de
Fomento y Entidades de Fomento
deberan contemplar en los
objetivos, lineamientos y politicas
para la Administracion Integral de
Riesgos, cuando menos, los
aspectos siguientes:

Objetivos, lineamientos y politicas para la
administraciéon integral de riesgos del
FIFOMI

El documento publicado no
tiene los Anexos que se
mencionan en su contenido

VI_I Las medidas de control interno,

asi como las correspondientes para
corregir las desviaciones que se
observen sobre los Limites de
Exposicion al Riesgo y Niveles de
Tolerancia al Riesgo. '

No se localizé
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Indigena
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El procedimiento es apcional,
sin embargo, en las paginas
24, 25 y 27, se menciona que
"Se pueden exceder los limites
globales o especificos de

X. El proceso para, en su caso, exposicién al riesgo
obtener la autorizacién para operacional ante aquellos
exceder de manera excepcional los | No se localizé eventas adversos 0
Limites de Exposicién al Riesgo y situaciones  extraordinarias
Niveles de Tolerancia al Riesgo. apegandose al Procedimiento

para obtener la autorizacion
para exceder de manera
excepcional los limites de
exposicion al riesgo y niveles
de tolerancia al riesgo”

Aclaracién al Resultado 1.

Derivado de la presentacion de resultados preliminares, la Gerente de Cumplimiento Normativo, en
su calidad de Enlace de Auditorfa, a través de oficio GCN/126/2025 de fecha 10 de julio de 2025,
proporciond la informacién y documentacion para realizar las aclaraciones correspondientes de la Pre-
recomendacién 1, entregando lo siguiente como Anexo 1:

« Objetivos, lineamientos y politicas en materia de originacién y administracién de crédito del
FIFOMI, con fecha de actualizacién del 30 de marzo de 2025.

» [Evidencia de la difusién y publicacién en la Normateca interna del FIFOMI, mediante correo
electrénico, de los Objetivos, lineamientos y politicas en materia de originacion y
administracién de crédito del FIFOMI, con fecha de actualizacién del 30 de marzo de 2025.

¢ Manual para la Administracién Integral de Riesgos, con fecha de Ultima actualizacion del 01 de
julio de 2025.

¢ Nota de respuesta, firmada por el Subdirector de Rlesgos con la cual manifesté que, en el
Manual para la administracion integral de riesgos, numeral 6.8, se describe el procedimiento
para obtener la autorizacién para exceder de manera excepcional los limites de exposicién al
riesgo y niveles de tolerancia al riesgo, indicando las normas y lineamientos, asi como el
diagrama de flujo del procedimiento.

Expuesto lo anterior, al inciso a) de la pre-recomendacién 1, la entidad aporté los Objetivos,
lineamientos y politicas en materia de originacién y administracién de crédito del FIFOMI, con fecha
de actualizacién del 30 de marzo de 2025, sin embargo, en dicho instrumento no se visualiza las
estrategias y politicas relativas al fomento de la cultura financiera entre sus acreditados a través de,
entre otros, programas de asesorfa donde se privilegie el ejercicio prudente y responsable del crédito
y en su caso, de los derechos laborales a los que dicho ejercicio esté asociado.

Con respecto al inciso b), se tiene que la entidad demostré tener un procedimiento para obtener la
autorizacién para exceder de manera excepcional los Limites de Exposicién al Riesgo y Niveles de
Tolerancia al Riesgo, por lo cual se atiende este punto.
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Una vez valorada la documentacién e informacién proporcionada, el presente resultado se ratifica,
considerando que no aporté elementos suficientes para la atencién del inciso a), por lo que la
recomendacion asociada a este inciso también se mantiene.

Conclusion.

En conclusion, se tiene que el FIFOMI cuenta con un marco normativo razonable para llevar a cabo el
proceso de otorgar financiamiento a través del Programa Presupuestario FO02, no obstante, se tiene
la siguiente oportunidad de mejora.

Recomendacion 1.

En la norma interna: "Objetivos, lineamientos y politicas en materia de originacién y administracién
de crédito” del FIFOMI, en su numeral 7. POLITICAS RELATIVAS AL FOMENTO DE LA CULTURA
FINANCIERA, se sugiere: Incorporar al contenido disposiciones orientadas a fortalecer la cultura
financiera entre los acreditados directos y finales, considerando instrumentos como asesorias,
capacitacion en temas de educacion financiera, pIaUcas y conferencias, asi como, materiales de
difusion sobre dichos temas, con el fin de coadyuvar al cumplimiento de la Norma Tercera “Actividades
de Control” del MAAGMCI.

Resultado 2: Oportunidad de mejora en la Estructura organizacional del FIFOMI.

Deber ser.

Conforme al Titulo Segundo, Modelo Estandar de Control Interno, Capitulo I, Estructura del Modelo,
9. "NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO" del ACUERDO por el que
se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control
Interno se tienen los siguientes numerales:

Numeral 3.- Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad. - El Titular debe autorizar,
con apoyo de la Administracion y conforme a las disposiciones juridicas y normativas
aplicables, la estructura organizacional, asignar responsabilidades y delegar autoridad para
alcanzar las metas y objetivos institucionales, preservar la integridad y rendir cuentas de los
resultados alcanzados:

Numeral 3.01.- Bl Titular debe instruir a la Administracion y, en su caso, a las unidades
especializadas, el establecimiento de la estructura organizacional necesaria para permitir la
planeacion, ejecucion, control y evaluacién de la institucion en la consecucion de sus objetivos.

Numeral 3.02.- La Administracion debe desarrollar y actualizar la estructura organizacional con
entendimiento de las responsabilidades generales, y debe asignarlas a las distintas unidades
para que la institucion alcance sus objetivos de manera eficiente, eficaz y econémica; brinde

12
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informacién confiable y de calidad; cumpla con las disposiciones juridicas y normativas
aplicables, y prevenga, disuada y detecte actos contrarios a la integridad.

Numeral 3.03.- Como parte del establecimiento de una estructura organizacional actualizada,
la Administracién debe considerar el modo en que las unidades interacttian a fin de cumplir
con sus responsabilidades.

Numeral 3.04.- La Administracion debe evaluar periédicamente la estructura organizacional
para asegurar que se alinea con los objetivos institucionales y que ha sido adaptada y
actualizada a cualquier objetivo emergente, como nuevas leyes o regulaciones.

Numeral 3.05- Para alcanzar los objetivos institucionales, el Titular debe asignar
responsabilidad y delegar autoridad a los puestos clave a lo largo de la institucion.

Numeral 3.06.- La Administracién debe considerar las responsabilidades generales asignadas
a cada unidad, debe determinar qué puestos clave son necesarios para cumplir con las
responsabilidades asignadas y debe establecer dichos puestos. :

Numeral 3.07.- El Titular debe determinar qué nivel de autoridad necesitan los puestos clave
para cumplir con sus obligaciones.

Numeral-5.01.- La Administracién debe establecer y mantener una estructura que permita, de

“manera clara y sencilla, responsabilizar al personal por sus funciones y por sus obligaciones
especificas en materia de control interno, lo cual forma parte de la obligacion de rendicion de
cuentas institucional. EI Titular o, en su caso, el Organo de Gobierno debe evaluar y
responsabilizar a la Administracion por el desempefio de sus funciones en materia de control
interno. :

Numeral 5.04.- La Administracién, bajo la supervisién del Titular o, en su caso, del Organo de
Gobierno debe tomar acciones correctivas cuando sea necesario fortalecer la estructura para
la asignacién de responsabilidades y la rendicion de cuentas.

Numeral 12.- Implementar Actividades de Control. - La Administracién debe poner en
operacién politicas y procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas.

Numeral 12.01.- La Administracién debe documentar, a través de politicas, manuales,
lineamientos y otros documentos de naturaleza similar las responsabilidades de control
interno en la institucion.

La operacién del proceso descansa fuertemente en una estructura organizacional que cuente tanto
con objetivos, funciones y responsabilidades especificas, como con el personal suficiente. En ese
sentido, la visita de mejora se propuso comprobar que el FIFOMI tenga una estructura organizacional
alineada con las funciones establecidas en su marco normativo interno y cuente con el personal
suficiente para llevar a cabo el proceso de Otorgamiento de financiamiento.
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Hechos.

Con respecto a la estructura orgdnica y ocupacional del Fideicomiso de Fomento Minero se cuestiond
si ¢La estructura organizacional del FIFOMI es suficiente para operar el proceso de otorgamiento de
financiamiento? y si ¢ £l marco normativo que regula la operacion del Programa Presupuestario FO02
se encuentra alineado a la estructura organizacional del FIFOMR, por lo cual se exploré sobre el disefio
de la estructura organizacional del FIFOMI, su registro y aprobacién; la estructura del personal que
participa en el proceso de Otorgamiento; y la estructura funcional de las dreas que intervienen en las
etapas de originacion del crédito, para las cuales, la entidad proporciono los anexos 3.1, 3.2, 3.3, 4.1y
(Archivo en Excel con la relacion del personal que participa en el proceso), los cuales se describen a
continuacion:

» Anexo 3.1.- Oficio CGGEP/UPRH/0179/2024 y CGGEP/UPRH/DGOR/0307/2024 de fecha 15 de
febrero de 2024, con el que se comunica el refrend¢ de la estructura orgénica y ocupacional
aprobada y registrada del Fideicomiso de Fomento Minero, con vigencia 01 de enero de 2024,
integrada por 170 puestos. |

*  Anexo 3.2.-Oficio CGGEP/UPRH/1145/2024, CGGEP/UPRH/DGOR/2503/2024 de fecha 31 de
" diciembre de 2024, con el que se aprobé y registro la modificacién de la estructura organica y
ocupacional con vigencia 01 de enero 2025. Asimismo, en el anexo Unico correspondiente al
FIFOMI, se tiene como detalle 28 plazas de mando que se con5|deraron para la emision del
dictamen organizacional.

= Anexo 3.3. - Oficio SCT-008-2025 de fecha 21 de febrero de 2025, certificacion del Acuerdo No.

2126/FFM/1°  E/febrero 2025, adoptado por el Comité Técnico en primera sesion

" extraordinaria, celebrada el 19 de febrero de 2025, con el cual se autoriza a la

administracion del Fideicomiso de Fomento Minero, a continuar con los trdmites para

modificar la estructura orgdnica de la entidad, de conformidad con el dictamen favorable

de la SABG mediante oficio conjunto CGGEP/UPRH/1145/2024,
CGGEP/UPRH/DGQOR/2503/2024.

* Anexo 4.1.- Archivo en formato Excel con la relacién del personal que participa en el proceso
de otorgar financiamiento a través del Programa Presupuestario FO02.

Con la informacion proporcionada se realizo el andlisis de la Estructura organizacional, del Manual de
Organizacion y el Manual de Crédito, con el fin de verificar la composicion de los puestos de su
personal operativo que los auxilian y cotejar que las funciones de los puestos de mando, que
participan en la toma de decisiones en el proceso de otorgar financiamiento a través del Programa
Presupuestario FO02, sean congruentes con los instrumentos normativos aplicables. En ese sentido:

Se analizaron las funciones de las siguientes unidades administrativas, responsables de la ejecucion
del Proceso del otorgamiento de financiamiento al sector minero y su cadena de valor:

1. Direccion General.
2. Subdireccion de Riesgos.
3. Direccion de Crédito, Finanzas y Administracion. k‘
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Gerencia de Crédito y Contrataciones.
Gerencia de Tesoreria.

Direccién de Operacion y Apoyo Técnico.
Suhdireccion Técnica.

Gerencias Regionales.

9. Gerencia de Operacion.

10. Subdireccién juridica.

11. Gerencia de Procesos Contenciosos.

02 O N b

El analisis se propuso verificar que las funciones establecidas en el Manual de Organizacién fueran
coincidentes contra las del Manual de Crédito vigente, concluyendo que se encuentran alineadas de !
manera razonahle, ‘

Asimismo, se cotejaron las normas publicadas en la intranet del FIFOMI en su Normateca contra las
registradas en el Manual de Organizacién en el FIFOMI, detectando que 12 normas no son
coincidentes por el nombre, 1 no se menciona en el Manual y 2 no estan en la Normateca Interna y
en el apartado de Atribuciones y facultades .del Manual de Organizacién no se localizaron las
fracciones I, T, V y VII de la Clausula Tercera del Convenio de modificacién al Contrato de Fideicomiso
de fecha 18 de diciembre de 1975, suscrito el 16 de julio de 1990.

Conforme a la estructura aprobada y publicada en RHnet, para la operacién del proceso de otorgar
financiamiento, el FIFOMI cuenta con 77 plazas aprobadas de estructura, dividas entre 12 mandos (M)
y 65 Operativos (0); de estos (ltimos, los puestos funcionales registrados en la estructura publicada
en RHnet son Secretaria de Gerente, Secretaria de Subdirector, Secretaria de Director, Auxiliar
Administrativo, Analista, Analista de Tesorerfa, Analista Especializado, Analista Especializado de
Crédito, Analista Especializado de incorporacién de Intermediarios, Analista Especializado de Egresos,
Analista Especializado de Ingresos, Analista Especializado técnico, Analista Especializado de Mesa de
Control, Analista Especializado de Procesos Contenciosos (14 tipos de plazas operativas).

Del andlisis al archivo en formato Excel con la relacién del personal proporcionado por la Entidad
contra la estructura aprobada y publicada en RHnet), se tiene un total de 11 plazas de mando ocupadas
y 40 plaza operativas ocupadas conforme a lo siguiente: .

1. Direccién de Crédito, Finanzas y Administracién (ocupada): No se proporciond relacion de
personal.

Gerencia de Crédito y Contrataciones (ocupada): con 7 plazas operativas.

Gerencia de Tesoreria (Ocupada): con 4 plazas operativas.

Direccién de Operacién y Apoyo Técnico (Ocupada): con 10 plazas operativas.

Gerencia Regional Pachuca (Ocupada): con 0 plazas operativas.

Gerencia Regional Hermosillo (Ocupada): con 1 plazas operativas.

Gerencia Regional Chihuahua (Ocupada): con 2 plazas operativas.

Gerencia Regional Monterrey (Ocupada): con 1 plazas operativas.

Gerencia de Operacién (Ocupada): con 2 plazas operativas. k
0. Subdireccidn de Riesgos (Ocupada): con 4 plazas operativas. .
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11. Subdireccién juridica (Vacante): con 3 plazas operativas.
12: Gerencia de Procesos Contenciosos (Ocupada): con 6 plazas operativas.

Expuesto lo anterior, se detectd que, conforme a la estructura orgdnica vigente el puesto de
Subdirector Técnico desaparecié. Con respecto a la plantilla del personal operativo proporcionada por
la entidad como anexo 4.1 (Archivo en formato Excel con la relacién del personal gue participa en el
proceso de otorgar financiamiento a través del Prog'rama Presupuestario F002) se tiene que las
personas adscritas a las unidades administrativas y las denominaciones de las plazas operativas
reportadas no son coincidentes con la estructura organizacional vigente para el 01 de enero de 2025
(publicada en RHnet), al mencionar en su mayoria con el puesto de “Analista Especializado”, siendo
que en el Manual de Crédito, en algunos procedimientos, se hace distincién en los puestos por cada
actividad a realizar dentro de cada etapa de la originacién del crédito.

Aclaraciones al Resultado 2.

Derivado de la presentacion de resultados preliminares, la Gerente de Cumplimiento Normativo, en
su calidad de Enlace de Auditoria, a través de oficio GCN/126/2025 de fecha 10 de julio de 2025, la
Entidad Informé lo siguiente para realizar las aclaraciones correspondientes de la Pre-recomendacién
2:

“Al respecto, la Gerencia de Crédito y Contratacion se enfocara en atender lo correspondiente a los
incisos ¢}y d), del que es preciso mencionar que debido a lo extenso del proceso que implica actualizar
el Manual de Crédito, se solicita respetuosamente al Organo de de Fiscalizacion (sic), de ser posible,
se reconsidera la presente Pre-recomendacion, ya que resultarfa muy corto el tiempo para estar en
condiciones de cumplir con lo establecido en el Articulo 31 del ACUERDO por el que se establecen.las
Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacién y sus subsecuentes
modificaciones. Sin embargo, se establece un compromiso para considerar los cambios en la
Actualizacion del Manual de Crédito prevista para junio 2026. Anexo2.”

Porlo que hace a los incisos a) y b) de la pre-recomendacion, el pasado 09 de julio de 2025, esta Oficina
de Representacion realizé una reunién de trabajo con personal del FIFOMI, para analizar entre otros
asuntos la atencion de las Pre-Recomendaciones de la Visita de Mejora 2025-02-0IC-10-K20-VME-002,
en la cual la Gerencia de Recursos Humanos mencioné que "Respecto a la Pre -recomendacién 2 por
lo que corresponde a las actualizaciones del Manual de Organizacidn y lo referente a la alineacién de
las denominaciones de las plazas de personal conforme a la estructura organizacional vigente. El &rea
presentard su programa de trabajo en donde se reflejen las acciones.que se estén llevando a cabo por
la entidad, en el periodo de seguimiento del proceso del acto de fiscalizacion”.

Por otro lado, la Entidad no proporcioné informacién correspondiente a los incisos c) y d), por lo ;ual

- el presente resultado se ratifica.
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Conclusidn.

El Fideicomiso de Fomento Minero realizé las gestiones correspondientes para la modificacion de la
estructura organica vigente para el ejercicio 2025 asimismo, el personal de mando descrito en el
Manual de Organizacién se encuentra razonablemente alineado a las funciones del Manual de Crédito
vigente. No obstante, la estructura guarda diferencias con la establecida en el Manual de
Organizacién, debido a su falta de actualizacién, por lo que la estructura y el manual no guardan
consistencia, en ese sentido, se detectaron oportunidades de mejora:

Recomendacién 2.

Realizar la actualizacién del Manual de Organizacion del FIFOMI conforme al dictamen organizacional
vigente para el 01 de enero de 2025, aprobado mediante oficio CGGEP/UPRH/1145/2024,
CGGEP/UPRH/DGOR/2503/2024 del 31 de diciembre de 2024, atendiendo lo siguiente:

a) Modificar en el organigrama los 7 puestos de mando eliminados: 1) Subdireccion Téecnica, 2)
Gerencia Regional DF, 3) Gerencia Regional Guadalajara, 4) Gerencia Regional Puebla, 5)
Gerencia Regional Durango, 6) Gerencia Regmnal Zacatecas y 7) Gerencia de Comunicacion y
Difusion.

b) Modificar el inciso ) “Marco juridico de organizacién de la Entidad” para su homo%ogacién con
las normas publicadas en la intranet del FIFOML; y el inciso d) “Facultades de la Entidad”, para
agregar las fracciones 1, 111, V y VII de la Clausula Tercera del Convenio de modificacion al
Contrato de Fideicomiso de fecha 18 de diciembre de 1975, suscrito el 16 de julio de 1990.

¢) Reasignar las funciones de las unidades administrativas eliminadas en la estructura orgdnica
aprobada-a partir de enero de 2025, dando congruencia a la normativa general del proceso de
otorgamiento de financiamiento, en especial al Manual de Crédito.

d) Alinear y actualizar las denominaciones de las plazas del personal conforme a la estructura
organizacional vigente, a partir del 01 de enero de 2025, para un control adecuado de los
puestos que realizan las actividades, en particular con relacién al Manual de Crédito.

Lo anterior con la finalidad de coadyuvar al cumplimiento de la Norma Primera “Ambiente de Control”
y Norma Tercera “Actividades de Control” del MAAGMCL.

Resultado 3: Oportunidad de mejora en la Actualizacién de documentos normativos que regulen
el proceso para otorgar financiamiento.

se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Control
Interno se tienen los siguientes numerales:

Deber ser
Conforme al Titulo Segundo, Modelo Estandar de Control Interno, Capitulo I, Estructura del Modelo,
9, “NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS ¥ ELEMENTQS DE CONTROL INTERNQ" del ACUERDO por el que
17 (}
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Numeral 10.- Disefiar actividades de control. - La Administracién debe disefiar, actualizar y
garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas para lograr los
objetivos institucionales. En este sentido, es responsable de que existan controles apropiados
para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los procesos
institucionales, incluyendo los riesgos de corrupcion.

Numeral 12.- Implementar Actividades de Control. - La Administracion debe poner en
operacion politicas y procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas.

Numeral 12.04.- La Administracion debe revisar periédicamente las politicas, procedimientos
y actividades de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los
objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.

La permanente actualizacion de las normas internas permite asegurar un funcionamiento adecuado
en las operaciones de la Entidad, por lo que, |a visita de mejora buscé comprobar que el FIFOMI cuente
con un mecanismo de revision periédica, asi como con gufas o documentos internos de elaboracion y
actualizacion sus instrumentos normativos. '

Hechos.

En la exploracion de si el FIFOMI cuenta con algun Mecanismo de emision y actualizacidn de su marco
normativo interno, se realizaron cuestionamientos para identificar el funcionamiento del COMERI, la -
definicion de programas de trabajo, acciones de actualizacion y mejora a la normatividad crediticia, y
los mecanismos para llevar a cabo su actualizacién, obteniendo las siguientes consideraciones y
evidencias:

» 9.-"L Presidente (Suplente): Mtro. Angel Diego Gémez Olmos, Director de Crédito, Finanzas y
Administracion, En suplencia por ausencia del Director General del FIFOMI, con fundamento
en el Manual de Organizacién del FIFOMI, numeral X. Objetivos y Funciones, apartado, Ambito
de Competencia y Organizacion.

II. Vocales: Hugo Alberto Lopez Cortés, Director de Coordinacion, Técnica y Planeacion; y

Humberto Pacheco Ruiz, Director de Operacion y Apoyo Técnico.

L Secretario Ejecutivo: Lic. Ana Eva Pérez Gomez, Gerente de Cumplimiento Normativo.

IV. Asesor Jurfdico: Mtra. Mara Krizia Beltrdn Sanchez, Subdirectora Juridica.

V. Operador Técnico. Ing. Jorge Luis Bonilla Contreras, Gerente de Informatica. Sin evidencia.
e 10.- "La actualizacion del Manual de Crédito 2025 se lleva a cabo a través del Equipo

Comisionado, conformado por las Subdirecciones de Riesgos y Juridico; las Gerencias de
Crédito y Contratacion, Cartera, Seguimiento y Evaluacién, Operacion, Regionales,
Presupuesto y Contabilidad, Tesoreria y Cumplimiento Normativo". Como evidencia se integra
como Anexo 10.1, la minuta de trabajo de la actualizaciéon al Manual de Crédito.

» 11.-"Seintegra presentacion del Plan de Trabajo para la actualizacién del Manual de Crédito y
Anexos 2025". como evidencia se integra Anexo 11.1.
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s 12.- "La actualizacién del Manual de Crédito 2025 se lleva a cabo a través del Equipo
Comisionado, conformado por las Subdirecciones de Riesgos y Juridico; las Gerencias de

Crédito y Contratacién, Cartera, Seguimiento y Evaluacién, Operacién, Regionales,

Presupuesto y Contabilidad, Tesoreria y Cumplimiento Normativo". Como evidencia se integra
Anexo 12.1. _ '

o 13.- "El procedimiento para la autorizacion de los manuales se realiza con fundamento en el
Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Mejora Regulatoria Interna y
Lineamientos para la Organizacion y Funcionamiento de la Normateca Interna, punto 6 Etapas
del Proceso de Calidad Regulatoria”. Como evidencia se integra Anexo 13.1

o 14.-"Alafecha, el Manual de Crédito se encuentra vigenté y en proceso de actualizacion para
el ejercicio 2025", Como evidencia se sugiere considerar el Anexo 2.1.

.o 15.- "El mecanismo de revisién es con base a la actualizacién de las leyes o disposiciones
sustantivas, llevando a cabo sesiones de trabajo del Equipo Comisionado integrado por las
areas involucradas en el proceso de crédito, mismas que fueron sefialadas en el Anexo 2",
Como evidencia Anexo 2.1. '

¢ 16.- "Se informa que, en agosto de 2024, se llevd a cabo la dltima actualizacién al Manual de
Crédito". Como evidencia se adjuntan Anexos 16.1y 16.2. |

Con base en las respuestas proporcionadas se procedié a revisar el mecanismo de revision periddica
de la normativa interna del FIFOMI, del cual se puede verificar que se cuenta con un Comité de Mejora
Regulatoria normado por un Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Mejora
Regulatoria Interna y Lineamientos para la Organizacion y Funcionamiento de la Normateca Interna.
Se verificé su integracién conforme a lo establecido en dicho manual y se analizé su programa de
trabajo de actualizacién de normas, en el cual se contempla el Manual de Crédito y sus Anexos para
realizar modificaciones en el ejercicio 2025.

Por otro lado; se detect6 que los instrumentos normativos “Programa Fondo de Garantias para
Fronteras” y “Programa de Garantias para el Financiamiento a la Modernizacion de Empresas del
Sector Minero y su Cadena de Valor" se encuentran desactualizados debido a que, desde su
expedicién, el pasado 17 de octubre de 2017, no se han realizado modificaciones. También se detect6
que en los mismos archivos subidos a la Intranet del FIFOMI se encuentran otros documentos
denominados “Procedimiento operativo del Programa Fondo de Garantfas para Fronteras” (de 13
paginas y con fecha de dltima actualizacién del 19 de abril de 2019) y "Procedimiento operativo del
Programa de Garantias para el Financiamiento a la Modernizacién de Empresas del Sector Minero y
su Cadena de Valor” (de 18 pdginas, con fecha de ultima actualizacién del 19 de abril de 2019),
respectivamente. Cabe resaltar que se desconoce si estos programas siguen operando, considerando

st vigencia que a la letra dice “hasta 12 meses.o indefinido hasta cubrir la derrama propuesta”, por lo -

cual se le recomendara a la Entidad su actualizacién o en su caso su eliminacion.

Aclaracion al Resultado 3.

Derivado de la presentacion de resultados preliminares, la Gerente de Cumplimiento Normativo, en
su calidad de Enlace de Auditorfa, a través de oficio GCN/126/2025 de fecha 10 de julio de 2025,
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proporciono la informacion y documentacion para realizar las aclaraciones correspondientes dela Pren
recomendacion 3, entregando lo siguiente:

» Acta del Comité de Mejora Regulatoria Interna, Cuarta Sesion Extraordinaria, del 30 de julio de
2024, en donde se visualiza el Acuerdo COMERI/012/310724, con el cual se dictamina eliminar
el Procedimiento Operativo del Programa Fondo de Garantias para Fronteras, publicado en la
Normateca interna del FIFOML

e Nota firmada por la Gerente de Crédito y Contratacion, sin fecha de elaboracién, en donde se
menciona que el pasado 6 de diciembre de 2022, la Direccion de Programas de Garantias
comunico al FIFOMI, a través de oficio UDP-DPPG.087.2022, que el programa se cerraba ya
que cumplia la vigencia y derrama establecida y por esa razén no era necesario actualizar el
procedimiento ya que no se contaba con créditos nuevo. Asimismo, se menciona que mediante
oficio nimero UDP.DPPG.010.2023, la Direccion de Programas de Garantias solicité al FIFOMI,
realizar la devolucion de los recursos no comprometidos del Programa de Financiamiento a la
Modernizacion de Empresas del Sector Minero y su Cadena de Valor. Y durante el afio 2023 el
FIFOMI realizo la devolucion de recursos no comprometidos al Banco Nacional del Ejercito,
Fuerza Aérea y Armada S.N.C.

e Solicitud para cancelar Procedimiento Operativo del Programa Fondo de Garantias para
Fronteras, sin fecha de elaboracion, firmada por la Gerente de Crédito y Contratacién, en
donde se menciona que mediante acuerdo nimero CIC/023/231123, adoptado en la novena
sesion ordinaria del Comité Interno de Crédito, celebrada el 23 de noviembre de 2023, fue
aprobada la cancelacion del procedimiento citado.

Por otro lado, esta Oficina de Representacion en el FIFOMI participé como invitado en la Tercera Sesion
Extraordinaria del Comité Interno de Crédito, el pasado 14 de julio de 2025, en donde mediante
acuerdo nimero CIC/017/140725 se aproho la cancelacion del Procedimiento Operativo del Programa
de Garantias para el Financiamiento a la Modernizacién de Empresas del Sector Minero y su Cadena
de Valor (FIPRAPYME 2017-5).

Una vez valorada la documentacion e informacién proporcionada, el presente resultado se ratifica,
considerando que el proceso para eliminacion y baja de la Normateca interna del FIFOMI de los
Programas: Fondo de Garantias para Fronteras y Garantias para el Financiamiento a la Modernizacion
de Empresas del Sector Minero y su Cadena-de Valor, se podrd dar por concluido una vez que se
someta a consideracion del Comité de Mejora Regulatoria Interna del FIFOML.

Conclusién.

El FIFOMI cuenta con un mecanismo de emisién y actualizacién de marco normativo interno. No
obstante, se tienen la siguiente oportunidad de mejora:

Recomendacion 3.

Se sugiere a la Entidad realizar la eliminacion y baja de la Normateca interna del FIFOMI de los
instrumentos normativos: “Programa Fondo de Garantias para Fronteras” y “Programa de Garantias
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para el

Financiamiento a la Modernizacién de Empresas del Sector Minero y su Cadena de Valor”, con

el fin de tener un marco normativo actualizado, con el fin de coadyuvar al cumplimiento de la Norma

Tercera

“Actividades de Control” del MAAGMCI.

Resultado 4: Oportunidades de mejora en el Procedimiento de Promocién del Financiamiento.

Deber ser.

Conforme al Tftulo Sequndo, Modelo Estandar de Control Interno, Capitulo I, Estructura del Modelo,
9. “NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO" del ACUERDO por el que
se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control
Interno se tienen los siguientes numerales:

”,#

Numeral 5.01.- La Administracién debe establecer y mantener una estructura que permita, de
manera clara y sencilla, responsabilizar al personal por sus funciones y por sus obligaciones
especificas en materia de control interno, lo cual forma parte de la obligacion de rendicion de
cuentas institucional. El Titular o, en su caso, el Organo de Gobierno debe evaluar y
responsabilizar a la Administracion por el desempefio de sus funciones en materia de control
interno.

Numeral 10.- Disefiar actividades de control, - La Administracién debe disefiar, actualizar y
garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas para lograr los
objetivos institucionales. En este sentido, es responsable de que existan controles apropiados
para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los procesos
institucionales, incluyendo los riesgos de corrupcion.

Numeral 10.11.- La Administracién debe considerar la segregacién de funciones en el disefio
de las responsabilidades de las actividades de control para garantizar que las funciones
incompatibles sean segregadas y, cuando dicha segregacion no sea practica, debe disefiar
actividades de control alternativas para enfrentar los riesgos asociados.

Numeral 10.12.- La segregacién de funciones contribuye a prevenir corrupcion, desperdicio y
abusos en el control interno. La elusién de controles cuenta con mayores posibilidades de
ocurrencia cuando diversas responsabilidades, incompatibles entre si, las realiza un solo
servidor publico, pero-no puede impedirlo absolutamente, debido al riesgo de colusién en el
que dos o més servidores publicos se confabulan para eludir los controles.

Numeral 10.13.- Si la segregacién de funciones no es préctica en un proceso operativo debido
a personal limitado u otros factores, la Administracion debe disefiar actividades de control
alternativas para enfrentar el riesgo de corrupcién, desperdicio o abuso en los procesos
operativos.
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Numeral 12.- Implementar Actividades de Control. - La Administracién debe poner en
operacion politicas y procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas. .

Numeral 12.04.- La Administracion debe revisar periddicamente las politicas, procedimientos
y actividades de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los
objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.

El FIFOMI promociona sus servicios en materia de crédito mediante diversos canales como foros,
convenciones, talleres, ferias, entre otros, en los que participan organismos, asociaciones
empresariales, gobiernos estatales y todo tipo de instituciones relacionadas con el sector de la minerfa
y su cadena de valor, por lo que, la visita de mejora buscé verificar los medios difusion que utiliza el
FIFOMI para promocionar sus servicios en materia de crédito para las micro, pequefias y medianas
empresas mineras.

Hechos.

A fin de identificar los medios de difusion que utiliza el FIFOMI para promocionar Y difundir sus
servicios en materia de crédito, se realizaron cuestionamientos para identificar el funcionamiento y
operacion de la Subfuncién “Promocion”, obteniendo las siguientes consideraciones y evidencias:

» 18.- La Gerencia de Comunicacién y Difusion informa que se obtuvo una prérroga de 45 dias
habiles, otorgada por la Secretaria de Gobernacién, para la carga de la Estrategia vy el
Programa Anual de Promocion y Publicidad del ejercicio 2025. Actualmente, dicha estrategia
esta en proceso de carga en el Sistema de Informacién de Normatividad de Comunicacion
(SINC) para su aprobacién por las autoridades correspondientes". Como evidencia se integra
los Anexos 18.1 y 18.2.

o 19.- El Fideicomiso de Fomento Minero (FIFOMI) ha participado en cuatro eventos, donde ha
promovido sus servicios de financiamiento, capacitacion y asistencia técnica, asi como la
imagen institucional del FIFOMI.

» Estas acciones-tienen como objetivo fortalecer la presencia del FIFOMI en el sector minero,
generar nuevas oportunidades de apoyo para las empresas y emprendedores para reforzar
su compromiso con el desarrollo sostenible de la industria.

e Ademas, se ha incluido una propuesta con los eventos en los que se planea partmpar hasta el
1 de junio de 2025, con el fin de continuar con la difusién estratégica de sus servicios Y
consolidar su impacto en el sector.

» Al respecto se comparte informacién de los eventos de promocién registrados en el Sistema
SAP-CRM". Como evidencia se integra los Anexos 19.1, 19.2 y 19.3,

e 20.- Al respecto se comparte informacién y evidencia de reuniones virtuales y corre /
electronicos de la atencion brindada a posibles clientes que solicitaron financiamiento", Como
evidencia se integran los Anexos 20.1y 20.2.

Con base en las respuestas proporcionadas se procedié a realizar el siguiente andlisis:

Anode == ~ —
[a MUJBF Domicilio en Av. Puenir‘ de Tec

{'q
o }; 202 5 Oficina de Representaclén en el Fideicomiso de Fomento Minero. - i '
/M Indigena




Buen Gobierno

secretarfa Anticorrupcidn y Buen Gobierno

Por lo que hace a su Estrategia Anual de Comunicacién Social Ejercicio Fiscal 2025 del FIFOMI, se
obtuvo a una prorroga de 45 dias hébiles concedida mediante oficio UNMC/DGNC/0150/2025 para su
autorizaciéon. Asimismo, en la propuesta compartida como anexo 18.2, se tiene como fecha de
implementacién de la Estrategia anual para 01 de julio al 31 de agosto de 2025 y un presupuesto
programado de 1,328,250.00 pesos.

Por otro lado, se tiene que el Fideicomiso de Fomento Minero ha participado en cuatro eventos, que
se encuentran registrados en el Sistema SAP-CRM, donde ha promovido sus servicios de
financiamiento, los cuales son:

1- Promocién en la Expo Chihuahua del Cluster Minero, el 07 de febrero de 2025, promovido por
la Regional Chihuahua, con 12 interesados en financiamiento.

2- Promocién en el Consejo de Mineria del Estado de Guerrero, el 06 de febrero de 2025, oficinas
centrales, con 1 interesado en financiamiento.

3- Promocion en la asociacién de Ingenieros de Minas, Metalurgistas y Gedlogos de México, A.C.

Distrito México, el 17 de febrero de 2025, promovido por oficinas centrales, con 3 interesados

en financiamiento,
4- Promocidén en el Clister Minero de Zacatecas, el 28 y 29 de enero de 2025, promovido por la
Regional Zacatecas, con 6 interesados en financiamiento.

La Entidad proporcioné una propuesta con los eventos en los que se planea participar hasta el 1 de
junio de 2025, con el fin de continuar con la difusién estratégica de sus servicios y consolidar su
impacto en el sector. Como evidencia es el Anexo 19.2.

Para la atencién de los clientes (solicitantes de Financiamiento), se envia evidencia del registro de 16
reuniones virtuales y 2 presenciales, agendadas desde el 07 de enero, al 05 de marzo de 2025, y 26
correos electrénicos de comunicacién entre FIFOML y los potenciales clientes, de los cuales, 4 fueron
contestados por la Gerente de Operacidn y 22 por Analistas Especializados. Como evidencia es el
Anexo 20.1y 20.2. Se detallan los correos para pronta referencia.

Conforme a lo establecido en el numeral 1.1 “Procedimiento de Promocion” del Anexo E. "REQUISITOS
DE INTEGRACION DE EXPEDIENTE PARA EL PROGRAMA DE CREDITO DIRECTO (PRIMER PISO)” del
Manual de Crédito, se cuenta con 6 actividades, en donde las Areas responsables de ejecutarlas son
las Gerencias Regionales. Al respecto, se detallaron para verificar que el FIFOMI realizara las
actividades conforme a lo establecido en dicho procedimiento, y que este se apegara a la definicion
de la subfuncién “promocion”, constatando que la Entidad tiene identificado el procedimiento que se
debe desarrollar para lograr su cumplimiento, y ha cumphdo de manera razonable conforme a la
informacién reportada.

Aclaracion a Resultado 4.

Derivado de la presentacién de resultados preliminares, la Gerente de Cumplimiento Normativo, en
su calidad de Enlace de Auditoria, a través de oficio GCN/126/2025 de fecha 10 de julio de 2025,
proporciond la informacion y documentacion para realizar las aclaraciones correspondientes de la Pre-
recomendacion 4, entregando lo siguiente:
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» Proyecto de Manual de Crédito y Anexos, con fecha de actualizacion del 09 de julio de 2025.

Por otro lado, esta Oficina de Representacion en el FIFOMI participé como invitado en la Tercera Sesion
Extraordinaria del Comité Interno de Crédito, el pasado 14 de julio de 2025; y mediante acuerdo
namero CIC/018/140725 se autorizé las modificaciones de los procedimientos de originacion y
administracion de la Actividad Crediticia, contenidos en el Manual de Crédito y sus Anexos en donde
se visualiza que en los Numerales 6.1 “funciones del ejercicio del crédito” y 6.2 “Gerencias involucradas
en la originacion y administracion de Crédito” se establece a la Gerencia de Operacién, Gerencias
Regionales y Gerencia de Comunicacion y Difusion, como las dreas responsables de realizar la
subfuncion “Promocion con el cliente”. Asimismo, se puede observar que el numeral 1.1
“Procedimiento de Promocion”, se reubico en el “ANEXO D. NORMAS Y POLITICAS DE PROMOCION"
del mismo Manual, para dar congruencia al documento.

Una vez valorada la documentacion e informacién proporcionada, el presente resultado se rectifica,
ya que se pudo constatar que la Entidad realizo las acciones necesarias para su atencion y, por tanto,
la pre-recomendacién quedd acreditada, al reubicar el numeral 1.1 “Procedimiento de Promocion”, en
el Anexo que le corresponde del Manual de Crédito y al especificar a las Gerencias responsables de
llevar a cabo la promocién en el mismo Manual. Lo anterior, para dar congruencia al documento
normativo. '

Conclusidn.

El Fideicomiso de Fomento Minero ha realizado una promocion razonable de sus servicios en materia
de financiamiento.

Recomendacion.

Sin recomendacion,

Resultado 5: Oportunidad de mejora en la Validacion y Factibilidad Técnica de los proyectos.

Deber ser.

Conforme al Titulo Segundo, Modelo Estandar de Control Interno, Capitulo I, Estructura del Modelo,
9. "NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO” del ACUERDO por el que
se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno se tienen los siguientes numerales:

Numeral 5.01.- La Administracion debe establecer y mantener una estructura que permita, de K
manera clara y sencilla, responsabilizar al personal por sus funciones y por sus obligaciones
: 24
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especificas en materia de control interno, lo cual forma parte de la obligacién de rendicion de
cuentas institucional. El Titular o, en su caso, el Organo de Gobierno debe evaluar y
responsabilizar a la Administracién por el desempefio de sus funciones en materia de control
interno.

Numeral 10.- Disefiar actividades de control. - La Administracién debe disefiar, actualizar y
garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas para lograr los
objetivos institucionales. En este sentido, es responsable de que existan controles apropiados
para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los procesos
institucionales, incluyendo los riesgos de corrupcién.

Numeral 10.11.- La Administracién debe considerar la segregacién de funciones en el disefio
de las responsabilidades de las actividades de control para garantizar que las funciones
incompatibles sean segregadas y, cuando dicha segregacién no sea practica, debe diseiar
actividades de control alternativas para enfrentar los riesgos asociados.

Numeral 10.12.- La segregacién de funciones contribuye a prevenir corrupcion, desperdicio y
abusos en el control interno. La elusién de controles cuenta con mayores posibilidades de
ocurrencia cuando diversas responsabilidades, incompatibles entre si, las realiza un solo
servidor ptiblico, pero no puede impedirlo absolutamente, debido al riesgo de colusion en el
que dos o mds servidores pUblicos se confabulan para eludir los controles.

Numeral 10.13.- §i la segregacién de funciones no es practica en un proceso operativo debido
a personal limitado u otros factores, la Administracién debe disefiar actividades de control
alternativas para enfrentar el riesgo de corrupcién, desperdicio o abuso en los procesos
operativos.

Numeral 12.- Implementar Actividades de Control. - La Administracién debe poner en
operacién politicas y procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas.

Numeral 12.04.- La Administracién debe revisar periédicamente las politicas, procedimientos
y actividades de control asociadas para mantener la reievanma y eficacia en el logro de los
objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.

La validacién y factibilidad técnica de los proyectos parte de las solicitudes de los posibles clientes
originados en los diferentes eventos de promocién. En esta etapa el drea técnica del FIFOMI, evalta
los proyectos con la finalidad de verificar de que cuente con los pardmetros técnicos necesarios para
ser objeto de un Crédito, por lo que, la visita de mejora buscé comprobar que las solicitudes de
posibles proyectos para'ﬁnanciar cumplen con los requisitos establecidos en la normativa.

Hechos.

Para dar respuesta a la pregunta ¢ Cudles son los requisitos que deben de cumplir los proyectos de las
micro, pequeias y medianas empresas mineras para solicitar financiamiento?, se realizaron
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cuestionamientos para identificar el funcionamiento y operacion de la Subfuncién “Validacion y
Factibilidad Técnica”, obteniendo las siguientes consideraciones y evidencias:

» 21.-Durante el periodo indicado se atendieron las siguientes empresas:
1.- Compafiia Minera Bergmann, S.A. de C.V.
2.-Compaiiia Minera Pefia de Bernal, S.A. de C.V.
3.- Maniobrista Minera, S.A. de C.V.
4.- Secopsa Mining, México S.A.P.Ide C.V,

Para determinar la validacion y factibilidad técnica de sus proyectos, la Entidad envio un
cuestionario, a excepcion de Secopsa, que previamente habia enviado informacién referente
a su proyecto y del cual se hicieron las observaciones correspondientes." En la carpeta Anexo
21.1 integra la relacion y evidencia de los correos enviados, asi como de la contestacién del
cuestionario por parte de ellas. :

e 25.-Alafecha no se cuenta con ningln dictamen técnico, se tienen las siguientes opiniones
técnicas:
1.- Minera Capela, S.A. de C.V.
2.~ Minera Roble, S.A. de C.V.".
Se integran opiniones técnicas como Anexos 25.1 y 25.2.

Con base en las respuestas proporcionadas se procedid a realizar el siguiente analisis:

Se tiene que el FIFOMI dentro del numeral 5.3 “Originacién del Crédito”, apartado “Funcion I:
Promocion e Integracion de Expediente”, subapartado “1.2. Validacién y Factibilidad Técnica”, del
Manual de Crédito, se menciona que "“La validacion y factibilidad técnica de los proyectos parte de las
solicitudes de los prospectos pudiendo ser originados, entre otros, en los diferentes eventos de
promocion.

En esta etapa el drea técnica del FIFOMI, evaliia la viabilidad de los proyectos y realiza un
dictamen; sila opinion es favorable continuard a la actividad denominada "Integracion del Expediente
de Crédito’, en caso contrario emitird las recomendaciones necesarias para que sean atendidas. s

- Importante mencionar que solo los programas de financiamiento de crédito directo (primer piso)
requieren de esta validacion y en los créditos estructurados en los que asf se determine."

En el ANEXO F. "PROCEDIMIENTOS DE OPERACION PARA EL PROGRAMA DE CREDITO DIRECTO
(PRIMER PISO)”, en su numeral 1.10 “Procedimiento para el Andlisis, Evaluacion y Autorizacion del
‘Programa de Crédito Directo (Primer Piso)” del Manual de Crédito, dentro de la descripcion de la
actividad namero 9, se menciona lo siguiente: "9.7 Flabora dictamen técnico a efecto de confirmar
la viabilidad técnica del proyecto y de la empresa. E| dictamen técnico deberd ser en formato
autorizado, contar con firma de quien lo elabord y del Gerente Regional, asi como de la Subdireccidn
Técnicd'.

Expuesto lo anterior, se procedid a analizar el ANEXO F. "PROCEDIMIENTOS DE OPERACION PARA EL
PROGRAMA DE CREDITO DIRECTO (PRIMER PISO)",en particular, los numerales 1.11 “Procedimiento
para la Elaboracion del Dictamen Técnico”, el cual contiene 11 actividades, en donde se identificd que
26
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las Areas responsables de ejecutarlas son la Subdireccion Técnica y las Gerencias Regionales; y 1.10
“Procedimiento para el Andlisis, Evaluacion y Autorizacién del Programa de Crédito Directo (Primer
Piso)’, el cual contiene la actividad 9.

Estos procedimientos son considerados por contener actividades para atender la subfuncién de
Validacién y Factibilidad Técnica, de lo cual la entidad en la solicitud de informacién reportd que
realizo: -

« Un Reporte de Visita a Minera Capela S.A. de C.V del 22 y 23 de enero de 2025, documento
elaborado por un Analista Especializado de la Subdireccién Técnica.

« unReporte de Visita a Minera Roble S.A. de C.V del 17 de enero de 2025, documento elaborado
por el Gerente Regional Durango.

s Opinién Técnica del Programa de Cadenas Productivas para Minera Capela S:A. de CV, de
fecha 07 de febrero de 2025, elaborada por un Analista Especializado de la Subdireccién
Técnica.

«  Opinién Técnica del Programa de Cadenas Productivas para Minera Roble S.A. de C.V, de fecha
07 de febrero de 2025, elaborada por un Analista Especializado de la Subdireccion Técnica.

Por otro lado, la Entidad realizé otras acciones para determinar la Validacién y Factibilidad Tecnica,
mismas que no se encuentran normadas dentro de algin procedimiento, y son las siguientes:

De la Compafiia Minera Bergmann, S.A. de C.V. se tiene: un Cuestionario para Determinar la
Viabilidad Técnica de un Proyecto Minero, sin firma; documento denominado “Proyecto: Cia.
Minera Bergmann, S.A. de C.V., el cual es un alcance a la informacion solicitada en el
cuestionario para determinar la viabilidad técnica de su proyecto y correos elechomcos de
intercambio de informacion entre el personal del FIFOML

4 [

De la Compafia Minera Pefia de Bernal, S.A. de C.V. se tiene: un Cuestionario para Determinar
la Viahilidad Técnica de un Proyecto Minero, sin firma y correos electronicos de intercambio
de informacién entre el personal del FIFOMI con el posible cliente.

De la Maniobrista Minera, S.A. de C.V. se tiene: un Cuestionario para Determinar la Viabilidad
Técnica de un Proyecto Minero, sin firmay correos electrénicos de intercambio de informacion
entre el personal del FIFOMI con el posible cliente.

De la Secopsa Mining, México S.A.P.I de C.V. se tiene: documento con obhservaciones a la
informacién presentada por la empresa Secopsa Mining desde el punto de vista técnico y
correos electrénicos de intercambio de informacion entre el personal del FIFOML

Del anélisis al numeral 1.10 “Procedimiento para el Andlisis, Evaluacién y Autorizacion del Programa
de Crédito Directo (Primer Piso) se tienen las actividades siguientes:

Ao de
La Mujer
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5 7 T g . ; ® ) T R, E
s Gerencia Reglonal [Promociona los servicios que ofrece el FIFOMI en materia de crédito, con solicitantes potenciales a través de cmaras, asuda?.mnas, foras, eventos con los Gobiernos de los estados y de
(GR) forma personal o a través de terceros etc.
i Suliciante | Acude a la Gerencia Regianal y solicita informacian, T
3.1 51 estd Interesado en el rnanualnir'nm entrega al sallcitante para su requisitado:
3 Gerencla Hegional |3.2 51 no estd interesado, Formate FIFOMI €001, formato de autorizacién para consulta en el Reporte de lnfnrma:lﬁn Crediticia y documentacién requerida para la Integracién
(GR} ile expediente de crédito.
N FIN DE PROCEDIMIENTO.
i Solicitante Salicita finandamiento a través del Formato FIFOMI C0-01 y firma formato de autorizacion para consulta o Reparta de Informacion Crediticla.
Acuerdan |a fecha de visita fisica a las instalaciones del proyecto,
B P— Reclbe solicitud y realiza la consulta en ef reporte de Informadén erecivicia, o
5 @il Solicita ala Gerencia de Cartera saldos y comportamiento crediticio, a través de la Cédula de Antecedentes Crediticios con el FIFOMI, i
Para Créditos de Apoyo a Proveedores (introductores de mineral) consulta que el “Convenio de Colaboracitin® con i planta Fundidora se encuentre vigente,
Gerenda de Cartera)
3 @0 Informa a la Gerenda Reglonal saldos y comportamiento crediticio.
Recibe saltas de la Gerencia de Cartera,
Realiza visita [fsica a las instalaciones del proyecto e identifica si el salicitante es sujeto de crédito:
Revisa que el solicitante no presente atrasos mayores a 90 dias con el FIFOMI, en el Reporte de Informacién Creditlcia, saldos vencidos con Instituciones de Crédito, ni caves de prevencion, v
) cafaiiia Hedlonal -(umpla mn‘ la normatividad del presente Manual, detectando sl existe algun riesgo para el FIFOMI.
7 ©R) 7.1 Sles sujeto de crédito: continua con la actividad 8,
4.2 No es sufeto de créditor Si las causas de rechazo san de cardeter administrativo (falta de dacumentacion) se te orienta al solicitante lo fque puede hacer para resolver la prohlematica
presentada y se realice una nueva solictud, 3
51 las causas de rechaza son por no ser elegible de apoyo o representa riesgo para el FIFOMI, se le informa al solicitante, mediante escrito, las causas par las cuales No es sujeto de crédito,
FIM DEL PROCEDIMIENTO.
8.1 Recibe, revisa y verifica lo sigulente: :
i. Que la documentacidn se encuentre debidamente requisitada de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Manual de Crédita vigente, conforme al Anexo E numeral 1.2
“Docurnentacian Requerida para la Integracian de la Solicitudd de Crédito (Primer Plso).
ii. Que I actividad sea elegible de acuerdo con el listado de actividades apoyables por el FIFOMI,
Ifi. Que Ia operacidn se encuentre dentro de los montos autorizados por el FIFOMI,
iv. Que tenya saldn disponible, en caso de que sea acreditada del FIFOMI,
v. Que el solicitante no presente supuesto de disalucién de la sociedad,
vi. Que la informacian financiera listérica sea consistente con fas declaradiones de 151y, en su caso, con el dictamen fizcal o del auditor (las diferencias deberdn ser ]
vii. Que las variaciones financieras significativas de un periodn a otro {Ue‘nll'n con las aclaraciones que les den sustento,
i Gerencia Regional |viil. Quelas prermisas para las proyeccones financieras estén fundamentadas (crecimientos o decrementas en los rubros).
(GR) ix. Que los Ingresos y egresos manifestados en el flujo de efectivo correspondan con los reglstrados en los estados financieros ¥ que se consideren en éstos el pago de lnleu:smy eapital del
crédito solicitado,
%. Que tenga sulicientes garantias para respaldar el finandamiento salicitado, canforme a las normas establecidas en el presente Manual.
En su caso, sl tuvo antecedentes crediticios rregulares con la COFOMI y/o el FIFOMI, verificar que se hayan finiquitade sus adeudos mediante propuestas conforme a los programas
instrumentadns por la instituclén (aplica solo en eréditos para Introductores y/o bereficdadores de mineral), rubricada
Intenra documentacién.
Mo aplica para Créditos de Apoyo a Proveedores (introductores de mineral),
B.2 Ma tiene la dacumentacion conforme a la normatividad: se informa mediante oficio al solicitante sobre la Impracedencia de su soliciud.
Fin del procedimiento,
S cantiene la documentacién confarme a 13 normatividad:
Envia a la Subdireccian Jurfdica (5)) la decumentacian tegal, con el fin de elaborar un dictamen legal (actas y poreres debidamente protocolizados, cancesiones minerasy, porlo que toca alos
contratos de explatacion, de arrendamiento, debidamente ratificados ante fedatario publico, escrituras de los bieres otargados en garantias, llcencias de funcionamiento, dictamen de impacto
ambiental, etc.), segin sea el caso,
Gerencia Reglonal 9.1 Habora ﬂitli‘nlell téenico a efecto de confirmar la viabilidad técnica del proyecto y de la u;npre:n. El dictamen técnica deberd ser en formato autorizade, contar con firma
Cl de quien [ elaboré y del Gerante Reglonal, asl como de |a Subdireccidn Téenica.
Wl 9.2 Elabora formata dr verificacién de garantfas. Deberd cercinrarse directamente de su existenda, valor aproximada, estada fisico y de la facilidad de realizaclén, anexando fotografias, con la
fecha y firma da la persona que realizd la verificacidn,
9.3 Salicita al Area de Riesgos, la "Asignacién del Mivel de Riesgos™
9.4 £l Area de Riesgos reclbe, analiza la documentarlén, aslgna nivel de riesgos y turna a la Gerencla Reglonal,
No cantiene [a documeniacion conforme a la normatividad: informa al solicitante con oficin respecto a las abservaciones ancontradas

Fuente: Manual de Crédito

Debido a lo anterior, se puede observar que la Validacion y Factibilidad Técnica (actividad 9) es
posterior.a la integracion del expediente (actividad 8.1 la revision de la integracién del expediente)
contraviniendo con lo establecido en el numeral 5 “Proceso de Crédito”, punto 5.1 “Funciones del
ejercicio del credito”, aparatado Etapa 1 "originacion del Crédito”.

Aclaracion al Resultado 5. J

Derivado de la presentacion de resultados preliminares, la Gerente de Cumplimiento Normativo, en
su calidad de Enlace de Auditorfa, a través de oficio GCN/126/2025 de fecha 10 de julio de 2025, la

Entidad no propo
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rciond informacion y documentacion para realizar las aclaraciones correspondientes
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de la Pre-recomendacién 5, por lo cual el presente resultado se ratifica, considerando que no aporté
elementos para su atencion. ‘

Conclusién.

En conclusién, se tiene que el Fideicomiso de Fomento Minero ha realizado la subfuncién Validacién y
Factibilidad Técnica de .manera razonable considerando que realizd dos Visitas a proyectos y dos
opiniones técnicas que conforme a la Nota de pie de pagina del Anexo E "Requisitos de Integracion de
Expediente para el Programa de Crédito Directo (Primer Piso)’, numeral 1.2.1 Documentacion
Requerida para la Integracién de la Solicitud de Crédito montos mayores a 2 millones de UDI's (Primer
Piso), con respecto al Dictamen Tecnico se tiene que: “£n el caso de lineas de créditos olorgados al
amparo del programa de cadenas productivas apoyo a proveedores, el drea técnica solo deberd emitir
una opinidn respecto a la situacion técnica de los proyectos de la empresa. En ef caso de los créditos
hasta 2 millones de UDI's se evaluard la pertinencia de contar con un dictamen de esta naturalezd";
asimismo, que la Entidad aplica instrumentos para determinar la validacion y viabilidad técnica que
no se identificaron en la normatividad, si bien se demuestra su utilidad.

No obstante, lo anterior, se tienen las siguientes oportunidades de mejora:

Recomendacién 4.

a) Integrar en la subfuncién de Validacién y Factibilidad Técnica del proyecto, un mecanismo o
control tipo Cuestionario, disefiado ex profeso, para determinar la viabilidad tecnica de un
proyecto minero y definir si debe ser objeto o no de financiamiento, formalizando la huena
practica recientemente implementada con clientes mineros, por la unidad responsable.

b) Examinar si la subfuncién de Validacién y Factibilidad Técnica del proyecto, debe ser anterior
o posterior a la Integracion del Expediente de Crédito, y conforme a lo que mejor convenga,
alinear el numeral 1.10 “Procedimiento para el Andlisis, Evaluaciéon y Autorizacion del
Programa de Crédito Directo (Primer Piso), con el numeral 5 “Proceso de Crédito”, 5.1
“Funciones del ejercicio del crédito”, Etapa I “originacién del Crédito” ambos del Manual de
Crédito, ya que en el primero se establece como actividad posterior y en el segundo como
anterior.

Lo anterior con la finalidad de coadyuvar al cufnplimiento de la Norma Primera “Ambiente de Control”
y Norma Tercera “Actividades de Control” del MAAGMCL

Resultado 6: Oportunidad de mejora en el Analisis de la Solicitud, Evaluacién Crediticia y

Autorizacién del Programa de Crédito Directo (Primer Piso). : %
X Deher ser.

Conforme al Titulo Segundo, Modelo Estandar de Control Interno, Capitulo I, Estructura del Modelo,

9. "NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTR‘OL INTERNO" del ACUERDO por el que k
' 29
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se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de.Control
Interno se tienen los siguientes numerales:

Numeral 5.01.- La Administracion debe establecer y mantener una estructura que permita, de
manera clara y sencilla, responsabilizar al personal por sus funciones y por sus obligaciones
especificas en materia de control interno, lo cual forma parte de la obligacién de rendicién de
cuentas institucional. El Titular o, en su caso, el Organo de Gobierno debe evaluar y
responsabilizar a la Administracion por el desempefio de sus funciones en materia de control
interno.

Numeral 10.- Disefiar activicades de control. - La Administracion debe disefiar, actualizar y
garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas para lograr los
objetivos institucionales. En este sentido, es responsable de que existan controles apropiados
para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los procesos
institucionales, incluyendo los riesgos de corrupcion. '

Numeral 10.11.- La Administracion debe considerar la segregacion de funciones en el disefio
de las responsabilidades de las actividades de control para garantizar que las funciones
incompatibles sean segregadas y, cuando dicha segregacion no sea practica, debe disefiar
actividades de control alternativas para enfrentar los riesgos asociados.

Numeral 10.12.- La segregacion de funciones contribuye a prevenir corrupcién, desperdicio y
abusos en el control interno. La elusién de controles cuenta con mayores posibilidades de
ocurrencia cuando diversas responsabilidades, incompatibles entre si, las realiza un solo
servidor publico, pero no puede impedirlo absolutamente, debido al riesgo de colusion en el
que dos o mas servidores publicos se confabulan para eludir los controles.

Numeral 10.13 Si la segregacion de funciones no es practica en un proceso operativo debido
a personal limitado u otros factores, la Administracion debe disefiar actividades de control’ \
alternativas para enfrentar el riesgo de corrupcion, desperdicio o abuso en los procesos '
operativos.

Numeral 12.- Implementar Actividades de Control. - La Administracién debe poner en
operacion politicas y. procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas.

Numeral 12.04.- La Administracién debe revisar periodicamente las politicas, procedimientos
y actividades de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los
objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.

En el Andlisis de la Solicitud y la Evaluacién Crediticia, el drea de crédito realiza la evaluacién crediticia
y verifica que el expediente se encuentre conforme a los requisitos previos a su autorizacién, por lo
que, la visita de mejora busco verificar que la evaluacién crediticia de los solicitantes se haya realizado

conforme a la normativa. ﬁ’
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La aprobacién de los créditos serd facultad de las instancias de decisién en materia de originacion y
administracion del crédito con las que cuenta el FIFOMI, por lo que, se analizaron las solicitudes de
financiamiento sometidas a aprobacién de las diferentes instancias de decisién en el FIFOML

Hechos.

Para dar respuesta a las preguntas iCudl es el método utilizado por el FIFOMI para evaluar las
solicitudes de proyectos que cuentan con la validacidn y factibilidad técnica? y ; Cudl es el criterio
utilizado por las diferentes instancias de decision en el FIFOMI para aprobar las solicitudes e
financiamiento de las micro, pequeiias y medianas empresas mineras para solicitar financiamiento?,
se realizaron cuestionamientos para identificar el funcionamiento y operacién de las Subfunciones
“Analisis de la Solicitud”, “Evaluacién Crediticia” y “Autorizacion del Crédito”, obteniendo las siguientes
‘consideraciones y evidencias:

e 22.-Seaprobaron dos lineas de crédito directo a favor de las empresas Minera Capela y Minera
Robhle. Se integran Anexos 22,1y 22.2.

o 23.- Alafecha no ha habido solicitudes rechazadas.

e 24.- Se comparten las evaluaciones crediticias que realiza la Gerencia de Crédito vy
Contratacion" Se incorporan Anexos 24.1y 24.2. :

e 26.-Conforme a lo establecido en el Anexo B denominado INTEGRACION, FACULTADES,
FUNCIONAMIENTO y ATRIBUCIONES GENERALES DE LAS INSTANCIAS DE DECISION DEL
FIFOMI del Manual de Crédito, establece que: '

o Comité Externo de Crédito: El Comité tendrd el caracter de permanente y celebrara
sesiones ordinarias y extraordinarias cuantas veces sea necesario, dichas sesiones se
programaran una vez concluido el analisis y evaluacién de los asuntos conforme a los
procedimientos de originacién y administracién de la actividad crediticia.

o Comité Interno de Crédito: EI Comité tendré el caracter de permanente y celebrara
sesiones ordinarias y extraordinarias cuantas veces sea necesario, dichas sesiones se
programaran una vez concluido el andlisis y evaluacién de los asuntos conforme a los
procedimientos de originacién y administracién de la actividad crediticia. :

o El Comité deberé aprobar en la primera sesién ordinaria del afio, el programa anual
de sesiones ordinarias, tratando en todo momento de dar cumplimiento al mismo,
siempre y cuando existan asuntos a su consideracion." Se integra Anexo 26.1.

o 27.-Seautorizaron dos nuevas lineas de crédito en la sesién ordinaria 03/2025 de fecha 27 de
febrero de 2025." Se incorporan Anexos 27.1y 27.2.

e 28.- No se rechazaron solicitudes.

Autorizacién del Programa de Crédito Directo (Primer Piso)’ del ANEXO F. PROCEDIMIENTOS DE
OPERACION PARA EL PROGRAMA DE CREDITO DIRECTO (PRIMER PISO), en el cual se establecen 24
actividades para realizar estas subfunciones.

Con la informacién proporcionada se realizo el siguiente andlisis:
Por lo que respecta a las subfunciones “Andlisis de la Solicitud”, “Evaluacién Crediticia” y "Autorizacion
del Crédito”, el FIFOMI cuenta con el numeral 1.10 “Procedimiento para el Andlisis, Evaluacion y '
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Por lo cual se hizo la tarea de mapearlo y detallar las actividades que el FIFOMI ha realizado del 01 de
enero al 01 de junio de 2025, teniendo como muestra las solicitudes de Minera Capela y Minera Roble
para participar dentro del Programa de Cadenas Productivas FIFOMI-NAFIN, en el cual se puede
observar que del 1 al 11 no se describen actividades que deben realizar el personal operativo.
Asimismo, las actividades del 1 al 3, corresponden a la subfuncién promocion, la actividad 8.1
corresponde a la subfuncion integracion del Expediente de Crédito, la actividad 9.1 corresponde a la
subfuncion Validacion y Factibilidad Técnicay las actividades 22, 23 y 24, corresponden a la subfuncion
de Elaboracion y Aprobacion Juridica del Contrato.

Aclaracién al Resultado 6.

Derivado de la presentacion de resultados preliminares, la Gerente de Cumplimiento Normativo, en
su calidad de Enlace de Auditoria, a través de oficio GCN/126/2025 de fecha 10 de julio de 2025, la
Entidad Informo lo siguiente para realizar las aclaraciones correspondientes de la Pre-recomendacion
o:

“Con motivo de los tiempos que implica el proceso para actualizar el Manual de Crédito, se solicita
respetuosamente al Organo de Fiscalizacidn, de no existir impedimento, se reconsidera la presente
Pre-recomendacion, ya que resultaria muy corto el tiempo para estar en condiciones de cumplir con
lo establecido en el Articulo 31 del ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para
la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion y sus subsecuentes modificaciones. Sin embargo, se
establece un compromiso para considerar, en la préxima actualizacion, los elementos recomendados,
de la manera siguiente.

Ll 14 de julio se llevard el asunto al Comité Interno de Crédito en la Tercera Sesidn Extraordinaria,
previéndose en el numeral ll.3 la aprobacidn del Manual de Crédito y Anexos.

La propuesta de procedimiento quedaria de la siguiente manera 1.1 Procedimiento para la Promocion,
Validacion y Factibilidad Técnica, Integracion del expediente, Andlisis, Evaluacién y Autorizacion del
Programa de Crédito Directo (Primer Piso)'".

Asimismo, como Anexo 4 se adjunta lo siguiente:
* Proyecto de Manual de Crédito y Anexos, con fecha de actualizacion del 09 de julio de 2025.

Por otro lado, esta Oficina de Representacion en el FIFOMI participé como invitado en la Tercera Sesion
Extraordinaria del Comité Interno de Crédito, el pasado 14 de julio de 2025; y mediante acuerdo
numero CIC/018/140725 se autorizé las modificaciones de los procedimientos de originacion vy
administracion de la Actividad Crediticia, contenidos en el Manual de Crédito y sus Anexos,
visualizando que el numeral 1.8 se modificé el “Procedimiento para el Anélisis, Evaluacién y
Autorizacion del Programa de Crédito Directo (Primer Piso)”, en la parte de subfuncién quedando
la "Promocion con el cliente” de la actividad 1 a la 3, Validacion y Factibilidad Técnica de la actividad 4
ala7, Integracion del Expediente de Crédito de la actividad 8 a la 13, Andlisis, Evaluacion y Autorizacién
de la actividad 13 a la 24, expuesto lo anterior se da por atendido el inciso a) toda vez que se preciso k
por subfuncién.
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Una vez valorada la documentacién e informacién proporcionada, se acredité que el “Procedimiento
para el Andlisis, Evaluacion y Autorizacién del Programa de Crédito Directo (Primer Piso)” quedd
especificado conforme a las subfunciones establecidas en el Manual de Crédito y sus Anexos, para la
etapa de Originacién del Crédito. Por lo que hace el inciso b) de la pre- recomendacion, que propuso
evaluar las necesidades de ajuste para robustecer dicho Procedimiento, no aport6 elemernos
suficientes para su atencién, ya que la Entidad manifesté que estd en proceso de analisis y, en ese
sentido, el presente resultado se ratifica con su correspondiente recomendacién para este inciso.

Conclusidn,.

El Fideicomiso de Fomento Minero realizé el ajuste especificando por subfuncién en el procedimiento
para el Andlisis, Evaluacion y Autorizacién del Programa de Crédito Directo (Primer Piso) de manera
razonable conforme a la informacién con la que cuenta la Entidad. No obstante, se determind la
siguiente oportunidad de Mejora.

Recomendacion 5.

Evaluar las necesidades de ajuste al numeral 1.10 “Procedimiento para el Andlisis, Evaluacion y
Autorizacion del Programa de Crédito Directo (Primer Piso)” del ANEXO F. PROCEDIMIENTOS DE
OPERACION PARA EL PROGRAMA DE CREDITO DIRECTO (PRIMER PISO), para determinar la factibilidad
robustecerlo desde su denominacién, en virtud de que contiene actividades de subfunciones distintas
(promocién, integracion de expedientes y validacion y de factibilidad técnica) vy, conforme a la
‘evaluacién, considerar procedimientos y actividades adicionales que lo complemeriten, e incluir al
personal operativo, con el fin de coadyuvar al cumplimiento de la Norma Primera “Ambiente de
Control” y Norma Tercera "Actividades de Control” del MAAGMCI.

Resultado 7: Oportunidad de mejora en la Revisién, Validacién y Disposicién de recursos del
Crédito.

Deber ser.

Conforme al Titulo Segundo, Modelo Estandar de Control Interno, Capitulo I, Estructura del Modelo,
9. “NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO" del ACUERDO por el que
se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control
Interno se tienen los siguientes numerales:

Numeral 5.01.- La Administracién debe estableter y mantener una estructura que permita, de
manera clara y sencilla, responsabilizar al personal por sus funciones y por sus obligaciones
especificas en materia de control interno, lo cual forma parte de la obligacién de rendicién de
cuentas institucional. El Titular o, en su caso, el Organo de Gobierno debe evaluar y
responsabilizar a la Administracién por el desempefio de sus funciones en materia de control
interno.
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Numeral 10.- Disefar actividades de control. - La Administracion debe disefiar, actualizar y
garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas para lograr los
objetivos institucionales. En este sentido, es responsable de que existan controles apropiados
para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los procesos
institucionales, incluyendo los riesgos de corrupcién.

Numeral 10.11.- La Administracion debe considerar la segregacién de funciones en el disefio
de las responsabilidades de las actividades de control para garantizar que las funciones
incompatibles sean segregadas y, cuando dicha segregacion no sea préctica, debe disefiar
actividades de control alternativas para enfrentar los riesgos asociados.

Numeral 10.12.- La segregacion de funciones contribuye a prevenir corrupcién, desperdicio y
abusos en el control interno. La elusién de controles cuenta con mayores posibilidades de
ocurrencia cuando diversas responsabilidades, incompatibles entre sf, las realiza un solo
servidor publico, pero no puede impedirlo absolutamente, debido al riesgo de colusion en el
que dos o mas servidores publicos se confabulan para eludir los controles.

Numeral 10.13.- Si la segregacion de funciones no es practica en un proceso operativo debido
a personal limitado u otros factores, la Administracion debe disefiar actividades de control
alternativas para enfrentar el riesgo de corrupcion, desperdicio o abuso en los procesos
aperativos.

Numeral 12.- Implementar Actividades de Control. - La Administracién debe poner en
operacion politicas y procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas.

Numeral 12.04.- La Administracion debe revisar periddicamente las politicas, procedimientos
y actividades de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los
objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.

La Revision, Validacion y Disposicion de recursos contempla las actividades realizadas por Mesa de
Control, siendo un drea encargada de los diversos controles que garantizan que el proceso de
originacion del crédito, cumpla con la normatividad y documentaciéon requerida, por lo que, la visita
de mejora busco verificar que las solicitudes de disposiciones de recursos de los acreditados cumplan
con los requisitos establecidos por la norma.

Hechos.

Para dar respuesta a la pregunta ¢Cudles son los requisitos con los que deben de cumplir |
acreditados, para que les sean dispuestos los recursos financieros?, se realizaron cuestionamientos
para identificar el funcionamiento y operacién de las Subfuncion “Revision, Validacién y Disposicion®,
obteniendo las siguientes consideraciones y evidencias:
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« 34.-Seremite la bitdcora de control que contiene los expedientes de las solicitudes aprobadas
durante el perfodo sefialado, referente a las Calificaciones de Lineas Globales de Descuento.
Como evidencia se integra ANEXO 34.1.

« 35.-Seinforma que, durante el periodo sefialado, no se han remitido por parte de la Direccion
de Operacién y Apoyo Técnico (DOAT) y/o Gerencia Regional correspondiente al drea de Mesa
de Control solicitudes de disposicion de crédito respecto a créditos nuevos. Sin evidencia.

s 36.- Seinforma que, durante el perfodo sefialado, no se ha otorgado solicitudes de disposicion
de recursos de créditos nuevos. Sin evidencia.

Con respecto a lo reportado por la Entidad, se tiene que no se realizaron disposiciones de créditos
nuevos, por lo cual no se pudo verificar que las solicitudes de disposiciones de recursos de los
acreditados cumplan con los requisitos establecidos por la norma. Sin embargo, se hizo un analisis
sobre la normativa aplicable a Mesa de Control, teniendo lo siguiente:

En el numeral 5.3, apartado 111.3 “Revision, Validacién y Disposicién”, en el subapartado "Politicas
Aplicables del (las) drea(s) de control de la Actividad Crediticia”, se detecté que Mesa de Control dentro
de sus responsabilidades tiene que: “Ningln crédito, linea de crédito o disposicion parcial de ésta,
podré ser ejercida sin la previa aprobacion del drea de mesa de control”; no obstante, la Subdireccion
Juridica, que es el personal de mando a cargo de esta unidad administrativa, no cuenta con la funcion
de autorizar conforme al Manual de organizacién, sélo tiene la funcién de “Coordinar que las
actividades de revision que realiza la Mesa de Control cumplan con la normatividad en la materia y
acuerdos de las instancias de decision”.

Conforme al ANEXO M.” PROCEDIMIENTOS APLICABLES AL AREA DE MESA DE CONTROL" del Manual
de Crédito, el Area de Mesa de Control deberd atender todos los Vistos Buenos (Vo.Bo.) relacionados
a las actividades que lleva a cabo, mismos que podran ser emitidos por el analista especializado
(personal operativo) y dentro de esas actividades estd el Vo.Bo. para autorizar la “disposicion de
recursos” y la “de rechazar las operaciones que no cumplan con la normatividad, términos y
condiciones aplicables”, por lo que se sugiere agregar la funciéon de aprobar a la Subdireccién u otra
area independiente para la toma de decisiones y modificar este Anexo:

Por otro lado, en el analisis de congruencias normativas con respecto a las funciones del proceso de
otorgamiento de financiamiento, se detecté que en el numeral 5.3, apartado I11.3 "Revisién, Validacion
y Disposicién”, en el subapartado “Politicas Aplicables del (las) area(s) de control de la Actividad
Crediticia” se mencionan las siguientes responsabilidades:

IV. El drea de Seguimiento y Evaluacion revisard el seguimiento post crédito de los créditos
conforme a la normatividad vigente. En el caso de los créditos directos o contingentes que el
FIFOMI opere con Instituciones o Intermediarios Financieros no Bancarios se deberan
establecer mecanismos que les permitan verificar el destino de los recursos, con base en una
muestra representativa de la totalidad de la cartera.

VL. En el caso de créditos directos o contingentes otorgados al amparo de programas de
crédito, que el FIFOMI opere con Instituciones o Intermediarios Financieros no bancarios, el k

4 area de riesgos deberd evaluar el riesgo crediticio, y el drea de seguimiento y evaluacion daré
sequimiento a la cartera crediticia, derivada de la operacién de los citados programas, asf
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como establecer mecanismos que permitan verificar el destino de los recursos provementes
de los créditos otorgados al amparo de dichos programas, con base en una muestra
representativa de la totalidad de la cartera.

Las responsabilidades IV y VI no estan relacionadas con la Etapa de Originacion del Crédito, por lo cual
se sugerird, modificar este apartado para s6lo mencionar las que vayan acordes a esta Etapa afin de
evitar confusién entre las areas involucradas.

Aclaracién al Resultado 7.

Derivado de la presentacion de resultados preliminares, la Gerente de Cumplimiento Normativo, en
su calidad de Enlace de Auditoria, a través de oficio GCN/126/2025 de fecha 10 de julio de 2025, la
Entidad Informa lo siguiente para realizar las aclaraciones correspondientes de la Pre-recomendacién
7

() :

De lo anterior, se concluye que la pre- recomendacion atiende la necesidad identificada de revisar el
nivel de responsabilidad para autorizar la disponibilidad de recursos, proponiendo dos acciones, una
para la definicion de dicha responsabilidad y otra para la documentacion de la misma, no
obstante, en un proceso de andlisis de la operacidn actual en la mesa de control se identifica que el
documento que debe ser actualizado, como mdximo ordenamiento en la segregacion de funciones,
debe ser el Manual de Organizacion, en donde serd establecida la funcidn que realiza la Subdireccidn
con respecto a la Mesa de Control y que quardard consistencia con lo establecido en la dltima
actualizacion del Manual de Crédito.

Por lo antes expuesto, se solicita considerar la atencion de las acciones de mejora propuesta en esta
pre- recomendacion con el Programa de Trabajo para la actualizacion del Manual de Organizacion, el
cual incluye una actividad especifica para la revision del apartado de la Subdireccion Juridica con el
enfoque establecido en las acciones de mejora.”

Por otro lado, esta Oficina de Representacion en el FIFOMI participd como invitado en la Tercera Sesion
Extraordinaria del Comité Interno de Crédito, el pasado 14 de julio de 2025; y mediante acuerdo
numero CIC/018/140725 se autorizd las modificaciones de los procedimientos de originacion y
administracion de la Actividad Crediticia, contenidos en el Manual de Crédito y sus Anexos,
visualizando que 6.3, apartado III.3 “Revision, Validacion y Disposicién”, se acotd el contenido
exclusivamente a las funciones relacionadas con la originacion, por lo cual se da por atendido el inciso
b) ya que éste era el sentido de la pre-recomendacion formulada en la etapa de resultados
preliminares.

Con respecto al inciso a) de la pre-recomendacién, asociada a colocar la funcién de "aprobar visto
hbuena”, Ultimo paso para la disposicion de recursos, en la Subdireccion Juridica u otra unidad con nivel
de mando, se considera que la Entidad no aporto los elementos suficientes para su atencion. Ademds,
informé que se va a considerar un Programa de Trabajo para la actualizacion del Manual de
Organizacion, el cual incluye una actividad especifica para la revision del apartado de la Subdireccién
Juridica con el enfoque establecido en las acciones de mejora. Expuesto esto, el resultado se ratifica

en tanto no se sustente con suficiencia la atencidn del inciso a). ' K
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Conclusién.

El Fideicomiso de Fomento Minero cuenta con el Anexo N. "PROCEDIMIENTOS APLICABLES AL AREA
DE MESA DE CONTROL" numeral 1.74 "Procedimiento para la Disposicién de Recursos” apartado
“Descripcion del Procedimiento para la modalidad de créditos nuevos”, por lo cual se tiene un
procedimiento razonable para llevar a cabo las actividades de la subfuncidon “Revision, Validacion y
Disposicién”. No obstante, el nivel de responsabilidad para autorizar la disponibilidad de recursos
debe ser revisada, por lo que se reitera la siguiente oportunidad de mejora.

Recomendacion 6.

Colocar la funcién “Aprobar visto bueno”, Ultimo paso mediante el cual se autoriza la disposicion de
recursos, especificamente en la Subdireccién Juridica u otra drea con plaza de mando, debido a que la
responsabilidad de aprobar la dispersién de recursos crediticios no puede recaer en el personal
operativo de la Mesa de Control, tal como ocurre actualmente, con el fin de coadyuvar al cumplimiento
de la Norma Primera “Ambiente de Control”y Norma Tercera “Actividades de Control” del MAAGMCI.

Resultado 8: Areas de oportunidad para verificar que la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) y los indicadores de desempefio, se encuentren debidamente alineados a los objetivos y
metas de la entidad.

Debe ser.

La Gufa para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, define a la MIR como una herramienta que permite vincular los distintos
instrumentos para el disefio, organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluaciéon y mejora de los
programas, resultado de un proceso de planeacién realizado con base en la Metodologia de Marco
Logico. ~

Los indicadores de resultados y de desempefio permiten apoyar el medir logros y evaluar resultados
de la institucién, como también dar sequimiento a las metas programadas; en este sentido, se solicitd
a la entidad informacion de sus indicadores generados para verificar que su elaboracion conforme lo
sefialan las Gufas para el disefio de indicadores estratégicos y- para el diseiio de la Matriz de
Indicadores para Resultados.

Hechos.

De acuerdo con el Manual de Organizacion del Fideicomiso de Fomento Minero (MOFFM), son un total
de siete Gerencias que intervienen en la presentacién de 34 indicadores, como se muestra en el
siguiente cuadro:
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i

I. 1.1.1.2 Gerencia de Capacitacion y Asistencia Técnica

10. Integrar periodicamente el reporte de metas e indicadores estratégicos en la materia, con el fin de
evaluar los resultados y contar con informacién para la toma decisiones.

1. | 1.1.2 Gerencia de Seguimiento y Fvaluacion

8. Participar, en el ambito de su competencia, en la integracion de indicadores estratégicos para su
presentaciéon a los Organos Colegiados.

III.' 1.1.3 Gerencia de Operacion

g Veriﬂcal el cumplimiento de los indicadores para asegurar el logro de las metas establecidas en los

W, | 7.2.7 Gerencia de Cr ed.rta y Contratacion

9. Coadyuvar al cumplimiento de los indicadores de Financiamiento para el logro de las metas
institucionales;

v, | 1.2.2 Gerencia de Cartera

5. Elaborar indicadores de cartera para su presentacion a los drganos de decisién;

VI, | 1.2.3.3 Gerencia de Presupuesto y Contabilidacd

10. Integrar los indicadores financieros para su reporte a instancias internas y externas.

viI, | 1.4.1 Gerencia de Procesos Contenciosos

10. Integrar los indicadores estratégicos en materia de recuperacién de cartera, para su presentacion a
los drganos de decisién.

Con relacion a los 34 indicadores que el FIFOMI reporta a las distintas instancias y que a su vez son
publicados en el portal de transparencia, 11 corresponden al otorgamiento de financiamiento:

: _Indlcédores

Indicadores de

Resultados B 8
Indicadores de 3 1
Interés Publico

Indlcgdor?s de 12 4
Desempeiio ;

Total 34 11

De la documental proporcionada por la entidad en respuesta a la solicitud de informacion
SABG/OICSE/143/2025 y de la consulta al portal de transparencia, se procedié hacer un andlisis de los
indicadores revisando su elaboracion conforme lo sefiala la Guia para el disefio de indicadores
estratégicos y la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, que se encuentren
alineados a los objetivos institucionales que permitan eva[uar el cumplimiento de las metas de la
entidad y apoye al control interno.

X

38

2 9%5 Oficina de Representacion en el Fideicomiso de Fomento Minero.
i de

USRNSSR T S A T A T RS A KR PO AT MR Bt ST g ) ot R RS
LH MUJGI Domicilio en Av. Puente de Tecamachalco 26, Lomas de Chapultepec, 11000, Miguel Hidalgo, Ciudad de Meéxico, Tel: (55) 5249 9500 Ext: 5200
~ Indigena




Buen Gobierno

Secretarfa Anticorrupeidn y Buen Gobierno

Aclaracidén al Resultado 8.

Derivado de la presentacion de resultados preliminares, la Gerente de Cumplimiento Normativo, en
su calidad de Enlace de Auditorfa, a través de oficio GCN/126/2025 de fecha 10 de julio de 2025, la
Entidad Inform® lo siguiente para realizar las aclaraciones correspondientes de la Pre-recomendacion
8:

“En el marco de la Fstrategia de Simplificacion de la Estructura Programadtica 2026, la Unidad de Politica
v Estrategia para Resultados (UPER), realizo los siguientes ajustes:

Fusidn de los programas FOO2 y FOO5 con el FO18

Como resultado, los programas presupuestarios FOO2 y FOO5 se integran en el nuevo programa FO18:
“Financiamiento y asistencia técnica al sector minero y su cadena de valor”, conforme a lo establecido
en el Oficio No. 419/UPER/2025/0191 de fecha 5 de junio de 2025, Esta reorganizacion tiene como
objetivo optimizar el sequimiento del gasto y fortalecer la operacion institucional, sin afectar las
funciones sustantivas del Fideicomiso Fomento Minero.

()

Adicionalmente, derivado del extenso proceso que conlleva la actualizacion del Manual de Crédito, se
pide con respeto a la Instancia de Fiscalizacion que, si no hay obstdculo, reconsidere la presente Pre-
recomendacion. Esto se debido a que el tiempo requerido para cumplir con lo estipulado en el Articulo
31 del ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso
de Fiscalizacion y sus correspondientes modificaciones, seria muy limitado para estar en condiciones
de madurar el instrumento normativo. 5in embargo, se establece un compromiso para considerar en
el Formato Unico de Solicitud de Crédito, se incluya la pregunta ;Como se enterd del ser vicio que
presta el FIFOMI?,

Asimismo, se adjunta lo siguiente;

@ Proyécto de Mahual de Crédito y Anexos, con fecha de actualizacién del 09 de julio de 2025 y
Formato Unico de Solicitud de Crédito Actualizado misma fecha, con la pregunta ¢Cémo se
enterd del servicio que presta el FIFOMI?

Por otro lado, esta Oficina de Representacién en el FIFOMI participé como invitado en la Tercera Sesién
Extraordinaria del Comité Interno de Crédito, el pasado 14 de julio de 2025; y mediante acuerdo
nimero CIC/018/140725 se autorizd las modificaciones de los procedimientos de originacion y
administracién de la Actividad Crediticia, contenidos en el Manual de Crédito y sus Anexos,
visualizando las modificaciones al Formato Unico de Solicitud de Crédito.

.Expuesto lo anterior, se considera como atendido el inciso b) de la pre-recomendacién al contar con
un mecanismo que aporta datos suficientes para monitorear y retroalimentar las estrategias de
promocién. Por lo que hace al inciso c) se da por atendido, teniendo en cuenta que los programas
presupuestarios FO02 y FOO5 se integran en el nuevo programa FO18: "Financiamiento y asistencia
técnica al sector minero y su cadena de valor", conforme a lo establecido en el Oficio No.
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419/UPER/2025/0191 de fecha 5 de junio de 2025 y como consecuencia se emitirdn nuevos
indicadores.

Una vez valorada la documentacion e informacién proporcionada, y dado que no se aporté elementos
suficientes para la atencion del inciso a), debido a que no se emitié pronunciamiento sobre las dreas
responsables de la elaboracion, disefio, seguimiento, monitoreo y evaluacion de la Matriz de

. Indicadores para Resultados, el presente resultado se ratifica con su correspondiente recomendacion
para este inciso.

Conclusion.

Derivado de la revision, se concluye que los indicadores cumplen de manera razonable con los
elementos minimos para su construccion: Nombre del indicador, dimension a medir, definicion.
meétodo de calculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base, metas y sentido del
indicador como lo marca la fraccion 1V Reglas para la identificacion de los elementos minimos en la
construccion de indicadores de la Guia para el diserio de indicadores estratégicos, asi como Elementos
del Indicador establecidos Guia para el diserio de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Ademas de servir para evaluar el desempefio de la institucion como lo establece el numeral 6.06 de la
Sequnda de Norma de las Normas Generales, Principios y Elementos de Control Interno del Acuerdo
por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Control Interno (MAAGCI).

No obstante, lo anterior, se mantiene la siguiente oportunidad de mejora:

Recomendacion 7.

En el Manual de Organizacion del FIFOMI hacer explicito qué unidades administrativas son
responsables de la elaboracion, disefio, seguimiento, monitoreo y evaluacién de la Matriz de
Indicadores para Resultados, asi como de la difusion y rendicion de cuentas del desempefio
institucional, con base en la generacién de informacion sobre los resultados de metas y objetivos, con
el fin de coadyuvar al cumplimiento de la Norma Segunda “Administracion de Riesgos” del MAAGMCL.

7. Dictamen con areas de oportunidad

El presente dictamen de emite el 17 de julio de 2025, se sustenta en la informacion y evidencias
proporcionadas por la Direccion General del Fideicomiso de Fomento Minero (FIFOMI), de la cual es
responsable de su veracidad, durante el acto de fiscalizacion, La Visita de Mejora fue desarrollada de
acuerdo con el objetivo programado y se realizé conforme a las disposiciones correspondientes,
aplicando los procedimientos y las pruebas selectivas que se estimaron necesarias, por lo tanto, existe
una base razonable para sustentar la presente opinion.

Se concluye que, la entidad fiscalizada durante el periodo del 01 de enero al 01 de junio de 2025,
cuenta con un marco regulatorio actualizado para el otorgamiento de financiamiento asimismo, llevo Y
a cabo de manera razonable los procedimientos para la Originacion del Crédito dentro de los cuales
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se encuentran la Promocién con el cliente, Validacién y Factibilidad Técnica, Integracion del Expediente
de Crédito, Andlisis de la Solicitud y Evaluacion Crediticia, Autorizacion del Crédito, Elaboracion,
Aprobacién Juridica del Contrato y Formalizacidn, Revision, Validacién y Disposiciéon, conforme a lo
establecido en su Manual de Crédito y Anexos vigente durante la ejecucion del Acto de fiscalizacion;
no ohstante, se encontraron oportunidades de mejora en los documentos normativos que regulan
dichos procesos, esto en razén de coadyuvar al cumplimiento de la Norma Primera “Ambiente de
Control”y Norma Tercera “Actividades de Control” del Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno. . '

Por lo anterior con fundamento en los articulos 37, fracciones I, VIII, IX, XLI y XLVI y 44 de la Ley
Orgénica de la Administracién Publica Federal, asi como el Cuarto y Quinto transitorio del Decreto por
el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Orgdnica de la
‘Administracién Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 28 de
noviembre de 2024 y su reforma del 20 de marzo del 2025; 1, 3y 6, primer parrafo, de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 8, fraccién 111, 305, 306, 307, 309, 310 y 311 de su
Reglamento; 2, apartado B, fraccion I, incisos a) y d), 69, fracciéon 1, 70, fracciones VII y XXX y 76 fraccion
II del Reglamento Interior de la Secretarfa Anticorrupcién y Buen Gobierno, publicado mediante
Decreto en el DOF el 31 de diciembre de 2024, y su reforma del 21 de marzo de 2025; 3, fracciones 1V
y XLIX, inciso ), 6, 7, 17, 18, 19, 23, 24, 25 y 31 del Acuerdo mediante el cual se establecen las
Disposiciones Generales para la realizacién del Proceso de Fiscalizacion publicado el 5 de noviembre
del 2020 en el DOF, con reformas al 8 de diciembre de 2022 y 1, fraccién XII, inciso a), subinciso ii) del
Acuerdo por el que se determina la organizacién y coordinacion de los 6rganos internos de control y
unidades de responsabilidades, publicado en el DOF el 16 de enero de 2025 y su dltima reforma
publicada en el DOF el 28 deabril de 2025, se emiten 7 recomendaciones, cuya atencion contribuiran
a mejorar el objeto de la Visita de Mejora.

Elab
L.C. Luis Anfonio Daza Aguilar a LG, Beatr-iz Eug
Auxiliar de la Oficina de Representacion Gerente en la Oficina g fesentacién en el FIFOML, y

Coordinadera del'acto de fiscalizacion

bu\w Dauses o,

Ledo. Julio Cesar Davalos Sotelo
Auxiliar de la Oficina de Representacién
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