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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION,
VENTA Y EXPEDICION DE PASAJES AEREOS NACIONALES PARA EL FIFOMI, EN LO
SUCESIVO “EL CONTRATO” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, NACIONAL FINANCIERA,
SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, COMO
FIDUCIARIA DEL FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO, EN LO SUCESIVO
"EL FIDEICOMISO", REPRESENTADO POR EL C. FELIX DE JESUS ARREDONDO ORTEGA,
SUBDIRECTOR DE FINANZAS Y ADMINISTRACION, EN SU CARACTER DE APODERADO
GENERAL, Y POR LA OTRA, VIAJES INTERNACIONALES MONARCA S.A. DE C.V., EN LO
SUCESIVO "EL PROVEEDOR", REPRESENTADO POR EL C. JORGE ALEJANDRO CUEVAS
LASSO, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE
LES DENOMINARA "LAS PARTES", AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES

DECLARACIONES

1. "EL FIDEICOMISO" declara que:

1.1. Es una Entidad de la Administracion Publica Federal, que se constituyd de acuerdo con
la Ley de su creacion de fecha 24 de abril de 1934, como consta en la escritura publica
numero 13,672 de fecha 30 de junio de 1934, otorgada ante la fe del licenciado Carlos
Garciadiego, notario publico numero 41, de la Ciudad de México, inscrita en la seccion
comercio del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de México,
bajo el niumero 135, foja 59, volumen 91, libro tercero, que tiene entre las actividades
de su objeto social, entre otras, actuar como Fiduciaria del Gobierno Federal, de sus
dependencias y entidades que, por acuerdo emitido por el ejecutivo federal, de fecha
30 de octubre de 1974, publicado en el Diario Oficial de la federacion el dia 01 de
noviembre del mismo afo, se constituyé en Nacional Financiera, S.A., mediante contrato
de fecha 18 de diciembre de 1975, en “Fideicomiso Minerales no Metalicos Mexicanos”
con patrimonio propio.

Mediante decreto de fecha 10 de julio de 1985, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién del dia 12 del mismo mes y afio, se transformé de Nacional Financiera,
Sociedad Anénima, a Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de
Banca de Desarrollo que, mediante acuerdo emitido por el ejecutivo federal, en fecha
25 de enero de 1990, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del dia 02 de febrero
del mismo afo, “El Fideicomiso Minerales no Metdlicos Mexicanos” cambié su
denominacion a la de Fideicomiso de Fomento Minero; del cual, por disposicidn expresa
contenida en el propio acuerdo, Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito,
funge como Institucidn Fiduciaria.
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Conforme a lo dispuesto por la escritura publica numero 63,709 (Sesenta y tres mil
setecientos nueve) de fecha 19 de marzo de 2025, otorgada ante fe del notario publico
numero 131 de la Ciudad de México, Licenciado Gabriel Benjamin Diaz Soto, facultades
que a la fecha no le han sido limitadas, revocadas ni modificadas en forma alguna,
el C. FELIX DE JESUS ARREDONDO ORTEGA, SUBDIRECTOR DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION, con R.F.C. AEOF5007066EO, cuenta con las atribuciones suficientes
para la suscripcion y celebracion de “EL CONTRATO", quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de
elaborar convenio modificatorio. Asimismo, es el servidor publico designado como
Firmante de la Unidad Compradora de “EL FIDEICOMISO" en el Médulo de Formalizacién
de Instrumentos Juridicos de CompraNet

De conformidad con el penultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo,
“EL REGLAMENTO", asi como el penultimo parrafo del numeral VI.A.15 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
“EL FIDEICOMISO” suscribe “EL CONTRATO" el C. HERACLIO RODRIGUEZ ORDONEZ, en
su caracter de GERENTE DE RECURSOS MATERIALES, con R. F. C. ROOH710122GM2,
facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto
de “EL CONTRATQ", quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, bastando para tal efecto un comunicado por escrito y firmado por el servidor
publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR".

La adjudicacion de “EL CONTRATO" se realizd6 mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA a través del medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL,
realizado al amparo de lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en el Articulo 26 F. III y 42 segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo
“LA LAASSP" y los correlativos de “EL REGLAMENTO".

1.5 “EL FIDEICOMISO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en

1.6.

el cumplimiento de sus obligaciones derivadas de “EL CONTRATO", bajo las partidas
presupuestarias 37101-03 "Pasajes aéreos nacionales para labores en campo y
supervision”y 37104 -06 "Pasajes aéreos nacionales para servidores publicos de mando
en el desempefio de comisiones y funciones oficiales” como se desprende del Oficio
GPC-096-2025 de la Gerencia de Presupuesto y Contabilidad de fecha 15 de abril de
2025.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal
de Contribuyentes FFM9002036F0.

Pagina 2 de 20



1.7

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Economia

Secretaria de Economia 4

~\ FIFOMI FFM-023-2025

Su domicilio para todos los efectos legales es el ubicado en Avenida Puente de
Tecamachalco Numero 26, Colonia Lomas de Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo,
Cédigo Postal 11000, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR" declara que:

Es una persona MORAL, legalmente constituida mediante escritura publica 15,994
volumen 264 de fecha 17 de junio de 1998, pasada ante la fe del licenciado Carlos C.
Enriquez de Rivera B., Notario Publico numero 9 de Mexicalli B. Cfa. y sus reformas:
escritura publica 15,347, volumen 411 de fecha 24 de diciembre de 2001, escritura
publica 18,157, volumen 2351 de fecha 26 de septiembre de 2005 y escritura publica
117,308, tomo 968 de fecha 08 de septiembre de 2006, inscrita en el Registro Publico de
Comercio con nimero 5147944, denominada: VIAJES INTERNACIONALES MONARCA,
S.A. DE C.V., cuyo objeto social es, entre otras la prestacion de todo tipo de servicios de
viaje y excursiones turisticas.

El C. Jorge Alejandro Cuevas Lasso en su caracter de Representante Legal, cuenta con
poder amplio y suficiente para suscribir “EL CONTRATO" y obligar a su poderdante de
los términos del mismo, lo cual acredita mediante el instrumento publico
numero117,308 tomo 968 de fecha 08 de septiembre de 2006, otorgado ante la fe del
Licenciado Gilebaldo Silva Cota, Notario Publico niumero 2 de Ensenada, Baja California,
facultades que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le han sido revocadas ni
modificadas en forma alguna.

Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en “EL CONTRATO",
manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi como la
organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes VIM980617ES9.

Bajo protesta de decir verdad y de conformidad con la normatividad aplicable, se
encuentra al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales ante el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en especifico de las previstas en el articulo
32-D del Cddigo Fiscal Federal, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que
acredita en caso de estar obligado, con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT,
las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.
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2.6. Su domicilio para todos los efectos legales esta ubicado en Av. Delante 314-292,
Fraccionamiento Playa Ensenada, Ensenada, Baja California, C. P. 22880.

3. "LAS PARTES" declaran que:

3.1. Es su voluntad celebrar “EL CONTRATQO" y sujetarse a sus términos y condiciones, para
lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que
no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo
se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.

"EL FIDEICOMISOQ" realiza la contratacién del SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION, VENTA
Y EXPEDICION DE PASAJES AEREOS NACIONALES PARA EL FIFOMI con “EL PROVEEDOR” y
este se obliga a efectuarlo acatando los diversos ordenamientos de caracter legal aplicables
a la materia, asi como a los criterios de economia, eficiencia, eficacia, imparcialidad,
honradez y transparencia y conforme a las caracteristicas y especificaciones que se sefialan
en los documentos que forman parte integrante de “EL CONTRATO":

A) Anexo Técnico (ANEXO I).
B) Propuesta Econdmica (ANEXO II).
C) Modelo de Garantia de Cumplimiento (Pdliza de Fianza) (ANEXO III)

SEGUNDA. MONTO
“EL FIDEICOMISQO" pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacién por los servicios objeto
de "EL CONTRATO", la cantidad:

-Minima de $200,000.00 (DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), en moneda nacional antes
del LV.A,,
-Maxima de $500,000.00 (QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), en moneda nacional antes
del I. V. A.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo "EL PROVEEDOR" todos los
conceptos y costos involucrados en la contratacion del servicio integral de reservacion,
venta y expedicion de pasajes aéreos nacionales para el FIFOMI, por lo que
"EL PROVEEDOR" no agregara ningun costo extra y los precios seran inalterables durante
la vigencia de “EL CONTRATO".
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TERCERA. ANTICIPO.
Para “EL CONTRATO", “EL FIDEICOMISO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

EL pago se realizara por expedicion, venta y reservacion de boletos de avién, en moneda
nacional (pesos mexicanos), a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), la cual debera remitirse en archivo PDF y
XML a los correos electrénicos siguientes: fifomi facturacion@fifomi.gob.mx y
hrodriguez@fifomi.gob.mx., Para que el pago proceda, el PROVEEDOR debera presentar los
comprobantes fiscales digitales una vez que sea entregados los pasajes aéreos solicitados
a entera satisfaccion del administrador de "EL CONTRATO", este ultimo emitira la
autorizacion respectiva para realizar el pago.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados
a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) a “EL FIDEICOMISQO", a través de la Tesoreria de “EL FIDEICOMISQ", previa
autorizacion de la Subdireccién de Finanzas y Administracién.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de
la aceptacion del CFDI y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la
materia, el desglose de la del servicio entregado, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentacion
soporte del servicio facturado.

De conformidad con el articulo 90, de” EL REGLAMENTQ", en caso de que el CFDI entregado
presente errores, el administrador de “EL CONTRATO"” o a quien éste designe por escrito
dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el
momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y
sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 51 de “LA LAASSP”. El CFDI o factura electrénica se deberd presentar
desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la

verificacidn, supervision y aceptacion del servicio, no se tendra como recibido o aceptado
por el administrador de “EL CONTRATO".
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Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea requerida por
“EL FIDEICOMISO.

Para tal efecto “EL PROVEEDOR" proporciona la CLABE 058020970120900171, del Banco:
BANCO REGIONAL S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, BANREGIO GRUPO
FINANCIERO, a nombre de " VIAJES INTERNACIONALES MONARCA S.A. DE C.V.", en la que
se efectuara la transferencia electrénica de pago, debiendo anexar:

1. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de tres meses de antigiedad.

El pago de la prestacion del servicio recibido quedara condicionado proporcionalmente al
pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero de “LA LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
La prestacion del servicio se realizara conforme a los plazos y condiciones establecidos en
el Anexo I (Anexo Técnico).

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR”
debera realizar la reposicion o correccion en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo
adicional para “EL FIDEICOMISO".

SEXTA. VIGENCIA
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia de “EL CONTRATO” sera del 16 de abril al
31 de diciembre del 2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL FIDEICOMISO” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto de la prestacion del servicio, de conformidad con el articulo 52 de
“LA LAASSP” 91y 92 de “"EL REGLAMENTQ", siempre y cuando las modificaciones no rebasen
en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario
sea igual al originalmente pactado y “EL CONTRATO" esté vigente. La modificaciéon se
formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL FIDEICOMISO”,
se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
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supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o
fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de
penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion a “EL CONTRATO” debera formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “EL FIDEICOMISO" que lo haya hecho, o quien lo
sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR” realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo de
“EL REGLAMENTO, salvo que por disposicién legal se encuentre exceptuado de presentar
garantia de cumplimiento.

“EL FIDEICOMISO" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

En los casos en los que las modificaciones supongan una ampliacién al monto de
“EL CONTRATO", sera requisito indispensable que la instrucciéon a “EL PROVEEDOR” esté
autorizada por la Gerencia de Recursos Materiales, previa anuencia del area requirente de
la prestacion del servicio.

Cualquier modificacion que se lleve a cabo sin cumplir con las formalidades previstas en
esta clausula, no surtira efectos entre “LAS PARTES".

OCTAVA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

"EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL FIDEICOMISO" a responder de los defectos y
vicios ocultos derivados de las obligaciones de “EL CONTRATQ", asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en “EL CONTRATO" sus
anexos y/o en la legislacion aplicable en la materia.

Se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en la prestacion del servicio, que lo
haga impropio para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que
de haberlo conocido "EL FIDEICOMISO" no lo hubiere adquirido o lo hubiere hecho a un
precio menor.

NOVENA. GARANTIA

A) POLIZA DE FIANZA.
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Conforme a los articulos 48 fraccion II, y 49 fraccion I, de la "LA LAASSP", 85 fraccién 111, y
103 de “EL REGLAMENTQO"; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 70 de su
Reglamento, las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor
del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que
constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas
en el DOF el 15 de abril de 2022, a favor de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL
DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, COMO FIDUCIARIA DEL
FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO para garantizar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de “EL CONTRATO" debera solicitar pdliza de fianza.

“EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia divisible por el cumplimiento fiel y
exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas de “EL CONTRATO”, mediante
fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisiéon Nacional
de Seguros y de Fianzas, a favor de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE
CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, COMO FIDUCIARIA DEL FIDEICOMISO
DE FOMENTO MINERO, por un importe equivalente al 10.0% , del monto maximo de “EL
CONTRATO", sin incluir el IVA. La péliza de fianza debera ser entregada a "EL FIDEICOMISO",
a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma de “EL CONTRATO",
conforme a las Clausulas Generales a que se sujetara la Pdliza de Fianza para Garantizar el
Cumplimiento del Contrato en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos o Servicios,
establecidas en el ANEXO III.

La fianza debera ser enviada electrénicamente y/o entregada de manera fisica en el
domicilio de “EL FIDEICOMISQO".

De no cumplir con dicha entrega, “EL FIDEICOMISO” podra rescindir “EL CONTRATO" y
remitir el asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones
estipuladas en el articulo 60 fraccion III de la "LA LAASSP".

La pdliza de fianza de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la
responsabilidad de “EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas
en “EL CONTRATQO", y de ninguna manera impedird que “EL FIDEICOMISO” reclame la
indemnizacion o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de
la pdliza de fianza.

“EL PROVEEDOR"” acepta expresamente que la pdliza de fianza se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias
del orden administrativo o judicial, asi como que permanecerd vigente durante la
substanciacion de los juicios o recursos legales que se interponga con relacién a
“EL CONTRATOQO", hasta que se pronuncie resolucién definitiva que cause ejecutoria por la
autoridad competente
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DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Realizar la prestacion del servicio en la fecha o plazo y lugares establecidos conforme
a lo pactado en “EL CONTRATO" y Anexo L.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones
establecidas en “EL CONTRATO” y Anexo I.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que Ilegue a ocasionar a
“EL FIDEICOMISO” o a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento de
“EL CONTRATO".

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupciény
Buen Gobiernoy la Oficina de Representacién en “EL FIDEICOMISO”, de conformidad
con el articulo 107 de “EL REGLAMENTO".

e) Debera dar aviso de inmediato si hay algun cambio de correo electrénico y/o
domicilio autorizado para recibir notificaciones para los efectos legales
conducentes.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL FIDEICOMISO".
“EL FIDEICOMISO", se obliga a:
a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en
los términos convenidos para la prestaciéon del servicio objeto de “EL CONTRATO".
b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DEL SERVICIO.

"EL FIDEICOMISQO" designa como responsable de administrar, vigilar y verificar el éptimo
cumplimiento de “EL CONTRATQO” al C. HERACLIO RODRIGUEZ ORDONEZ, en su caracter de
GERENTE DE RECURSOS MATERIALES, por lo que indicard a “EL PROVEEDOR” las
observaciones que se estimen pertinentes, quedando obligado a corregir las anomalias que
le sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio.

"EL FIDEICOMISO" sélo aceptara el servicio materia de “EL CONTRATO" y autorizara el pago
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado
en sus anexos.

El servicio sera recibido previa revision del administrador de “EL CONTRATQO"; la inspeccién
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas
en “EL CONTRATO" y sus anexos, con cuyo incumplimiento, el servicio no se tendra por
aceptado por parte de "EL FIDEICOMISO".
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"EL FIDEICOMISQ", a través del administrador de “EL CONTRATO" o a través del personal
gue para tal efecto designe, podra rechazar el servicio si no reunen las especificaciones y
alcances establecidos en “EL CONTRATO" y sus anexos, obligandose "EL PROVEEDOR" en
este supuesto a prestarlo nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo
adicional para "EL FIDEICOMISO".

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

En caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones contractuales, se establece como un limite del incumplimiento diez ocasiones
continuas de forma parcial o deficiente a lo estipulado en las clausulas de
"EL CONTRATQO" y su anexo técnico, asi como la cotizacidn y el requerimiento asociado a
ésta, "EL FIDEICOMISO" por conducto del administrador de "EL CONTRATO" aplicara lo
siguiente:

INCUMPLIMIENTO, INDISCIPLINA U OMISION: SANCION:

“EL PROVEEDOR" para la entrega de los boletos Se aplicara una deduccion al pago por el equivalente
electrénicos y claves de reservacidén contara con un al 10% sobre el valor del boleto correspondiente al
tiempo estimado de entrega via correo electrénico servicio por cada 30 minutos de atraso.

maximo de 60 minutos, contados a partir de la

confirmacién de la reservacién.

El monto para deducir se aplicara en el CFDI que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro,
en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

Operan por el incumplimiento parcial o deficiente, de conformidad a lo establecido en el
articulo 53 bis de “LA LAASSP” y 97 de “EL REGLAMENTO", en caso de que se presenten
deficiencias en el servicio, antes de que se efectue el pago del comprobante fiscal digital a
"EL PROVEEDOR".

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que “EL PROVEEDOR” suspenda el
servicio por cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso
fortuito debidamente acreditado y documentado en términos de la normatividad aplicable,
por cada dia natural que suspenda el servicio.

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccidn se aplicara sobre la péliza de fianza de
“EL CONTRATO" y para el caso de que la pdliza de fianza no sea suficiente para cubrir la
deduccion correspondiente, "EL PROVEEDOR" realizara el pago de la deductiva a través de
la Tesoreria de "EL FIDEICOMISO".

Las deducciones se aplicaran sobre la cantidad indicada.
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La notificacién y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador
de “EL CONTRATO” de "EL FIDEICOMISO".

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones pactadas para la prestacidn del servicio, objeto de "EL CONTRATO",
"EL FIDEICOMISQ", por conducto del administrador de "EL CONTRATO" podra aplicar una
pena convencional equivalente al 1.0% por cada dia natural de atraso sobre el monto total
del servicio no proporcionado o atraso en la prestacidon del servicio oportunamente, las
cuales no deberan exceder del monto de la garantia de cumplimiento ni exceder de 10 dias
naturales de atraso contados a partir de que se debié prestar el servicio, de conformidad
con "EL CONTRATOQ", anexo técnico (Anexo I), asi como la cotizacién (Anexo II) y el
requerimiento asociado a ésta.

El pago del servicio quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que
"EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el
entendido de que, si “EL CONTRATO" es rescindido en términos de lo previsto en su clausula
VIGESIMA PRIMERA, no procedera el cobro de penas ni su contabilizacién, al hacer efectiva
la pdliza de fianza.

En ningun caso, las penas convencionales podran negociarse en especie
independientemente de la aplicacion de las penas convencionales mencionadas.

El pago de las penas convencionales se realizard mediante transferencia electrénica, cheque
certificado o de caja a favor del Fideicomiso de Fomento Minero, cuya fiduciaria es Nacional
Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, el cual sera
entregado al area responsable de la contratacion, o bien, a través de la Tesoreria de
"EL FIDEICOMISQ", sin que la acumulacion de esta pena exceda del importe de la pdliza de
fianza de “EL CONTRATQ" y se aplicara sobre el monto proporcional.

El CFDI que presente “EL PROVEEDOR" debera acompafiarse del original (para cotejo) y copia
simple del comprobante de pago por concepto de penas convencionales que actue a favor
del Fideicomiso de Fomento Minero. El importe de dicho pago sera verificado por la unidad
administrativa receptora de la facturacidon, quien cotejard que los dias y cantidades
consignadas en el oficio de notificacion de penas convencionales, sean las mismas que las
contenidas en el comprobante de pago.

La aplicaciéon de la pena convencional no descarta que "EL FIDEICOMISO" en cualquier
momento posterior al incumplimiento determine procedente la rescision de
“EL CONTRATO", considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera
ocasionar a los intereses de "EL FIDEICOMISO".
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Independientemente de la aplicacion de penas convencionales, se aplicaran ademas
cualquiera otra que "LA LAASSP" establezca.

Para el caso de incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” a las obligaciones que contrae
en virtud de “EL CONTRATO", “EL FIDEICOMISO” podra optar entre exigir el cumplimiento
del mismo o la rescision correspondiente, o el pago de la pena convencional conforme a lo
establecido en “EL CONTRATO”, sin necesidad de intervencion judicial previa.

La penalizacion tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a
"EL FIDEICOMISO" por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en
“EL CONTRATO".

La notificacion y calculo de la pena convencional, corresponde al administrador de
“EL CONTRATO" de “EL FIDEICOMISO".

“EL PROVEEDOR" se obligara a responder por todos los dafios y perjuicios que ocasione
derivado de la falta o irregularidad del servicio.

DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion del servicio,
objeto de “EL CONTRATO", seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL FIDEICOMISO".

“EL FIDEICOMISO" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
de “EL CONTRATQ", a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito
de “EL FIDEICOMISQO".

Los derechos de cobro podran cederse a favor de un Intermediario Financiero mediante
operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico en Cadenas Productivas de conformidad
con lo dispuesto por el ultimo parrafo del articulo 46 de la “LAASSP”, relacionado con el
numeral 10 de las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal para su incorporacién al programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, que
se encuentren vigentes al momento de la operacidn, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito de "EL FIDEICOMISO", deslindando a éste de toda
responsabilidad.
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DECIMA SEPTIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total en caso de que, los bienes, objeto de
“EL CONTRATOQ", infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga a responder de los dafios y
perjuicios determinados por autoridad competente que pudiera causar a "EL FIDEICOMISO"
o a terceros, de conformidad a lo establecido en “EL CONTRATO" y sus anexos.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion administrativa y/o delito,
establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley Federal de Proteccién a la
Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "EL FIDEICOMISO", por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de ésta sera la de dar aviso
en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de “EL CONTRATO"” a "EL
PROVEEDOR", para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice
salvaguardar a "EL FIDEICOMISO" de cualquier controversia, liberandole de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que "EL FIDEICOMISO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, "EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar los recursos erogados por aquella, de
conformidad a lo establecido en “EL CONTRATO" y sus anexos.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" estan conformes en que la informacién que se intercambie con motivo de la
celebracion de “EL CONTRATO", asi como toda aquella informacion sefialada con caracter de
confidencial, tendra el caracter de informaciéon confidencial (en adelante la “Informacién
Confidencial”), por lo que se comprometen, de forma directa o a través de interpdsita
persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro
medio a terceros, inclusive después de la terminacion de “EL CONTRATQO", de conformidad
con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion
de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion de “EL CONTRATO", debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos
de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, "EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del

incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en “EL CONTRATO".
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La informacién contenida en “EL CONTRATO" es publica, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 70 fracciéon XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; sin embargo la “Informacién Confidencial” que proporcione "EL FIDEICOMISO" a
"EL PROVEEDOR" para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera considerada
como tal en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados
ordenamientos juridicos, por lo que "EL PROVEEDOR" se compromete a recibir, protegery
guardar la “Informacién Confidencial” proporcionada por "EL FIDEICOMISO" con el mismo
empefo y cuidado que tiene respecto de su propia “Informacién Confidencial”, asi como
hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o
permita acceso a la “Informaciéon Confidencial”, en los términos de “EL CONTRATO" y sus
anexos.

"EL PROVEEDOR" se compromete a que la “Informacion Confidencial” no sera utilizada para
fines diversos a los autorizados en “EL CONTRATO"; asimismo, dicha “Informacion
Confidencial” no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por
ningun medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta
forma, "EL PROVEEDOR" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto de “EL CONTRATO", toda vez que son propiedad de "EL FIDEICOMISO".

Cuando derivado de las causas descritas en las cldusulas de RESCISION y TERMINACION
ANTICIPADA, de “EL CONTRATO”, concluya su vigencia, subsistira la obligacion de
confidencialidad, por un periodo de 5 (cinco) afilos contados a partir de la terminacion.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, "EL PROVEEDOR" tiene
conocimiento en que "EL FIDEICOMISQO" podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas
en la “LAASSP" y “EL REGLAMENTOQ", asi como presentar las denuncias correspondientes de
conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos Iy Il del Codigo
Penal Federal y demas normatividad aplicable.

"EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la “Informacién Confidencial”, a llevar un
control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso
de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a
"EL FIDEICOMISO" cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo iniciar
las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a "EL FIDEICOMISO" de
cualquier proceso legal.

"EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de "EL FIDEICOMISO" cualquier hecho

o circunstancia que debido al servicio prestado sea de su conocimiento, y que pueda
beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.
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"EL PROVEEDOR" no utilizara la “Informacién Confidencial” a que tenga acceso, para
asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

“EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el anexo aplicable a la confidencialidad
de la informacion de “EL CONTRATO".

DECIMA NOVENA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando se presente caso fortuito o de fuerza mayor, "EL FIDEICOMISO" bajo su
responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia,
suspender la prestacién del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquel que
hubiese sido efectivamente recibido.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a "EL FIDEICOMISO", a solicitud escrita
de "EL PROVEEDOR?", cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta
suspension, para lo cual "EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias
naturales siguientes de la notificacion del término de la suspensién, el CFDI y
documentacion de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con
“EL CONTRATO".

"EL FIDEICOMISO" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos
mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion
de la solicitud debidamente fundada y documentada de "EL PROVEEDOR", asi como del CFDI
y documentacion soporte.

Cuando "EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para
el tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo numero de dias que dure el
retraso.

El plazo de suspension sera fijado por "EL FIDEICOMISQ", a cuyo término en su caso, podra
iniciarse la terminacion anticipada de “EL CONTRATO", o bien, podra continuar produciendo
todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension.

VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA

“EL FIDEICOMISO" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir la prestacidon del servicio originalmente
adquirido y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL FIDEICOMISO”, o se determine la
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen a “EL CONTRATO", con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la
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Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente “EL CONTRATO" sin
responsabilidad alguna para “EL FIDEICOMISO”, ello con independencia de lo establecido
en la cldusula que antecede.

Cuando “EL FIDEICOMISO" determine dar por terminado anticipadamente “EL CONTRATQO",
lo notificard a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR" la parte
proporcional de la prestacién del servicio efectivamente recibido, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con
“EL CONTRATOQ", limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion
I, del articulo 102 de “EL REGLAMENTOQ".

VIGESIMA PRIMERA. RESCISION
“EL FIDEICOMISO" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion del servicio, establecido en
“EL CONTRATO".

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven de “EL CONTRATO"” a un
tercero ajeno a la relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados de “EL CONTRATO”, sin contar con la
conformidad previa y por escrito de “EL FIDEICOMISO".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion del servicio.

e) No realizar la prestacion del servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en
“EL CONTRATO" y sus respectivos Anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida
con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o
documentacion proporcionada para efecto de “EL CONTRATO";

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién del
servicio.

j) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma de
“EL CONTRATOQ", la garantia de cumplimiento correspondiente.

k) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan
el monto total de la garantia de cumplimiento de “EL CONTRATO".

[) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto de “EL CONTRATO”, sin contar con la autorizaciéon de
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“EL FIDEICOMISO” en los términos de lo dispuesto en la DECIMA NOVENA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento
juridico.

m) Impedir el desempefio normal de labores de “EL FIDEICOMISO".

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y 6rdenes de “EL FIDEICOMISO".

o) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas de
“EL CONTRATO".

Para el caso de optar por la rescision de “EL CONTRATO", “EL FIDEICOMISO"” comunicara por
escrito a “EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término
de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que
a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL FIDEICOMISO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer
“EL PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido
“EL CONTRATO", y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda “EL CONTRATO", se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “EL FIDEICOMISO” por concepto de
“EL CONTRATO” hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de
“EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL FIDEICOMISO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido “EL CONTRATO" se realiza la
prestacion del servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “EL FIDEICOMISO” de que continUa vigente la necesidad de la prestacion del
servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL FIDEICOMISO” podra determinar no dar por rescindido “EL CONTRATO”, cuando durante
el procedimiento advierta que la rescision de este pudiera ocasionar algun dafio o afectacién
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL FIDEICOMISO” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision de “EL CONTRATO" resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse “EL CONTRATO", “EL FIDEICOMISQ” establecerd con “EL PROVEEDOR", otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
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efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos
del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL FIDEICOMISO” quedara
expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento de “EL CONTRATO", o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision de “EL CONTRATO", y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se
le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL FIDEICOMISO".

VIGESIMA SEGUNDA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la adquisicion y suministro de los bienes, deslindando de
toda responsabilidad a “EL FIDEICOMISQO” respecto de cualquier reclamo que en su caso
puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en
ningun caso se le podra considerar patrén sustituto, patron solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados
por “EL FIDEICOMISQ”, asi como en la ejecucion de la prestacion del servicio.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL FIDEICOMISO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con “EL CONTRATO".

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién de “EL CONTRATO", “EL FIDEICOMISO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucidon patronal a “EL FIDEICOMISO”, “EL PROVEEDOR”
queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA TERCERA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre el anexo técnico y/o la solicitud
de cotizacion y el modelo de “EL CONTRATO", prevalecera lo establecido en el anexo técnico
o solicitud respectiva de conformidad con el articulo 81, fraccidon IV de “EL REGLAMENTO".
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VIGESIMA CUARTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion y cumplimiento de “EL CONTRATO"” podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de
“EL REGLAMENTO".

VIGESIMA QUINTA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugary
gue se relacionan en “EL CONTRATQ", los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA SEXTA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién del servicio objeto de
“EL CONTRATOQ" a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de “EL CONTRATO", asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance
legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.
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Contrato: FFM-023-2025

Cadena original:

cf 10d3eb4b80f 1f dd74306ab6e6152f 1822b19451b959eba448ba2d0b2beb22b

Firmante: FELIX DE JESUS ARREDONDO ORTEGA Numero de Serie: 00001000000708821558
RFC: AEOF5007066E0 Fecha de Firma: 29/04/2025 12:19
Certificado:

M | GXj CCBEagAW BAgl UVDAWNDEWVDAWNMDA3MDg4M E1NTgwDQYJKoZI hvc NAQEL BQAwgg GVMTUaMNYDVQRDDCX BQy BERUAGUOVSVKI DSUBGREUg QURNSUSJ ULRSQUNI TO4gVFJJQ VUQVJ J QTEUNOWGAL UECgW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lnl4MSYw
JAYDVQQI DB1Bdi 49SG k YWnby A3NywgQR9sLi BHAVWy cmvy bz EOMAWGAL UEEQWFMVDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQDWOWYDVQQ DARDRELYMRMAVEQYDVQQHDAD DVUFVSFRFTUI DVRUAMEWYDVQQE Evx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUK| PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDcyM EAMIMENI o XDTI 4
MdcyM EAMTQxNI owgekx KDAmMBgNVBAMIHOZFTEI YI ERFI EpFULVTI EFSUKVETO5ETY BPU RFROEXKDATBgNVBCk THOZFTEI YI ERFI EpFULVTI EFSUKVETO5ETY BPU RFROEXKDATBgNVBAOTHOZFTEI YI ERFI EpF
ULVTI EFSUKVETO5ETY BPU RFROEX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMScwI QYJKoZI hveNAQkBFhhhenJl Z&uZ@nZWkpe EB5 YWivby 5) b20x Fj AUBgNVBCOTDUFFTOY1MDA3MDY2RTAx Gz AZBgNVBAUTEK FFTOY1MDA3MDZI
R1RSUKwwiVz CCASI wDQYJ KoZI hvc NAQEBBQADggEPADCCAQCgERAI ARl doGn2Me UZr gTi Br uu7xL3pnhVt AAVUQV49enOOvj bW yFs YAAPgApFf bBHz C411 embUt 97/ EChDGr 3Jkhq20DI qZ7b6x74Ryj Tf H7zy
W KcdXuPHgFdpV7t RnJ1 9Ft Kpp2xxJZhBOYB8gj Y/ vGEBHhhFCGQVNQar Zp245dJnks XR4x pNVUOmM+-c8XG560Dr gw25s VR KEor bVPMKT/ 8Fgmil gl W/ pOj uQ f Qgw22Jzqt vi WozcDOBuZqr 46976x Yeds W Kj

| NNxf CBeETt 74ns052zS3Al V/ nr 7Z8WQ@hp5CUr moV7oXhf NKz9EVNuy 6gl 4x9m2UGqc 1k 0Xc Dr UCAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ Y1 ZI AYb4QuEBBAQDAG W MBOGAT UdJ QQW
VBQGCCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQE DAj ANBgkghki GOWOBAQs FAAOCAgEAdUON9N16Kz UWAy ct mBXnm EQF 4QzcvLl 2wOgRwst xyl cgl Vr Xzr 8N+ do5Sbnd5Yoqut 5c+sKl o+alz3BLEAdqwdUgOEwapTNr j 7C8
PAL8PShZ56LRI 045qZi 492QoeAs1QVn7z4Ui yW 2mar aHI t JoevpJlyA/ UBQYRi EehKLsJLLQ+OO 8bcA5LL5kzf 08bbxAC3L3038b4RvF8QGR] 7xBTn6nDj 51 4+Rk Qi vFpt CHNvenCVos XJKf h2A XguAOCZ04V
4nyGs4l 2kDU+ai DDr 0aV8ThGVa1GDz5hZHy 43Zc4gK4sAdi Xni GseM._pt 6QZn7wt Tj gLBdi May8t MchHnnz+3a878KaaFuntZGa7wgAex0l CDaZZAZ8q01zBi kkz89aw6UeX3vFoz/ 086A8I f nhl S1aRQr +Wjl wM
Zx Nz 90BKUUYEChQEDnFTnBLCy5Lu2doL 1t Pj nF5saPnnRev3aFf | Z2nK77nYonQbPEgy Ly F6c3PkdDAR3ANS S29A0z BXLW p/ j Fi Bd6JLDnPPI hDMVgQFXAHc Ul ybSnvhzqz6BDnasLr VX5N6f xi 6kAGRU9Z+50
HIbRVF 1u36ej +CoZAV/ 101 0g6whg9DNdI Xhwuds 7BE0J TRERcG5t +CAV2xeW LQ23hQqMZ9wz 8QZDTI Kdm CI3VQNE f t PxQRYF Q=

Firma:

eoYFwni VZI Wk HAKUFPmI| 44/ MBM F/ 9HN1l j sS4HW7 QZggHNATI 90 Zhl i dxMaX1Hi j nBKzbOr 7/ 5niNJIb/ DsZKEnTqr gFl cDnA7J9welLu4Ruwe HW RXPQ CdScs| YWPBUpRI 4nn2s6YuWi810R7308XZPZFI Nlze
NuEr t pOL5SXync D2y eFBBAs0oB8Qaua4dab0YC7 SQUOMJI9ZgTneWDeM vzj YPj SFEB18uEl f | EQLt FUf 1Xk2al U9gHi | MJuni enG+3XNOpCki zE7eL40eBK95e6i bB7r POVSIOO0yx42756) LFWk 7aVPz UFXhxs/
nGW93j u55ZNSRYI Hv/ cPA==

Firmante: HERACLIO RODRIGUEZ ORDONEZ Numero de Serie: 00001000000714267022
RFC: ROOH710122GM2 Fecha de Firma: 29/04/2025 12:21
Certificado:

M | GTzCCBDegAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDA3MIQy N cwM | wDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWG U0 VSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgkghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4XDTI 1MDMy MTT wMIk 1OVoXDTI 5
MDY MTT wM Az OVowgdox | zAhBgNVBAMUGKhFUKFDTEI Pl FJPRFJJRLVFW BPUKRPOUVaMsMM QYDVQQFBpl RVIBQOXJ Ty BSTORSSUdVRVogT1JET9FFW Ej MCEGATUEChQaSEVSQUNVBUSgUK9EUKI HVUVal E9S
RE/ RRVox Cz AJBgNVBAYTAk 1 YMScwd QYJKoZIl hveNAGkBFhhocnBkem ndW6QGZpZndt aS5nb21 ubXgx Fj AUBgNVBCOTDVIPTOg3MIAxM JHTTI x GzAZBgNVBAUTEI JPTOg3MIAxM J1 TUNEUI | wivik CCASI wDQYJ
KoZ! hvc NAQEBBQADggEPADCCAQOCGGEBA! j | kR41sVNL+T/ QZpvnbnBy4HqX4u7KbTw yhX6zi QXvosB8dJGsRDzypar edaGH z7AZUGSUUH Bzuc82PLSf KIRZ+NTWRGZ 4y dFf EXo7Phd34r 0Joi upM N3ydD
B7qPYnmv GXnC5pnEr 9J59u6l bRESj FyZhBx/ r sRTF+/ f | J5K1D9A1uCe05YLy Xkqazj p81Y/ a58gvOwdngQ+W vzl / MN2P5J6J0 53yuOwleaABQIc4+TLVHD6L) Avyds/ | uBdpc6i bouhYvXyWP7msyN5L4/ yLW
gc391 NACE XEl aDXyuDGBQUG Onr xkPAnQUXTWp4/ | ABgk RVBhk p YMUCAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAGQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ Y ZI AYb4 QuEBBAQDAG VW MBOGA1 UdJ QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr
BgEFBQc DAj ANBgk ghki GOWOBAQs FAAOCAgEABz 4| Lob8BUAWX T+HEOUN5U5g9RXsJg341Kx Y+7+wRYwdlesHz 2wof / f r uBUy ZqgBMyPYt i 9EbBdgEhNABCAbt 9Br 3hcccagc7ZVuvzbbsbRH+GH57AYcf cdTCVT+
FOOW 7i 5zLt | aLkl sSNpAZf OHI 70eV03qzNhONeLu2eMVLul YH 79y SEj +j LWL.wx2qBqBwHSQpf nvFbj XwGYqr c6ep/ KPf ToUpaGAFqVANKJy VOkuLk UPzEMPX47M dTKNr f NTgj hv8RYEpOMaB83q9+XsUl MeRw3
RHxqZ/ e/ KsTdzT/ wNOpkf KZi yxCYa9Xok+Rl Vd+NRO77nnRenk! / OQTMwFQuUi WQAHI Hk1 ui Jj 6Xu6Bd8d0I TFnLOy644yc6a0Ryf Je3ql wsQz39t aeSLH7LO7t xJBRVIKKXNI j uk TMZIJp4i i 2K978SM t 00OWhe
AOCPMASOVZUX 7yj kDB699uLf LEeBj 650nL7BHGH J7nNRoURMMWe cnHII nMgdl He CBBKf bvoWrXKnx BXd0/ WKOKI c5+xQogli bf ON+JFyt 1R+7qVZ7KNOAuRHz goRnc SA2T4QEVr kj 45EVON7 NMZ dPAMOWVE+Z9/ ChG
1 eYTi EObwiXs YDUKkskQc/ eLTve3D/ 30n+WUXS3HSvwXr vH3i TZI weZxqFvJbdVj i vkPnt wXl i | Czf g=

Firma:

JWBEdy WHEOMVRr g T+Hy E91 QDEP50nl 00UYCyn0Oy Fkk08JpLJ3n3Kyn1AuV/ t D MyRd799t 3MY3Fj MzbFi J28r phYMBX/ 4r z YcPXZRxaF| yf b/ PZt Pj t r EYOBDzEC9A t j Hiwt yus YqHB1vU3e2UEsv2UnseT/ x
SHgz mBRqDUPFZW buh49QEHKVBgNoRt | u4f OL5I Bi 7UzZKj yWZcc+2hqg5vI abZsPIDouol xQG g8/ t QLAWWUSGLNLI AQFMXhs mM-J Ve TOoX+2f u3S8p/ yWouRPAa5Kwenbvni BDW5+gz C7uKXoevt 2r eQdj D
UQzvDKDYOpbs4YF8hCt Q9g==

Firmante: VIAJES INTERNACIONALES MONARCA SA DE CV Numero de Serie: 00001000000704514670
RFC: VIM980617ES9 Fecha de Firma: 29/04/2025 12:40
Certificado:

M | G DCCBHCgAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWMVDA3VDQL MIQ2Nz AWDQYJ Ko ZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDEX Nz E5 Mz gwOVoXDTI 4
MDEX Nz E5 Mz g0 OVowg g ESMTAW.g YDVQQDEY dWBUFKRVMy SUS URVJ OQUNI TOSBTEVTI E1PTKFSQUEgUOEgREUY QL Yx MDAUBgNVBCK TJ 123 QUpFUy B Tl RFUK5BQDI PTKFMRVVY TU9 OQVJ DQSBTQSBERSBDV] EMMCAG
ALUEChMhVKI BSkVTI EI OVEVSTK FDSU9 OQUX FUy BNTO5BUKNBI FNBI ERFI ENVWIQs wCQYDVQQGEWI NMDEMMCQGCSA GSI b3DQEJARYXZWi YUB2aWFgZXNr avibl c3NpYS5j b20xJ TA] BYNVBCOTHFZI TTk4MDYXNOVT
OSAvI ENVTE03Mz ABMTBMNZ Yx Hi AcBgNVBAUTFSAVI ENVTE03Nz A3MIBI Sk NWUL I wMICCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADg g EPADCCAQo Cgg EBANMAM 6W9AWh00016t 5KeMBr 5nqvoKRxp4dcsGszbh7z/ yLCpSl w
hBKALFKSQkar +DvVa ARcH2ACK] heSdj ¢ 7+WARQQELD8PI nzf hOQEC8c+RBLVAETYOK] aZpr 3nkNJBsLUpuDIcM t CNZOc| Tv4GBC2cZNIXV+WLY| | XI 51 pm+uN2i UDGBSK] @ 17Hnpi | | nBGI5D9Z2i puwdl nMgh
XxSV5EXeVBnt F6vkl d+3aCBI cTAdUeYr Vgr +ezeZdmsnf nr 91 hNx UX526 PSnuVy EqQAf wENaLVy Zs| | k52dv60hXJKy RMK60y9eZQFwQ F/ yz T2pHLRZZ46PkPnj r GEWAI npk CAWEAAaNPMVEOWDAYDVROTAQH BAI w
ADAL ByNVHQBEBAMCA9WEQYJ Yl ZI AYh4QyEBBAQDAGW MBOGA1 UdJ QQUVBQGCCs GAQUFBWMVEBggr BgEFBQ: DAj ANBgk ghki GOWOBAQs FAAOCAgEAZSkZ+Txur uf 4e6j mi KI QHr Rw6Z7RZ7WReENM 9g3onDt 7wEV
wYf KgGy 1F13cwwaEBnFnTr O7KGyPUNM 1gkk30yt ki bWrzdct Zx61 vdPQIL3FQBIXFy Kzt b4BnQabXJhvr t kbQAHR/ QCzbCBr Ht Ai | eE4CpBXbWhit KnAGR12cw60t USj FAPqJ Xc7C5aRue8 Yt Légebi 4Qaj onYN
8gFpONMKODbITI BS/ WW7Znr HpYyj OHNRBkQpl t Qni ny32BTVuDQaU z3r 3Qsx QLRYWSg4Xs3Qy LI H x3dnQHCeJ6i cr BU+y 7mbVl dH1EhLNYHk Z2y Sz WiiXu Ov JWAKUp9 Sz K3x X +ej BWAHGEXIPb Yf ncuPnwf i DF2qo
tf+7i r 3bGxJKOt 8p1EPr 5RCEX3qFu74h7bui 8L8j Dr nl Skadr t +w4t 0j NCNFRQAYI Bv Yl gf CHEXMbORb7XChhPZt 3SHVEsHI r MSVBhFi g TN z4dX3kw Ac8f Gy UTBVOQP5/ AmbQpeWbc YL/ Vf 7QydxE4LLBEBbhQ
Sr 274wHnh1+UMBOKMnz S3GCul TI CFphAt eApydoVGpsf S4bSsAV230FTF3Xhf gkq66X5Ref bgp3ewnwDQKSWA7W zt sNBbi BPf cd/ uMonpv4vHAUS9pi DmivY92Xez GMF 4Z3W 1 f 1 Y KOs XvUxuAr KTT710A=

Firma:



Contrato: FFM-023-2025

| FQWxH KOgzx ONEAa8+yASi T4mh4G2t gOuvwe9az qx Sh7RW VgpObz Pwk HgODeWI9c D5qPHW khAQUTN8y VbgXI vFVBONFTzn/ wBES/ gkdhBQARI x SPD56TDC +2t AObbNbbDt a97bsouk G561hnDLaFFW8NZTT6
j FUlbuCskZPi gPQJ/ UBaNR4yc53609+| qKbZYesFj Dj xy4Jw Dl wenuRSpa7L6CJe9+j | Rt n3Cadl GVRbR+xCXt Vlegj bz QKHBL9GUON2JKs Gs +pK5zi un3Z33/ Z6B3Uvr 6j +6/ GAISNt Pb770M 4at Uy gQX7PMb
dubl NGeuON20TFPRor cZw==



