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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RENOVACION DEL SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LAS
LICENCIAS SAP (SAP ENTERPRISE SUPPORT 2021) QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DEL FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO , REPRESENTADO POR LA C. MARTHA GRACIELA CAMARGO NAVA
EN SU CARACTER DE SUBDIRECTORA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION , EN ADELANTE "EL FIDEICOMISO" Y POR LA
OTRA SAP MEXICO SA DE CV , EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR", REPRESENTADO POR LA C. ALEJANDRA LOPEZ
URENA EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS
PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

Que en términos del acuerdo emitido por el Poder Ejecutivo Federal de fecha 25 de enero de 1990 publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 2 de febrero del mismo afio, formalizado mediante Convenio Modificatorio de fecha 16 de julio de 1990 en el
Patrimonio del Fideicomiso de Fomento Minero, se establece:

"V. Los ingresos derivados de las Operaciones de "EL FIDEICOMISO" o los que se obtengan por cualquier otro Titulo legal ".

Que el Fideicomiso de Fomento Minero esta facultado para celebrar contratos y convenios con personas Fisicas y Morales, asi como
entidades financieras, para el otorgamiento de créditos, teniendo como finalidad principal fomentar el desarrollo de la mineria
nacional y su cadena productiva, mediante capacitacion, asistencia técnica y financiamiento, a personas fisicas y morales dedicadas
a la explotacion, extraccion, beneficio, comercializacion, industrializacion y fundicion primaria de minerales y sus derivados, asi como
a los prestadores de servicios relacionados con el sector minero.

Mediante oficio N° GI/119/2021, el Administrador de Contrato solicita al area de la Gerencia de Recursos Materiales de "EL
FIDEICOMISO" la contratacion del servicio de Renovacion del Soporte y Mantenimiento de las Licencias SAP (SAP Enterprise
Support 2021).

DECLARACIONES

Cada una de las partes dan a conocer informacién sobre si misma, entre otra la siguiente:
1. "EL FIDEICOMISQO" declara que:

1.1. Es una "Entidad" de la Administracion Publica Federal, que se constituyé de acuerdo con la ley de su creacién de fecha 24
de abril de 1934, como consta en la escritura publica nimero 13,672 de fecha 30 de junio del mismo afio, otorgada ante la fe del
licenciado Carlos Garciadiego, entonces notario publico nimero 41, de la Ciudad de México, inscrita en la seccion comercio del
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de México, bajo el nimero 135, foja 59, volumen 91, libro tercero,
cuyo objeto social es, entre otras actividades, actuar como Fiduciaria del Gobierno Federal, de sus dependencias y entidades
que, por acuerdo emitido por el ejecutivo federal, de fecha 30 de octubre de 1974, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el dia 01 de noviembre del mismo afio, se constituyé en Nacional Financiera, S.A., mediante contrato de fecha 18 de diciembre
de 1975, “El Fideicomiso Minerales no Metalicos Mexicanos” con patrimonio propio.

Qué mediante decreto de fecha 10 de julio de 1985, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del dia 12 del mismo mes y
afno, se transformé de Nacional Financiera, Sociedad Anénima, a Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion
de Banca de Desarrollo que, mediante acuerdo emitido por el ejecutivo federal, en fecha 25 de enero de 1990, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion del dia 2 de febrero del mismo afio, “El Fideicomiso Minerales no Metalicos Mexicanos” cambio su
denominacion a la de Fideicomiso de Fomento Minero; del cual, por disposicion expresa contenida en el propio acuerdo, Nacional
Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, funge como Institucion Fiduciaria.
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1.2. Conforme a lo dispuesto por la escritura publica nimero 222,745 (doscientos veintidés mil setecientos cuarenta y cinco) de
fecha 29 de abril de 2011, otorgada ante fe del notario publico nimero 224 de la Ciudad de México, Licenciado Jesus Torres
Gomez, facultades que a la fecha no le han sido limitadas, revocadas ni modificadas en forma alguna, la C. MARTHA GRACIELA
CAMARGO NAVA , en su caracter de SUBDIRECTORA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION , con R.F.C. CANM630108R91 ,
cuenta con las atribuciones suficientes para la suscripcion y celebracion del presente instrumento juridico, quien podra ser
sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.
Asimismo, es la servidora publica designada como Firmante de la Unidad Compradora de “EL FIDEICOMISO” en el Médulo de
Formalizacion de Instrumentos Juridicos.

1.3. De conformidad con el penultimo parrafo del articulo 84 del reglamento de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico "LAASSP", asi como el penultimo parrafo del numeral VI.A.15 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “EL FIDEICOMISO” suscribe el presente instrumento el C. HUGO
ALBERTO LOPEZ CORTES , en su caracter de DIRECTOR DE COORDINACION TECNICA Y PLANEACION , con R.F.C.
LOCH590528Q85

facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado
por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente
contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

1.4. La adjudicacion del presente contrato se realizO mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA y medio
ELECTRONICO de caracter NACIONAL , realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y en el ARTICULO 26 FRACCION Il , ARTICULO 41 FRACCION | de la “LAASSP”, y los
correlativos de su Reglamento.

Cuando la proposicion ganadora haya sido presentada en forma conjunta por varias personas, se estara a lo dispuesto por el
articulo 44 del Reglamento de la "LAASSP"

1.5. "EL FIDEICOMISO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del reporte general de suficiencia presupuestaria SOLPED con
folio de autorizacion 010011540 , de fecha 09 de agosto de 2021, emitido por el Sistema SIFOMI.

1.6. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N° FFM9002036F0

1.7. Tiene establecido su domicilio en Avenida Puente de Tecamachalco Numero 26, Colonia Lomas de Chapultepec, Alcaldia
Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11000 en la Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

2. "EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una persona MORAL legalmente constituida como lo acredita en términos de la Escritura Publica nimero 45,217 otorgada
ante la fe del Licenciado Miguel Alessio Robles, Titular de la Notaria Pablica Namero 19 de la Ciudad de México, cuyo primer
testimonio quedo inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el Folio Mercantil N°188739, de fecha
16 de junio de 1994, denominada SAP MEXICO SA DE CV , cuyo objeto social es, entre otros, prestar los SERVICIOS
PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS
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2.2. La C. ALEJANDRA LOPEZ URENA en su caracter de APODERADA LEGAL, cuenta con facultades suficientes para suscribir
el presente contrato y obligar a su representada en los términos del presente contrato y la normatividad aplicable, lo cual acredita
mediante Escritura PUblica 74,310 de fecha 06 de marzo de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Miguel Soberén Mainero
Titular de la Notaria Publica N°181 de la Ciudad de México, mismas que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han
sido limitadas ni revocadas en forma alguna.

2.3. Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir las
condiciones técnicas, juridicas y econémicas, asi como la organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.

2.4. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni ella ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o
comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas lo se informé al Organo Interno de Control en "EL FIDEICOMISO", en
concordancia con los articulos 50, fraccion Il de la "LAASSP" y 88, fraccion | de su Reglamento; asi como que "EL
PROVEEDOR" no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 y 60 de la "LAASSP".

2.5. Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacién Internacional
del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y
de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores
de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad
permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

2.6. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SME940408510

2.7. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en
especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Ferderacion, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del
Seguro Social; lo que acredita cuando corresponda con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de
Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS respectivamente.

2.8. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA 600,
PISO 1, PUEBLO SANTA FE, ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 01210

3. De "LAS PARTES":

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo
que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

Establecen el objeto del contrato, asi como los derechos y obligaciones que tendran cada una de las partes como consecuencia de
la suscripcion del mismo, esta parte contiene las distintas obligaciones y derechos de las partes y en las que se detalla, entre otros
aspectos lo siguiente:

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
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"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a "EL FIDEICOMISO" la prestacion del servicio de RENOVACION DEL
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LAS LICENCIAS SAP (SAP ENTERPRISE SUPPORT 2021) efectuandolo con la calidad y
eficiencia que sean necesarios, acatando los diversos ordenamientos de caracter legal aplicables a la materia, de conformidad con lo
sefialado en el Anexo Técnico y la Propuesta Técnica y Econdmica, presentada por "EL PROVEEDOR"; lo anterior, considerando
que en dicha propuesta se encuentra la descripcion técnica del servicio ofertado por parte de SAP, bajo la partida presupuestaria
33304-01 Servicios de Mantenimiento de Aplicaciones Informaticas, al amparo del procedimiento de contratacién sefialado en el
punto 1.4 de las declaraciones de este instrumento juridico.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS
El precio unitario del presente contrato, expresado en moneda extranjera es:
Clave control Unidad de Precio total Precio con

. Clave CUCoP  Descripcion . Cantidad Precio unitario . .
interno medida antes de imp. impuestos

RENOVACION
MANTENIMIENTOEL SOPORTE
Y/O SOPORTE Y
A SISTEMAS MANTENIMIENTO2

32 -
FFM-049-2021 Y/O DE LAS 1 $117,964.88 $117,964.88 $136,839.26
SERVICIOS
PROGRAMAS LICENCIAS
YA SAP
EXISTENTES ENTERPRISE
SUPPORT 2021

SUBTOTAL $117,964.88
IMPUESTOS  $18,874.38
TOTAL $136,839.26

El monto total del mismo es por la cantidad de $117,964.88 (CIENTO DIECISIETE MIL NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO
DOLAR AMERICANO 88/100) en moneda extranjera antes de impuestos y $136,839.26 (CIENTO TREINTA Y SEIS MIL
OCHOCIENTOS TREINTA Y NUEVE DOLAR AMERICANO 26/100) en moneda extranjera después de impuestos.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda extranjera (dolares americanos) hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo "EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio de RENOVACION
DEL SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LAS LICENCIAS SAP (SAP ENTERPRISE SUPPORT 2021) , por lo que "EL
PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

"EL FIDEICOMISQ" se obliga a pagar a "EL PROVEEDOR" la cantidad sefialada en la clausula segunda de este instrumento
juridico, en moneda extranjera, o su equivalente en moneda nacional, conforme al tipo de cambio publicado por el Banco de México
en el Diario Oficial de la Federacion, el dia habil bancario en que se realice el pago. en un plazo maximo de 10 dias naturales
siguientes, a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electronica por "EL FIDEICOMISQ", con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion
1.3; através de la Tesoreria de "EL FIDEICOMISO".
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El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la recepcién del servicio y del CFDI o
factura electronica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe o al servicio facturado, para lo cual es necesario que el
CFDI o factura electronica que se presente retna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose del
servicio entregado y el precio unitario; asimismo, debera acompafiarse con la documentacién completa y debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la "LAASSP", en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del contrato mencionado en la Declaracion 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicara a "EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el
momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI o factura electrénica corregido.

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correccién de la documentacién entregada, no se computara para efectos de pago,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la "LAASSP".

El pago del servicio se realizara en moneda extranjera (délares americanos) o su equivalente en moneda nacional, conforme al tipo
de cambio publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, el dia habil bancario en que se realice el pago y lo
cubrira "EL FIDEICOMISQO" a "EL PROVEEDOR", por parte de la Gerencia de Tesoreria, previa autorizacion de la Subdireccién de
Finanzas y Administracion, dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la recepcion de las factura correspondiente, enviada de
manera electrénica al correo de facturacion fifomi_facturacion@fifomi.gob.mx, con copia al Administrador del contrato una vez
revisados y autorizados todos los documentos que se han establecido como entregables, a entera satisfaccion del Administrador del

contrato.
El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision y aceptacion del
servicio, no se tendran como recibido o aceptado por el Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en la Tesoreria de "EL FIDEICOMISO", "EL PROVEEDOR" debera ser
titular de una cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporciona la CLABE 014180653986009239 , del BANCO SANTANDER
(MEXICO), S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER a nombre de "SAP DE MEXICO S.A.
de C.V.", en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, debiendo anexar:

1. Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del beneficiario que incluya:
1.1. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

1.2. Registro Federal de Contribuyentes;

1.3. Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, cédigo postal, alcaldia y entidad federativa;

1.4. Nombre(s) del(los) banco(s); y

1.5. Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita realizar
transferencias electrénicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

2. Copia de estado de cuenta, con no mas de tres meses de antigiiedad.

El pago del servicio recibido, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto
de penas convencionales.
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En caso de pago en moneda extranjera, indicar la fuente oficial que se tomara para llevar a cabo la conversion y la tasa de cambio o
la fecha a considerar para hacerlo.

El pago seréa efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PROVEEDOR" proporcione.
Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero, de la "LAASSP".
No se otorgaran anticipos, de acuerdo con el Anexo Técnico.

CUARTA. VIGENCIA

El contrato comprenderda una vigencia considerada a partir de 01/09/2021 y hasta el 31/12/2021 sin perjuicio de su posible
terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

"LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades de "EL FIDEICOMISQO" podra ampliarse el servicio objeto del presente
contrato, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara
mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio del Contrato. Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de
la "LAASSP", "EL PROVEEDOR" debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas en la CLAUSULA
SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a "EL FIDEICOMISO", se podra modificar el presente instrumento
juridico, la fecha o el plazo para la entrega del servicio. En dicho supuesto, se debera formalizar el convenio modificatorio respectivo,
no procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso. Tratdndose de causas imputables a "EL FIDEICOMISQ", no se
requerira de la solicitud de "EL PROVEEDOR".

SEXTA. GARANTIAS DEL SERVICIO DE LOS ANTICIPOS (NO APLICA)

"EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a "EL FIDEICOMISQ", las siguientes garantias:

En caso de ser aplicable el otorgamiento de anticipos, debera garantizarse en los términos del articulo 48 de la "LAASSP" y primer
parrafo del articulo 81 de su Reglamento. Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de anticipos
se realice de manera electrénica.

La pdliza de garantia de anticipo sera devuelta a "EL PROVEEDOR" una vez que el "EL FIDEICOMISQO" entregue a "EL
PROVEEDOR", autorizacion por escrito de que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas en el
presente contrato, para lo cual "EL PROVEEDOR", debera solicitar por escrito a "EL FIDEICOMISQO" una vez concluida la
verificacion de cumplimiento o terminacion del contrato la liberacion de la fianza a efecto de que "EL PROVEEDOR" pueda solicitar
a la afianzadora la cancelacion o liberacién de la fianza.

En caso de que "EL FIDEICOMISQO" requiera hacer efectivo un importe parcial de la pdliza de garantia de fianza de anticipo, "EL
PROVEEDOR" se obliga a presentar a "EL FIDEICOMISO" otra pdliza nueva de fianza o un endoso a la misma, amparando el
importe restante de la obligacion total requerida.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.



- i = Contrato: 2021-A-A-NAC-A-C-10-K20-00002646
ECONOMIA —4 FIFOMI
) FFM-049-2021

Conforme a los articulos 48 fraccion I, y 49 fraccion 1l, de la "LAASSP", 85 fraccion lll, y 103 de su Reglamento; 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas y 70 de su Reglamento, las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias
otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las
Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el 08 de septiembre de 2015 y a los términos
a los que esta sujeta la fianza que se constituya a favor de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, COMO FIDUCIARIA DEL FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO , "EL
PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las
obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comision
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE
BANCA DE DESARROLLO, COMO FIDUCIARIA DEL FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO , por un importe equivalente al 10.0%
del monto total del contrato sin incluir el IVA. Dicha fianza debera ser entregada a "EL FIDEICOMISO", a mas tardar dentro de los
diez dias naturales posteriores a la firma del contrato respectivo en la Gerencia de Recursos Materiales.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se realizar4 de manera electronica.

La fianza deberd presentarse en Av. Puente de Tecamachalco # 26 Colonia Lomas de Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P.
11000 Ciudad de México.

Expedirse a favor de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE
DESARROLLO, COMO FIDUCIARIA DEL FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO vy sefialar su domicilio; 1. Que garantiza el fiel y
exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del presente contrato, las que se consideran indivisibles para
efectos de su cumplimiento.2. Que en caso de incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato se hara efectiva
por el monto total por el que fue expedida.3. Que no podra ser cancelada sin el consentimiento expreso y por escrito de la titular de
la Gerencia de Recursos Materiales de "EL FIDEICOMISO", siempre y cuando acredite haber cumplido con las obligaciones
contraidas.4. Que la institucion aseguradora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucién previstos en "LA
LEY", aun para el caso de que procediera el cobro de indemnizaciones por mora del pago extemporaneo del importe de la péliza de
fianza requerida.5. Que la fianza estara vigente durante la duracion del contrato y de los convenios modificatorios quede ella deriven,
asi como durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién
definitiva, y 6. Que en caso de otorgamiento de prérroga o espera, la vigencia de la fianza quedara automaticamente prorrogada, en
concordancia con dicha prérroga o espera y al efecto la aseguradora pagara en términos de la ley hasta el 10% del monto total del
contrato, salvo que la prestacion de los servicios se realicen antes de la fecha establecida en el contrato, en caso de incremento en
el monto de los servicios objeto de este contrato "EL PROVEEDOR" debera entregar la modificacion respectiva a la garantia de
cumplimiento por dicho incremento.

De no cumplir con dicha entrega, "EL FIDEICOMISO" podra rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control
para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccion Il de la "LAASSP".

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion de la responsabilidad de "EL PROVEEDOR",
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y de ninguna manera impedira que "EL
FIDEICOMISQ" reclame la indemnizacioén o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento la cual debera ser previamente determinada por autoridad competente.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a
"EL FIDEICOMISO" dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el dltimo péarrafo
del articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en
el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.
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"EL PROVEEDOR" acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como
gue permanecera vigente durante la substanciacién de los juicios o recursos legales que se interpongan con relacion a dicho
contrato, hasta que sea pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.

El tramite de liberacion de garantia, se realizard inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales por parte de "EL FIDEICOMISO", de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccion VIII del Reglamento de
la"LAASSP".

Considerando que la entrega del servicio, cuando aplique se haya previsto un plazo menor a diez dias naturales, se exceptia el
cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 Ultimo parrafo de la "LAASSP", en concordancia
con lo sefialado en el tercer parrafo del articulo 86 del Reglamento de la "LAASSP".

Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del diez por ciento del monto
del servicio entregado fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del
Reglamento de la "LAASSP".

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR"m
|

“EL PROVEEDOR” se obliga a:

1. Entregar el servicio via remota, en las fechas o plazos conforme a lo requerido en el presente contrato y anexo técnico respectivo,
2. Para el caso de arrendamiento correrd bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se
genere, hasta el lugar de entrega del servicio, asi como el costo de su traslado de regreso al término del contrato. (no aplica para
este contrato)

3. Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el contrato y su respectivo anexo, asi
como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

4. Asumir su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del presente contrato.

5. No difundir a terceros sin autorizacién expresa de "EL FIDEICOMISQO" la informacidn que le sea proporcionada, inclusive después
de la rescisién o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya
lugar.

6. Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion Pablica y el Organo Interno de Control,
de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP".

NOVENA. OBLIGACIONES DE "EL FIDEICOMISO”

1. Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo la prestacion del servicio en los
términos convenidos. 2. Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suministro del servicio.

3. Extender a "EL PROVEEDOR", en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
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El servicio entregado via remota, estara sujeto a una verificacion visual aleatoria. En los casos en que se detecte incumplimiento en
las especificaciones técnicas del servicio, "EL PROVEEDOR" contara con cinco dias naturales para la reposicién de éste, contados
a partir del momento de la devoluciéon y/o la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para "EL
FIDEICOMISO".

No existe el otorgamiento de prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales y los requisitos que deberan
observarse.

DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

El sefialamiento de las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario contar para la
prestacion del servicio correspondiente, cuando sean del conocimiento de "EL FIDEICOMISQO".

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS (NO APLICA)
Los seguros que, en su caso, deben otorgarse, indicando el servicio que ampararia y la cobertura de la pdliza correspondiente;
DECIMA TERCERA. TRANSPORTE (NO APLICA)

En caso de ser aplicable, "EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporte del servicio objeto del presente contrato, 0 en su
caso los insumos necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en el anexo
técnico donde se mencionan dichos plazos, domicilios, condiciones y entregables.

DECIMA CUARTA. DEVOLUCION (NO APLICA)

"EL FIDEICOMISO" procedera a la devolucion del total del servicio a "EL PROVEEDOR", cuando con posterioridad a la entrega del
mismo, se detecte que existen defectos, o cuando éste no haya sido repuesto, "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su
cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte se generen.

DECIMA QUINTA. CALIDAD

"EL PROVEEDOR" debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo, herramientas,
técnicas y equipos adecuados para proporcionar la prestacion del servicio requerido, a fin de garantizar que el objeto de este
contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida y con estricto apego a lo establecido en las clausulas
del presente instrumento juridico y su respectivo anexo técnico, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

"EL FIDEICOMISO" no estara obligado a recibir la aceptacion del servicio cuando éste no cumpla con los requisitos establecidos en
el parrafo anterior.

DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS (NO APLICA)

"EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL FIDEICOMISO" a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados
en este instrumento juridico y su respectivo anexo técnico, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, y/o en la
legislacién aplicable en la materia.
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Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en la prestacion del servicio, que lo
hagan impropio para el uso a que se le destine o que disminuya de tal modo este uso, que de haberlo conocido "EL FIDEICOMISO"
no lo hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD

"EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de
su parte lleguen a causar a "EL FIDEICOMISO", con motivo de las obligaciones pactadas, de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la "LAASSP".

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion del servicio, objeto del presente contrato, seran
pagados por "EL PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a "EL FIDEICOMISO".

"EL FIDEICOMISQO" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad aplicable y de
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a excepcion de
los derechos de cobro, los cuales podran cederse a favor de un intermediario Financiero, mediante operaciones de Factoraje o
descuento electronico en Cadenas Productivas, de conformidad con lo dispuesto por el parrafo ultimo del Articulo 46 de la Ley
relacionado con el numeral 10 de las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades en la
Administracién Publica Federal para su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,
Institucion de Banca de Desarrollo, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el dia 28 de febrero de 2007, asi como en sus
reformas y adiciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010 , en cuyo caso
debera contarse con el consentimiento de "EL FIDEICOMISO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

"EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total en caso de que, al suministrar la prestacién del servicio, objeto del presente
contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, por lo
que, se obliga a responder de los dafios y perjuicios que pudiera causar a "EL FIDEICOMISO" o a terceros, reembolsando aquellos
montos que sean determinados por una autoridad competente.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos
de infraccion administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL FIDEICOMISO", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacion de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este
instrumento a "EL PROVEEDOR", para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a "EL
FIDEICOMISO" de cualquier controversia, liberdndole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier
otra indole.

En caso de que "EL FIDEICOMISQO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, "EL PROVEEDOR" se obliga a
reembolsar aguellos montos que sean determinados por una autoridad competente.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD
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"LAS PARTES" estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracion del presente instrumento juridico, asi como
toda aquella informacion que "EL FIDEICOMISQO" entregue a "EL PROVEEDOR" y viceversa, tendra el caracter de confidencial por
lo que, "LAS PARTES" se comprometen, de manera bilateral y de forma directa o a través de interpésita persona, a no
proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de
este contrato.

La informacion contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70 fraccién XXVIII de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; sin embargo la informacion que proporcione entre "LAS PARTES" para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera
considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por
lo que "LAS PARTES" se comprometen a recibir, proteger y guardar la informaciéon confidencial proporcionada, con el mismo
empefio y cuidado que tienen respecto de su propia informacion confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los
usuarios autorizados a los que se les entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los términos de este instrumento.

"LAS PARTES" se comprometen a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines diversos a los
autorizados con el presente contrato; asi mismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna
forma o por ningn medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, "LAS PARTES" se
obligan a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la
vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre los bienes establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, "EL PROVEEDOR" tiene conocimiento en que "EL FIDEICOMISO"
podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la "LAASSP" y su Reglamento, asi como presentar las denuncias
correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cadigo Penal Federal y
demas normatividad aplicable.

De igual forma, "LAS PARTES" se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar un control de su personal y hacer de
su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se
obligan a notificarse cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales
correspondientes y sacar en paz y a salvo a "LAS PARTES" de cualquier proceso legal.

"LAS PARTES" se obligan a poner en conocimiento cualquier hecho o circunstancia que en razén del servicio prestado sea de su
conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, "LAS PARTES" no podran, con motivo del suministro de la prestacion del servicio que se realice, utilizar la informacién a
que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tengan relaciones directas o
indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.

"EL FIDEICOMISO" designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al C. HUGO ALBERTO
LOPEZ CORTES , en su caracter de DIRECTOR DE COORDINACION TECNICA Y PLANEACION , con el objeto de verificar el
6ptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “EL PROVEEDOR?” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando
éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega via remota del servicio.

Asimismo, "EL FIDEICOMISO" sélo aceptara la prestacion del servicio materia del presente contrato y autorizara el pago del mismo
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y su
correspondiente anexo técnico, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.
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La prestacion del servicio sera recibido previa revision del administrador del contrato; la inspeccion del mismo consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato y en su caso en el anexo técnico
respectivo, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de conformidad con
lo establecido en el parrafo anterior, la prestacion del servicio, no se tendré por aceptado por parte de "EL FIDEICOMISO".

"EL FIDEICOMISQ", a través del administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, podra rechazar el
servicio si no relnen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y en su anexo técnico, obligandose "EL
PROVEEDOR" en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para "EL
FIDEICOMISO".

VIGESIMA TERCERA. DEDUCCIONES (NO APLICA)

En caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales de forma parcial o
deficiente a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y su respectivo anexo técnico, asi como la cotizacion y el
requerimiento asociado a ésta, "EL FIDEICOMISO" por conducto del administrador del contrato aplicara una deduccion del 0.0%
sobre el monto del servicio proporcionado en forma parcial o deficientemente (o los dias de atraso en el inicio de la prestacién del
servicio), los montos a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el
pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccién se aplicara sobre la garantia de cumplimiento del contrato siempre y cuando
"EL PROVEEDOR" no realice el pago de la misma y para el caso de que la garantia no sea suficiente para cubrir la deduccién
correspondiente, "EL PROVEEDOR" realizara el pago de la deductiva a través de la Tesoreria de "EL FIDEICOMISO".

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo acordado. En caso
contrario, "EL FIDEICOMISQO" podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision del
contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del
Estado, representados por "EL FIDEICOMISO".

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.
La natificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de "EL FIDEICOMISO".

Cuando el monto total de aplicacion de deducciones alcance el 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato, se iniciara el
procedimiento de rescision.

VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente atraso en la entrega de la Carta de Activacién de los Derechos de Actualizacion y
Nuevas Versiones del Software SAP, "EL FIDEICOMISQO", por conducto del administrador del contrato podra aplicar una pena
convencional equivalente al 1.0% por cada dia de atraso sobre el monto del servicio no proporcionado o atraso en el inicio de la
prestacion del servicio oportunamente, de conformidad con el presente contrato y su respectivo anexo técnico, asi como la cotizacion
y el requerimiento asociado a ésta.

Por lo anterior, el pago del servicio quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la
CLAUSULA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento del contrato.
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El pago de la pena debera efectuarse a través de la Tesoreria de "EL FIDEICOMISQ", sin que la acumulacién de esta pena exceda
el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del presente contrato, se iniciara
el procedimiento de rescision del mismo, en los términos del articulo 54 de la "LAASSP".

Independientemente de la aplicaciéon de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas
cualquiera otra que la "LAASSP" establezca.

Esta pena convencional no descarta que "EL FIDEICOMISQO" en cualquier momento posterior al incumplimiento determine
procedente la rescision del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses de "EL FIDEICOMISO".

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera por
el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizaciéon tendr& como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a "EL FIDEICOMISQO" por el atraso en el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La notificacion y calculo de la pena convencional, corresponde al administrador o el supervisor del contrato de "EL FIDEICOMISO".
VIGESIMA QUINTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando "EL PROVEEDOR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como consecuencia,
cause dafios y/o perjuicios graves a "EL FIDEICOMISO", o bien, proporcione informacién falsa, actie con dolo o mala fe en la
celebracion del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacién de la Secretaria de la Funcién Publica, se
podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la "LAASSP", en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho
ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

"EL FIDEICOMISO", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la "LAASSP", y 86 segundo
parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicar4 sanciones, 0 en su caso, llevara a cabo la cancelacién de partidas total o
parcialmente o la rescisién administrativa del contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. RELACION LABORAL

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Gnico patron del personal que ocupe con motivo del suministro objeto de este contrato,
asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y
seguridad social. Asimismo, "EL PROVEEDOR" conviene en responder en términos de lo que en su caso determine la autoridad
competente, de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de "EL FIDEICOMISQ".

VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL

"LAS PARTES" convienen en que "EL FIDEICOMISO" no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con "EL PROVEEDOR"
ni con los elementos que éste utilice para el suministro de la prestacion del servicio objeto del presente contrato, por lo cual no se le
podra considerar como patrén ni como un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las
personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepto.
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Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a "EL FIDEICOMISO" de
cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin
embargo, si "EL FIDEICOMISO" tuviera que realizar alguna erogacién por alguno de los conceptos que anteceden, "EL
PROVEEDOR" se obliga a realizar el reembolso e indemnizacion correspondiente, en los términos que en su caso determine la
autoridad competente.

Por lo anterior, "LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que "EL FIDEICOMISO" no tiene nexo laboral alguno con
"EL PROVEEDOR", por lo que éste Ultimo libera a "EL FIDEICOMISO" de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o
enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia
de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro
Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la
entrega de la prestacion del servicio materia de este contrato.

VIGESIMA NOVENA. SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando en la entrega de la prestacion del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, "EL FIDEICOMISQO" bajo su
responsabilidad, podré de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender la prestacion del servicio, en cuyo
caso Unicamente se pagara aquel que hubiese sido efectivamente recibido por "EL FIDEICOMISQO" .

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a "EL FIDEICOMISQ", a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR", cubrira los
gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual "EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de
los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, la factura y documentacién de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato.

"EL FIDEICOMISO" pagara los gastos no recuperables, en moneda extranjera (délares americanos) o su equivalente en moneda
nacional, conforme al tipo de cambio publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, el dia habil bancario en
gue se realice el pago, dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente
fundada y documentada de "EL PROVEEDOR", asi como del CFDI o factura electrdnica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que "EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite de pago, la fecha de
pago se recorrera el mismo numero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por "EL FIDEICOMISQ", a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion anticipada del
presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que
motivaron dicha suspension.

TRIGESIMA. RESCISION

"EL FIDEICOMISO" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a
los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

1.Si incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

2. Si incurre en negligencia en el suministro de la prestacion del servicio objeto del presente contrato, sin justificacién para "EL
FIDEICOMISO";

3. Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;

4. Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de "EL FIDEICOMISO";

5. Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la entrega de la prestacién del servicio del presente contrato o no les
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otorga la debida atencion conforme a las instrucciones de "EL FIDEICOMISO";

6. Si no suministra la prestacion del servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y su respectivo
anexo técnico, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

7. Si no proporciona a "EL FIDEICOMISO" o a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios para la inspeccion,
vigilancia y supervision del suministro de la prestacion del servicio del presente contrato;

8. Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de "EL FIDEICOMISO";

9. Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o anadloga que afecte su
patrimonio;

10. Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son directamente imputables, sino
a uno de sus asociados o filiales 0 a cualquier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito;

11. Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

12. Si la suma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato 6 alcanzan el 10%
(diez por ciento) del monto total de este instrumento juridico;

13. Si "EL PROVEEDOR" no suministra la prestacion del servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por "EL FIDEICOMISO" conforme a las clausulas del presente contrato y su respectivo
anexo técnico, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

14. Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacion de "EL FIDEICOMISQO" en los términos de lo dispuesto en la clausula vigésima primera del presente
instrumento juridico;

15. Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de sus declaraciones del presente contrato;

16. Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de "EL FIDEICOMISQ", durante el
servicio, por causas distintas a la naturaleza del objeto del mismo. Para este contrato no resulta aplicable por tratarse de un servicio
administrado directamente por el "EL FIDEICOMISQO", el cual se presta Unicamente via remota.

17. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que "EL PROVEEDOR"
incurrio en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de "EL
FIDEICOMISQ" en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la entrega de la prestacion del servicio del presente contrato; y

18. En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato o de las
disposiciones de la "LAASSP" y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, "EL FIDEICOMISO" comunicara por escrito a "EL PROVEEDOR" el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion, exponga
lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término "EL FIDEICOMISQ", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracion los
argumentos y pruebas que hubiere hecho "EL PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido
el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar "EL
FIDEICOMISO" por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion "EL FIDEICOMISO" podra suspender el trdmite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se entregara la prestacién del servicio, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de "EL FIDEICOMISO" de que continda vigente la necesidad de la prestacion
del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.
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"EL FIDEICOMISQO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision
del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL
FIDEICOMISQ" elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, "EL FIDEICOMISQ" establecera con "EL PROVEEDOR" otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a
las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la "LAASSP".

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, "EL FIDEICOMISQO" quedara expresamente facultado para optar por
exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacion una facultad potestativa.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de "EL FIDEICOMISO".

"EL PROVEEDOR" sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a "EL FIDEICOMISO".
TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA

"EL FIDEICOMISO" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran razones de interés general o
bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir la prestacion del servicio originalmente contratado, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a "EL
FIDEICOMISO", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de una resoluciéon de
una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, lo que bastard sea comunicado a "EL
PROVEEDOR" con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, "EL FIDEICOMISO" a solicitud escrita de "EL
PROVEEDOR" cubrir4 los gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y
relacionados directamente con el contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS

"LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacién, la propuesta econémica de "EL
PROVEEDOR" y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la propuesta econdmica de "EL PROVEEDOR", la cual fue
aceptada por el area requirente de "EL FIDEICOMISQ".

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

"LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato y en caso de conciliar se realizara conforme a lo establecido en los articulos 77, 78, 79 de la "LAASSP", y 126 al
136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracion
Publica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracion de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como
medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado de su
administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS
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"LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente

contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,

requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

"LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de la prestacién del servicio, objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, a la "LAASSP", su
Reglamento; al Cadigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de
actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a
las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

"LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anteriormente expuesto, tanto "EL FIDEICOMISO" como "EL PROVEEDOR", declaran estar conformes y bien enterados de
las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por
lo que lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas en cada firma electronica.

POR:
"EL FIDEICOMISO"

NOMBRE CARGO R.F.C

SUBDIRECTORA DE FINANZAS Y
MARTHA GRACIELA CAMARGO NAVA . CANMG630108R91
ADMINISTRACION

. . DIRECTOR DE COORDINACION TECNICA
HUGO ALBERTO LOPEZ CORTES . LOCH590528Q85
Y PLANEACION

POR:
"EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C
SAP MEXICO SA DE CV SME940408510
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Cadena original:

00a476f 9b7f 45728e3beda7bef da14585501f 7claf 4452h6f 4239504dae267142b43aalf ab54110f

Firmante: MARTHA GRACIELA CAMARGO NAVA Numero de Serie: 00001000000502722009
RFC: CANM630108R91 Fecha de Firma: 20/09/2021 18:25
Certificado:

M | GQ CCBCqgAW BAg! UVDAWMVDEWMVDAWVDALNDI 3M | wiwDkwDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURT Ae FwOy MDAX MT Mk ODVD NDBaFwOy NDAX MV CDMLM BaM He VBUW
| WYDVQQDEX x NQVJ USEEgRLJ BQUI FTEEgQOFNQVJ HTy BOQUZBMBUM wYDVQQExx NQVJ USEEgRLJIBQUI FTEEgQUFNQVJ HTy BOQUZBVBUW WYDVQRKEX X NQVJ USEEgRLJIBQOI FTEEgQUFNQVJ HTy BOQVZBMQE WOQYD
VQQGEWI NVIDEI MCMBCS( GSI b3DQEJ ARYWVWWhbWFy Z29AZn nb21pLndvYi 5t e DEWVBQGAL UEL RMNQDFOT TYz MDEWOFI 5MTEbMBk GALUEBRVBQOFOTTYz MDEWOELERK 1WJj AXxM | Bl j ANBgk ghki GOWOBAQEFAACC
AQBAM | BCgKCAQEAG/ WXFRMyw7ndZzCZb(O671 y7yoDuwhgbl pv6BJsMXAl vBgYdTwny TcNt 0JE6WSf NQLA8i waYk73nx OT Tl t u8al HWGVHB6quk pETXuoSk Gzr DgKAgeZYMAY sM22J 3Xz B+0ws 8c VY8l PBhR/ s
xF0z5LG30a+t dLROT7madN3SZf 5/ Di pj Gr bEOMZCXI 2V65LkNY49kj RIC3I upl gi r vkuTl gMyx Cx nXQGOnmjaEt 6v SgG5FE28kB1W y CDI 12a2r C066M/cl M Gad74dGvBai yOnwBChAhJyl VLgq8hHZZk TDZk gDm
SAZyMInr 90v2aWKW SF5Kpyr 0Gn TRT+QL+kAr Qf DAQABoOSWT TAVBgNVHRVBAF 8EA] AAVAS GALUd DWQEAW D2DARBg| ghkgBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCOCs GAQUFBWMCMAOGCSGG
S| b3DQEBOWMUAA4I CAQBUFI saj +sPf/ 31N1r +VUEMXhr f 4al W+1Bi Peyl whVB/ x9Cz6wf FOBM 8AU3prenhUYD6f x8xu8LgcHt sW 1r TGBLUVSODFELKI wr ygOcabd3quNI A2Yr nPnS4LgBFW61Ex/ qNr 1t kj Mzi
uGGz8wssv5nDgbMh971f JmAl 4Vi dt DpUMY/ Li bk8x4LXSKEK FGni ax TpJNRgM4/ Vpt GB++Rwi xRSz 7GNI gVt H GTMI6r nDx4ZzAhdl SSI dPQ | a0OLKj BGBf f f x4UpRKf pqY1GTPUWZXY(qx 1+GKo9v5KTVRbs DBW
YbXRIMMWZWYb40a/ pak PG 4JVYUN GIhZ07f T2Pk GgbhDQ6+13r HoeuCk XFSHVBC QBkbFT6RAVRNT 5vf br 1j cCsOZFLnt i YVQAHTKI j hER7UL/ ARxqt 9vt BGVUTp1DKXhsXq4b/ 2h9zHe8H71nSOTT/ | | +QSnCg
8+RQB3dQx3Per KLr h6N6I kbr JTj 7y SSKxoRAhPB+WRXYz UgbaK24nDc +/ N3Qs p3f XoWCaL Y55gbEj 80uuXNKFqgwiaDG/ NYmXRbOV33DEt y VINTpUOMK UBV+9+e2et JYIFi W j M/cp53VO0r K4ZniTbbq4l 6a4f 8f
eFeUWAR134j xr 1QBIPWIDk5XSLPuQGyDUGKesz5Rn/ GYPyQ Nekxunk AZFHVsw==

Firma:

qYUOFMsps| P6bRCE Ff hNI Hot ahMVeVPLAOgG70TD2PH 6d670Qek7yyeHSAJu9St d4hBDgr WWWBHZUZr 4RBx 11x Y+qu7t x05k S9Sf Bz/ Ds P8W69Kk KBOWORmBq YTvxf 9wTkbxLDZ130U70i qvt XI yCi ZOKeag/ y5
N2suKwp99ewf dMKUpF1s0UDo6gH 9gW dvWOENCr H NYVKI yRQI i aAA+of f 4bZpLhXr U7LbdOesW aKUhqaeTxs62Z4nBA6Ut Fs/ Wl T+94P07xt Hr Uzvbcx+6HHg6CC7 O2A106cz+1/ kY22SVe7Qud3LDwev DNHK
oi Zi HAZKt f 8QvF2F2IMp/ w==

Firmante: HUGO ALBERTO LOPEZ CORTES Numero de Serie: 00001000000505921033
RFC: LOCH590528Q85 Fecha de Firma: 20/09/2021 19:56
Certificado:

M | GO CCBCKgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMDUSM Ewive MMDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAG QU9 OVFIJQ VZRUS URT Ae FwOy NDEY NDQK Nz Az NDVaFwOy NDEy MDQx Nz AOM VaM HW/BI w
| AYDVQQDEX! | VUdPI EFMk VSVESg TE9QRVogQUISVEVTMSI wi AYDVQQOEXI | VUAPI EFMk VSVESG TE9QRVogQUISVEVTMSI wi AYDVQRKEX! | VUdPI EFMk VSVESg TE9 QRVog Q09 SVEVTMRE WwCQYDVQQGEWI NWDEM
MOQGCSqGS! h3DQEJARYXaGxv e GV6 Y29y dGvz OUBNbWFphC5j b20x Fj AUBgNVBCOTDUX PQOg1OTALM hRODUX Gz AZBgNVBAUTEK X PQUg1OTALM hl REZQUKcwOTCCAS| wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADggEPADCCAQDC
ggEBAI r SZqy 2t CoPGpCgapUl T8ObOAX5NWZZgZFX1dl +pYdWkdgkVddBnZNOCHIcszi 5Ui r r 08dgr eHTQzcj bTFVosKhLOzf Q@ 1sRoJki | uLI61Rw5elowSbbvMeg6S9k94HPt bl BUAAYQ+T+2nj UBPsf PhESr gb
b8uQ 6kKXbbq4KQ DI381q5Ei 14199t 2vzJF2w zXDXBuaUgG ALVgD3I u82dni / vv4i TH WO7t | cZ+G5R18zM VH5Ss6VTPx/ V+ct QNO4UV p9KWINUO30ha5E7GF AN2t xnt pLdvzwy OtoQz OnzwxNi SMCVFr 8GE
G2SZ3Ws@ni L8r nuP7wZAhl eLl Es CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBANCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAGW MBOGA1 UdJ QQUVBQGCCs GAQUFBMVEBggr BgEFBQ: DAj ANBgkghki GOWOBAQS F
AACCAgEAezwuJdt Cawt | 33CW6s YW 23DK4dnPqQCuv DGOt t vduXbvi or Eni FPI UJ7dPi vDO3dnDRvt DRYxai Her f Bi hQ 8p2vl 3zz6¢V85bAZPKBREZ ZNJr 9u/ XZ/ 3U3f | Dt Pf Ov XwON8nhAWI 4Bcf Ak GGYwivB
aPCh6cceS5x9ynx 1k+gr QER8hI WeuBOc 71 Sr aD93caxU0kxj f t u2JEX30Bbu2j 1x9v8SWXCIHf r Bi U6x! 0TC2MBKc AhGKsdFBr t 9GRWHI kVWKVGhXGTps Sv2vf 8ct 0eKNCxnz 3EDHpMhg Ol 02JBl JPxCzRW pa8zt

gBA871SI| hXnr 1eAggd qASqWRIEODCFkbj xsOGeG+yE/ @ Qs XHcolxf OH ++nKUy9hl s9gt / SGSMUoul VsdPu2DuB1Bun¥Rmaxncj n+9YYbyHuKsvdweudeBOaNaupyJ54j WBzH58/ E9LPI Bo44czxi eMHunv YKF
v8UBNpVgDIYI qHZJaypi 0i 4f ch7KTo0Q77unNOZsr DkqF44ynchCaPQ Whl uu/ MVAUE | | | Bk HGs HRUdpLqUS9gPwWL T5MAZ KoB7 A8v KgCFOOUr hoLUOK/ XBl uV/ dqDZWhY1wGL3zy Pf cLucwo7y3Hy VXTnkMLsvQ
nenXqeJ26w45dWL15BPO6CU9G t ab7i +9/ H3zvC7M / W DoeKyo=

Firma:

Suf 0YRpo9Vf gsmakg2VXnboZOM i XmXx Ar Yi or cx7SuTy9nBt cKZVkcpj 2r w JOhNoWsr b2+C/ Qul 9BTuTYKpAey EMNPy Bt N82almeNwVj Z7PGuW FTNCE] 81 AuONwHez 8PBnuXaKuQuwddi bRnkgwgh/ J7ZRw2r M
9z7uRUAOKENBNvi 8LZCkj ZAj 8vRAJ269/ t RxeT3n¥ DQAXXQURs YqBCVTqbVTPO9LTGXk XcaKnMl pwpe 6k Bo9bM EQr SFxRyi / KcDuHXsNCb8ei KzKThD54Q Aj L43i zy TAQDvaecBFh4t Et PoO7BnTEcdsubw
Kz@0vyo+0dKdT5d4J9VIQ==

Firmante: SAP MEXICO SA DE CV Nimero de Serie: 00001000000413655617
RFC: SME940408510 Fecha de Firma: 21/09/2021 18:46
Certificado:

M | GaDCCBFCgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAOMTM2NTU2MIewDQYJ KoZI hv e NAQEL BQAWg g Gy MIrgwiNg YDVQQDDCIBLK Ml GRI bCBTZXJ 2aWNpby Bk ZSBBZGLpbni zdHIhY2nDs 24gVHIpYnVOYXJpYTEVMCOGALUE
Cowrrl2Vydnd j aWBgZGUg QARt aVBpc 3Ry YWRpw7 Nul FRy aW) 1dGFy aWEx CDA2BgNVBAS MLOFK bW uaXNOcnj acQzbi BkZSBTZW1cr k YWQyZGUghGEgSWEmh3Jt YWApw7 NuMRBWHQYJKoZI hvcNAQk BFhBhY29k
c0BzYXQuZ29i Lml4MSYWJ AYDVQQIDB1Bdi 4gSA kYWknby A3NywgQ9sLi BHdW/y ¢ mvy bz EOVAWGAL UEEQAMNVDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMRkwFwWYDVQQ DBBEaXNOcni Oby BGZWRI ¢ ns MRQAVEQ YDVQQHDAL D
dWF1aHTDgWLv Yz EVIVBMGAL UEL RMMUO FUOTcWiNz Ax Tk 4z MVOWMIWVYJ Ko ZI hvc NAQk CDE5SZXNwb 25z YW s ZTog QURt aVbpc 3Ry YWNpw7 Nul ENI bnRy YWvgZGUgU2Vydni j aWdzl FRyaW 1dGFyaWdz1 GFs| ENvbnRy
aW 1leWudGUwHhcNMTkwM | 2MT'Yz VDI 4WhicNM MM | 2MTYZ MTA4AW CB1j Ec MBoGA1UEAXMTUOFQ E1FVEI DTy BTQSBERSBDV] Ec MBoGA1UEKRMIUOFQ E1FVEI DTy BTQSBERSBDV] Ec MBoGA1TUEChMIUOFQI E1F
VEEI DTy BTQSBERSBDVj ELMAK GALUEBhMCTVgxJj AkBgkghki GOWOBCQEWF2xpbG hbnEuc2FsZGFuYUBz YXAu Y29t MSUM wYDVQQ Exx TTUUSNDAOMDg 1MIAgLY BHVULGNz | wOT Ay TESs 1 MRAWHAYDVQQFEX UgLy BH
VULGNz | wOTAy SERGU J SMDQaggEi MAOGCSGGSI b3DQEBAQUAAAI BDWAWGEKACI BAQCVOrme INSE/ 6H8t qAu187TI OQHCNBF cO3an0i bdU176WBi Fwsf 80y 1SRI i s++EaC+i KI p89DkOnoFpc/ p3XQDgl wwW y/ j k
ti EsEr OEl TZNzny47d7j VWWZNE6OQzgDIVNf G baG2D70QaTWigez80aL Pg3aQ+Bknk XbAZDgUoAwp I WLV 6k YOV CWkk4j s+YhZeQckFt H2UzwoNv54b441 Jt vT3csXX4hO9oj GdAdePT+ZPI t 62FpGsw6eZJZt Oe
Vt 1Casj 3bv8BH hXndQTeSuewo/ / pt pgnbyL| 686vGAOFVNBeYhvQzi | HBnDhnLbvs9961 BOt T1pYnY20O7t Yr 8Tj AgMBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQCVAAWCWY DVRO PBAQDAG PYMBEGCWCGSAGGHEI BAQQEAW F
0DAdBgNVHSUEFj AUBggr BgEFBQe DBAYI KwYBBQUHAW WDQYJKoZI hve NAQELBQADgg! BAE9qWdFVK2d2ei VWGFt WOAKPsz 3Bl j 1/ Fj JMRz DoYTnCUVAF PBeSunETZj KOYOFvVHe VI aZFOgXGr GK6XxuSW o Tv CWZv
BKWKhFJ Q' FDk/ DNQAVLbj GAPhQDKy ZMX] FCNaq+DXNeTt i 9coT57XvWIT j 78BW pKt n#800uVhnYTF17gF5vI 72/ UBJf f ZC7SI uzXdc| 1BDCAWYEP! SRLZN3TFpaMyj 8N58I PTnt g4TQe3F4n2t t | BUaHWPh/ i 7D
j 5t 1bV6JIvTvmvl Bloy TQAUMVUGzi wn/ yFX/ MhuJ Tt FDi xSAMRI @ Uganl 2a9unc T/ kNmvb3r 2RqRZknOCaMB1FNYCOpXJ| p5n+Lg/ Ubboxak82uB2AGCp6sdRSLeqDXRuMhBZbs 72x PEQohz50QLORk Pj zNXHS
ar YquqUf 0i YnLCZOcRqYul nbXzx| eBh5l pRFN2nf BmApDY t / kBhOgQdt LqUadunGxhXj ALj 7t 4bPnt q1OSQkQTg6s FbdHVX2UJn/ OZai W 2UKe GQEz KCkwT64x Hpt K+KGObj 7ukwgehOU9MIVC35J06Y3bGat Y2aw
OhOWHDIKIXKh11CFr ani NI TI Ovp50071PCG23K6/ 7f bdSvAsi TnZKb2Kwi K5p+6K84i / 901Svyf mGhg70j XbenOBhMIQo+Fwnknk YEA7noPj yQr

Firma:



: ECONOMT A “ FIFOMI Contrato: 2021-A-A-NAC-A-C-10-K20-00002646
e | FFM-049-2021

BddKDUr cBosA3j | 5NkwF2DGx VWVt Qb7RgRt Ldx4Uf POT7j gx| DLxyb6pk HZUEf ERp4x Eux5t TJ8QBwo9s RQeN8mlv ChuOKMI f x 7Twr yQqLB1Lg1Mi1uBgExEU2bukaPQa7W26nH UkQUI kg27/ wf M4l gugyd
1 hj du3yi cSéwyj bFp1/ Z+F/ r ySlwr K/ 8YJnr | cHBf 51 01cznPoBWA73VWT8ATgYOHznTQpHEVE MEXd7U0e0k093xpl 1r nZYf ECNGKCY/ RKxURe04QTFi A59Hy Nf RS/ 4Zy170dENhf cVKQei gl | 48cqPM Tsl 9Si
Nf yaZvMeU3/ 6Cf uvl Qu+x Q==



