ECONOMiA FIFOMI Contrato: FFM-016-2025

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACTUALIZACION Y NUEVAS
VERSIONES DEL SOFTWARE SAP (ENTERPRISE SUPPORT), QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE,
NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE
DESARROLLO, COMO FIDUCIARIA DEL FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO, EN LO
SUCESIVO "EL FIDEICOMISO" REPRESENTADO POR EL C. HUGO ALBERTO LOPEZ CORTES,
DIRECTOR DE COORDINACION TECNICA Y PLANEACION, EN SU CARACTER DE APODERADO
GENERAL, Y POR LA OTRA, SAP MEXICO, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR",
REPRESENTADO POR LA C. ALEJANDRA LOPEZ URENA, EN SU CARACTER DE APODERADA
LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", AL TENOR
DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I. "EL FIDEICOMISO" declara que:

.1 Es una Entidad de la Administracién Publica Federal, que se constituy6é de acuerdo con la
Ley de su creacion de fecha 24 de abril de 1934, como consta en la escritura publica nimero
13,672 de fecha 30 de junio de 1934, otorgada ante la fe del licenciado Carlos Garciadiego,
notario publico niumero 41, de la Ciudad de México, inscrita en la seccion comercio del
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de México, bajo el nimero 135,
foja 59, volumen 91, libro tercero, que tiene entre las actividades de su objeto social, entre
otras, actuar como Fiduciaria del Gobierno Federal, de sus dependencias y entidades que,
por acuerdo emitido por el ejecutivo federal, de fecha 30 de octubre de 1974, publicado en
el Diario Oficial de la federacién el dia 01 de noviembre del mismo afio, se constituy6 en
Nacional Financiera, S.A., mediante contrato de fecha 18 de diciembre de 1975, en
“Fideicomiso Minerales no Metalicos Mexicanos” con patrimonio propio.

Mediante decreto de fecha 10 de julio de 1985, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
del dia 12 del mismo mes y afio, se transformé de Nacional Financiera, Sociedad Anénima,
a Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo que,
mediante acuerdo emitido por el ejecutivo federal, en fecha 25 de enero de 1990, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién del dia 02 de febrero del mismo afio, “El Fideicomiso
Minerales no Metalicos Mexicanos” cambié su denominacién a la de Fideicomiso de
Fomento Minero; del cual, por disposicion expresa contenida en el propio acuerdo, Nacional
Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, funge como Institucién Fiduciaria.
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1.2 Conforme a lo dispuesto por la escritura publica nimero 181,742 (Ciento ochenta y un mil,

L.3.

setecientos cuarenta y dos) de fecha 11 de septiembre de 2015, otorgada ante fe del notario
publico nimero 151 de la Ciudad de México, Licenciado Cecilio Gonzalez Marquez,
facultades que a la fecha no le han sido limitadas, revocadas ni modificadas en forma alguna,
el C. HUGO ALBERTO LOPEZ CORTES, en su caracter de Director de Coordinacién Técnica y
Planeacién, con R.F.C. LOCH590528Q85, cuenta con las atribuciones suficientes para la
suscripcion y celebracion de “EL CONTRATO”, quien podra ser sustituida en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio
modificatorio. Asimismo, es el servidor publico designado como firmante de la Unidad
Compradora de “EL FIDEICOMISO” en el Mdédulo de Formalizacion de Instrumentos
Juridicos de CompraNet.

De conformidad con el penultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo
“RLAASSP”, asi como el penultimo parrafo del numeral VI.A.15 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
“EL FIDEICOMISO"” suscribe “EL CONTRATO" el C. JORGE LUIS BONILLA CONTRERAS, en su
caracter de GERENTE DE INFORMATICA, con R.F.C. BOCJ681121NE5, facultado para
administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto de
“EL CONTRATO", quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones,
bastando para tal efecto un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR".

1.4. La adjudicacién de “EL CONTRATO” se realiz6 mediante el procedimiento de ADJUDICACION

DIRECTA a través del medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL, realizado al amparo de
lo establecido en los articulos 41 fraccién I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico "LAASSP" y 72 fracciones I y II del “RLAASSP”.

I.5. “EL FIDEICOMISO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el

cumplimiento de sus obligaciones derivadas de “EL CONTRATO”, bajo la partida
presupuestaria 33304 “Servicios de mantenimiento de aplicaciones informaticas”, como se
desprende de la suficiencia presupuestaria SOLPED con folio de autorizacion 0010013041
con fecha de autorizacién del 14 de febrero de 2025, emitido por el sistema SAP.

1.6. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° FFM9002036F0.

L.7.

Tiene establecido su domicilio en Avenida Puente de Tecamachalco NUmero 26, Colonia
Lomas de Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11000 en la Ciudad de México.
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“EL PROVEEDOR" por conducto de su representante declara que:

Es una persona MORAL legalmente constituida como lo acredita en términos de la Escritura
Publica Numero 45,217 otorgada ante la fe del Licenciado Miguel Alessio Robles, Titular de
la Notaria Publica Numero 19 de la Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedd inscrito
en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el Folio Mercantil NUmero
188739, de fecha 16 de junio de 1994, denominada SAP México, S. A. de C. V.

La C. Alejandra Lépez Urefia, acredita su personalidad como Apoderada Legal con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato, mediante la Escritura Publica Numero 74,310
de fecha 06 de marzo de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Miguel Soberén Mainero
de la Notaria Publica Numero 181 de la Ciudad de México, facultades que, bajo protesta de
decir verdad, manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacién y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes N° SME940408510.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en Paseo de la Reforma 509 Piso 20, Colonia Cuauhtémoc,
Alcaldia Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, C.P. 06500, mismo que sefala para los finesy
efectos legales del presente contrato.

III. De "LAS PARTES":

II1.1. Que es su voluntad celebrar “EL CONTRATO"” y sujetarse a sus términos y condiciones, por

lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DE “EL CONTRATO"”
"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL FIDEICOMISO” la prestacién del
servicio de actualizacién y nuevas versiones del Software SAP (Enterprise Support), en los
términos y condiciones establecidos en “EL CONTRATO” y sus anexos que forman parte
integrante del mismo:

ANEXO I. Anexo Técnico
ANEXO II. Propuesta Técnica y Econdmica de “EL PROVEEDOR"”
ANEXO III. Modelo de Garantia de Cumplimiento (Fianza)

SEGUNDA. MONTO DE “EL CONTRATO"”

“EL FIDEICOMISO” pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por el servicio objeto de
“EL CONTRATO", la cantidad de $117,964.88 (CIENTO DIECISIETE MIL NOVECIENTOS SESENTA'Y
CUATRO DOLARES AMERICANOS 88/100 USD), méas el Impuesto al Valor Agregado por $18,874.38
(DIECIOCHO MIL OCHOCIENTOS SETENTA'Y CUATRO DOLARES AMERICANOS 38/100 USD), que
hace un total por $136,839.26 (CIENTO TREINTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y NUEVE
DOLARES AMERICANOS 26/100 USD), efectuara el pago a través de transferencia electrénica en
délares américanos de los Estados Unidos Mexicanos, mediante 1 (una) exhibicién, previa
entrega de la Carta de Activacion de los Derechos de Actualizacién y Nuevas Versiones del
Software SAP (Enterprise Support).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda extranjera (délares americanos), hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacion del servicio de renovacion del soporte y mantenimiento de las
licencias SAP, por lo que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios
seran inalterables durante la vigencia de “EL CONTRATO".

TERCERA. ANTICIPO
Para “EL CONTRATO” “EL FIDEICOMISO"” no otorgara anticipo a "EL PROVEEDOR"

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO
“EL FIDEICOMISO” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en doélares
americanos de los Estados Unidos Mexicanos, mediante una exhibicién, previa entrega de la
Carta de Activacion de los Derechos de Actualizacién y Nuevas Versiones del Software SAP
(Enterprise Support) y de acuerdo con lo establecido en el Anexo I, que forma parte integrante
de “EL CONTRATO".
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El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electrénica a “EL FIDEICOMISO", con la aprobacion (firma) del Administrador
del contrato.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose del servicio conforme al objeto del presente contrato, el
precio unitario, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafada con la documentacién soporte de la prestacion del servicio facturado (Carta de
Activacion de los Derechos de Actualizacién y Nuevas Versiones del Software SAP (Enterprise
Support).

De conformidad con el articulo 90 del RLAASSP, en caso de que el CFDI o factura electrénica
entregado presente errores, el administrador del contrato o a quien éste designe por escrito,
dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a "EL PROVEEDOR" las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento
en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean
aceptados.

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera remitirse en archivo PDF y XML a los correos electrénicos
fifomi_facturacion@fifomi.gob.mx y jbonilla@fifomi.gob.mx.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando los impuestos y las retenciones,
cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la entrega
de la Carta de Activacién de los Derechos de Actualizaciéon y Nuevas Versiones del Software SAP
(Enterprise Support), no se tendrdn como recibidos o aceptados por el administrador del
contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" deber3 ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por
“EL FIDEICOMISO"”, para efectos del pago.
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"EL PROVEEDOR" debera presentar la informacién y documentacién que “EL FIDEICOMISO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de
“EL FIDEICOMISO”, para tal efecto "EL PROVEEDOR" proporciona las CLABES
124180002915870035 (pesos) y 124180002915875182 (dolares), del Banco Citi México, S.A.,
Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Citi México, a nombre de a nombre de SAP
MEXICO, S.A. DE C.V., en la que se efectuard la transferencia electrénica de pago, debiendo
anexar una copia del estado de cuenta con no mas de tres meses de antigliedad.

El pago de la prestacion del servicio recibido quedara condicionado proporcionalmente al pago
gue "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

En cumplimiento de lo sefialado en el Art. 172 de la Circular 3/2012 del Banco de México,
relacionada con el Tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en Délares, la
fuente oficial para la conversién de la moneda extranjera sera el Banco de México y la fecha a
considerar sera la del dia anterior a la fecha del pago.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La prestacién del servicio se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “LAS PARTES"” en los Anexos Iy II.

El servicio sera prestado Unicamente via remota, para su uso en las instalaciones de
“EL FIDEICOMISO"”;

No existe otorgamiento de prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractualesy
los requisitos que deberan observarse.

En los casos que, derivado de la verificacién se detecten que los servicios no cumplen con lo
sefialado en las especificaciones técnicas incluidas en el Anexo II. Propuesta Técnicay Econdmica
de "EL PROVEEDOR", "EL PROVEEDOR" contara con un plazo de 5 dias naturales para la
reposicion o correcciéon, contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico
y/o escrito, sin costo adicional para “EL FIDEICOMISO"”.

SEXTA. VIGENCIA
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia de “EL CONTRATO" (sin perjuicio de su posible
terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado) seré a partir de la fecha
de firma del contrato y hasta el 31 de diciembre de 2025.
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SEPTIMA. MODIFICACIONES

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL FIDEICOMISO” por razones fundadas y explicitas
podra solicitar a “EL PROVEEDOR” su consentimiento para ampliar el monto o la cantidad de
los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP” y 91 del “RLAASSP”, siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato
esté vigente. En caso de que “EL PROVEEDOR"” otorgue su consentimiento la modificacion se
formalizara mediante la celebracién de un convenio modificatorio.

"EL FIDEICOMISO”, podra ampliar la vigencia de “EL CONTRATO", siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que
se obtenga el previo consentimiento de "EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL FIDEICOMISO"”, se
podra modificar el plazo de “EL CONTRATO"”, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. la modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificaciéon a “EL CONTRATO"” debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL FIDEICOMISO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual "EL PROVEEDOR" debera expresar su consentimiento y, en su
caso realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91,
ultimo parrafo del “RLAASSP”, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.

“EL FIDEICOMISO"” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

En los casos en los que las modificaciones supongan una ampliacion al monto de
“EL CONTRATO”, sera requisito indispensable que la solicitud que se envié a
“EL PROVEEDOR" esté autorizada por la Gerencia de Recursos Materiales previa anuencia del
area requirente del servicio.

Cualquier modificacion que se lleve a cabo sin cumplir con las formalidades previstas en esta
clausula, no surtira efectos entre “LAS PARTES".

OCTAVA. GARANTIA DEL SERVICIO
Para la prestacion del servicio materia de "EL CONTRATO", no se requiere que
"EL PROVEEDOR" presente garantia por la calidad del servicio contratado.
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NOVENA. GARANTIAS.

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
Conforme a los articulos 48, fraccién 11, 49, fraccion 1II, de la “LAASSP”; 85, fraccion III, y 103 del
“RLAASSP”, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el
cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de “EL CONTRATO"”, mediante
fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de
Seguros y de Fianzas, a favor de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, COMO FIDUCIARIA DEL FIDEICOMISO DE FOMENTO
MINERO, por un importe equivalente al 10% del monto total de “EL CONTRATO", sin incluir el
IVA.

La fianza debera ser entregada a “EL FIDEICOMISO”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma de “EL CONTRATO".

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento
se podra realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido,
“EL FIDEICOMISO"” podra rescindir el contrato y dara vista a la Oficina de Representacion en el
FIFOMI, para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de
“EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en “EL CONTRATO", y
no impedira que “EL FIDEICOMISO"” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento
gue pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento; sin embargo, cualquier
indemnizacion reclamada por “EL FIDEICOMISO” debera ser determinada previamente por
autoridad judicial competente, conforme a lo sefialado en “EL CONTRATO"” y sus Anexos.

En caso de incremento al monto de *“EL CONTRATO” o modificacién al plazo,
“EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL FIDEICOMISO”, dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del
articulo 91, del “RLAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por
“EL FIDEICOMISO” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".
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DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”
“EL PROVEEDOR"” debera:

a) Prestar el servicio conforme a lo sefialado en las Propuestas Técnica y Econdémica de
"EL PROVEEDOR" (Anexo II).

b) Cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en las Propuestas Técnica y
Econdémica de "EL PROVEEDOR".

c) Proporcionar lainformacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno y la Oficina de Representacién en el FIFOMI, de conformidad con el articulo 107
del “RLAASSP”, siempre que dicha informacion se encuentre directamente relacionada
con la ejecucion de "EL CONTRATO".

d) Para efectos del articulo 80, parrafo cuarto del RLAASSP, en su caso, debera entregar
bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcidon y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los
servicios.

e) Dar aviso de inmediato si hay algin cambio de correo electrénico y/o domicilio
autorizado para recibir notificaciones para los efectos legales conducentes.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL FIDEICOMISO”

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a el
servicio en los términos convenidos en “EL CONTRATO” y sus Anexos.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia
de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de
la garantia de cumplimiento de “EL CONTRATO".

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL
SERVICIO
“EL FIDEICOMISO” designa como Administrador del contrato al C. JORGE LUIS BONILLA
CONTRERAS, con R.F.C. BOCJ681121NE5, en su caracter de GERENTE DE INFORMATICA, quien
dard seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en
este instrumento.

El servicio se tendra por recibido previa revision del administrador de “EL CONTRATO", la cual
consistira en la verificacion de la entrega de la Carta de Activacién de los Derechos de
Actualizacién y Nuevas Versiones del Software SAP (Enterprise Support), en del cumplimiento de
las especificaciones establecidas en las Propuestas Técnica y Econdmica de "EL PROVEEDOR"
(Anexo II).
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“EL FIDEICOMISO"” a través del administrador del contrato, rechazara el servicio, que no cumpla
las especificaciones establecidas en las Propuestas Técnica y EconOmica de
"EL PROVEEDOR" (Anexo II), obligdndose "EL PROVEEDOR" en este supuesto a prestarlo
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL FIDEICOMISO", sin perjuicio
de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES
En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en la entrega de la Carta de Activacion de los
Derechos de Actualizacién y Nuevas Versiones del Software SAP (Enterprise Support), conforme
a lo establecido en el Anexo I, que forma parte integral del contrato, "EL FIDEICOMISO", por
conducto del administrador del contrato, aplicara la pena convencional equivalente al 1.0% (uno
por ciento) por cada dia natural de atraso, sobre la parte del servicio no prestado, de
conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos

El Administrador determinara determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacién
se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los 5 (cinco) posteriores al atraso en el
cumplimiento de la entrega de la Carta de Activacidn de los Derechos de Actualizacion y Nuevas
Versiones del Software SAP (Enterprise Support).

El pago del servicio quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que
"EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA
TERCERA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las
mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de las penas convencionales se realizara mediante transferencia electrénica, o bien, a
través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comUnmente como Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso)
por concepto de servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables; cheque certificado
o de caja a favor del Fideicomiso de Fomento Minero, cuya fiduciaria es Nacional Financiera,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, el cual sera entregado al area
responsable de la contratacion, o bien, a través de la Tesoreria de "EL FIDEICOMISO", sin que
la acumulacion de esta pena exceda el 10% del importe total de “EL CONTRATO”.

El CFDI que presente “EL PROVEEDOR" debera acompaiarse del original (para cotejo) y copia
simple del comprobante de pago por concepto de penas convencionales que actue a favor del
Fideicomiso de Fomento Minero. El importe de dicho pago sera verificado por la unidad
administrativa receptora de la facturacion, quien cotejara que los dias y cantidades consignadas
en el oficio de notificacion de penas convencionales, sean las mismas que las contenidas en el
comprobante de pago.
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La aplicacién de la pena convencional no descarta que "EL FIDEICOMISO" en cualquier
momento posterior al incumplimiento determine procedente la rescisién de “EL CONTRATO”,
considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses de "EL FIDEICOMISO".

Elimporte de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento,
en los supuestos previsto en “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso
que se puede aplicar serd del 10% (diez por ciento) del monto de los servicios prestados fuera
de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del
“RLAASSP".

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS
“EL PROVEEDOR" se obliga a sefialar, observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones "EL FIDEICOMISO",
en caso de resultar aplicable.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
Para la prestacion del servicio materia de “EL CONTRATO”, no se requiere que
“EL PROVEEDOR” contrate una péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE.
“EL PROVEEDOR" no transportara bienes e insumos, por ser un servicio que se presta 100 % de
manera remota, de conformidad con las especificaciones establecidas en los Anexos 1y II.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.
Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion del servicio, objeto
de “EL CONTRATO", seran pagados por “EL PROVEEDOR", Unicamente en lo que le resulte
aplicable, mismos que no seran repercutidos a “EL FIDEICOMISO"”

“EL FIDEICOMISO" soélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.
"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados de
“EL CONTRATO", a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos
de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL FIDEICOMISO".
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Los derechos de cobro podran cederse a favor de un Intermediario Financiero mediante
operaciones de Factoraje o Descuento Electronico en Cadenas Productivas de conformidad con
lo dispuesto por el tltimo parrafo del articulo 46 de la “LAASSP”, relacionado con el numeral 10
de las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal para su incorporacion al programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, que se encuentren vigentes al
momento de la operacidn, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previay por escrito
de "EL FIDEICOMISO" deslindando a éste de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS
"EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones de “EL CONTRATO", por lo que se obliga a responder de los
dafios y perjuicios que pudiera causar a "EL FIDEICOMISO", |los cuales deberan ser previamente
determinados por autoridad judicial competente, conforme a lo sefialado en “EL CONTRATO" y
sus Anexos.

De presentarse alguna reclamacion en contra de "EL FIDEICOMISO", por cualquiera de las
causas antes mencionadas, la Unica obligacion de ésta sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en el apartado de Declaraciones de “EL CONTRATO” a "EL PROVEEDOR", para que éste,
utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar los derechos e intereses
de "EL FIDEICOMISO" de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que "EL FIDEICOMISO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, "EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar los recursos erogados por aquella, siempre
gue éstos sean previamente determinados por autoridad judicial competente.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones de “EL CONTRATO", se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo
para la consecucién del objeto de “EL CONTRATO” y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la

celebracién de “EL CONTRATO", debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.
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Por tal motivo, "EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en “EL CONTRATO".

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el anexo aplicable a la
confidencialidad de la informacion de “EL CONTRATO".

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Con fundamento en el articulo 55 BIS de la “LAASSP” y 102, fraccion II, del “RLAASSP”,
“EL FIDEICOMISO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal,
guedando obligado a pagar a "EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL FIDEICOMISO” asi lo determina; en caso
de que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.

"EL FIDEICOMISO" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacién de la solicitud
debidamente fundaday documentada de "EL PROVEEDOR", asi como del CFDIy documentacion
soporte.

Cuando "EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el
tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL FIDEICOMISO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio a “EL FIDEICOMISO”, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen a “EL CONTRATO", con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, podra dar por
terminado anticipadamente “EL CONTRATO” sin responsabilidad alguna para
“EL FIDEICOMISO"”, ello con independencia de lo establecido en la cladusula que antecede.
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Cuando “EL FIDEICOMISO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a "EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas
que dieron origen ala mismay pagara a "EL PROVEEDOR" |a parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con “EL CONTRATO”, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos
en la fraccion I, del articulo 102 del “RLAASSP”.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION
“EL FIDEICOMISO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando
“EL PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

rescindir administrativamente “EL CONTRATO” y hacer efectiva la fianza de cumplimiento,
cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin
necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera
enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en
“EL CONTRATO” y en el Anexo IL;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven de “EL CONTRATO” a un
tercero ajeno a la relacion contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL FIDEICOMISO"”

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios de
“EL CONTRATO".

e) Norealizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
“EL CONTRATO" y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen siempre que dicha
informacion se encuentre directamente relacionada con “EL CONTRATO";

g) Ser declarado en concurso mercantil;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informaciéon o
documentacién proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los
servicios

j) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma de
“EL CONTRATO", la garantia de cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato o en caso de que la suma de las penas convencionales exceda
el 20% del monto total del contrato.
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[) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para
las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién sefialada como informacién confidencial,
gue conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto de “EL CONTRATO", sin contar
con la autorizacién de “EL FIDEICOMISO” en los términos de lo dispuesto en la
CLAUSULA VIGESIMA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES de “EL CONTRATO";

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y 6rdenes de “EL FIDEICOMISO”, cuando sea extranjero, e

o) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas de
“EL CONTRATO”

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL FIDEICOMISO” comunicara por escrito a
"EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL FIDEICOMISO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer
"EL PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL FIDEICOMISO"” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de "EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL FIDEICOMISO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de
los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion de
“EL FIDEICOMISO” de que continla vigente la necesidad de la prestacion de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL FIDEICOMISO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. en este supuesto, “EL FIDEICOMISO” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian
con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.
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De no rescindirse el contrato, “EL FIDEICOMISO” establecera con "EL PROVEEDOR", otro plazo,
qgue le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre
debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL FIDEICOMISO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisidon del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “EL FIDEICOMISO”

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL
"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores
que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a
“EL FIDEICOMISO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra
considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

"EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto
de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus
ordenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por
“EL FIDEICOMISO"”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL FIDEICOMISO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con “EL CONTRATO".

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién de “EL CONTRATO", “EL FIDEICOMISO"”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de "EL PROVEEDOR", en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL FIDEICOMISO”, "EL PROVEEDOR" queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.
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Si "EL FIDEICOMISO" tuviera que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos que
anteceden, "EL PROVEEDOR" se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente
determinado por autoridad competente, de conformidad con lo establecido en “EL CONTRATO”
y sus ANEXOS.

"LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que "EL FIDEICOMISO" no tiene nexo
laboral alguno con "EL PROVEEDOR", por lo que éste ultimo libera a "EL FIDEICOMISO" de toda
responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer
cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia de
ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacién de la Ley Federal del
Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada del servicio materia de “EL CONTRATO".

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS
“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion, las
propuestas técnica y econémica de “EL PROVEEDOR” y el modelo de contrato, prevalecera lo
establecido en las propuestas técnica y econdmica de "EL PROVEEDOR".

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION
“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento de “EL CONTRATO” podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 del “RLAASSP".

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos
contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara
referencia al nUmero del contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto,
vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS
“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en “EL CONTRATO"”, los que se indican en el apartado de declaraciones, por lo
gue cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que
en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el titulo
tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE
“LAS PARTES"” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto de
“EL CONTRATO" a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la “LAASSP”, el “RLAASSP”; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.
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VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales
federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance
legal de todas y cada una de las estipulaciones que “EL CONTRATO"” contiene, por lo que lo
ratifican y firman en las fechas especificadas en cada firma electroénica

Por “El Fideicomiso"”

Nombre Cargo R.F.C.
Apoderado General y
Hugo Alberto Lopez Cortes Director de Coordinacién | LOCH590528Q85
Técnica y Planeacién
Jorge Luis Bonilla Contreras Gerente de Informatica BOCJ681121NE5

Por “EL PROVEEDOR"”
Nombre R. F.C.

SAP México, S. A. de C. V. SME940408510
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0Qe5j zs! Bzsknl 7pcuMBOHNES7Qt 7Uac XPv3Wix3Sbv9Qnf UBZgSYkdOt Qu8STG | wWzFRt | | VAeRIgCMaj 6wOn7dR2GNOVN7vVF | X/ 7RdsZqs OVRZai YGy Ok TTeEqdi CDO We2Ch wwSmbRDLDUNE2cf ¢3r UxkU
hat cUL104Jr mAgi 1pMBnuQt t Br Zy Cbf PV2QLscvanTEAnFqZL2t bp28Tu9GdAgMBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQCMAAWCWY DVRO PBAQDAg PYMBEGCWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEFRj AUBggr BgEFBQCD
BAY!I KwYBBQUHAW wDQYJKoZI hvcNAQELBQADgg! BAFhHkaCs q23dgPaq68YEhKRaEqOLUxz Tx 4RnNMNUNY Ff VFi Cof 0ERI 6pDj v DWE9i 4UkQnBA 4SqVI HGNG Ti | ysvkGXZv CpHAOy ha7qoPkJ PANdKN2gLOKA
j / BYCZVGDHMV zCeAZguyi wO+153j ek QNSUK9Phi FZ31 mi7aCuqy EVBCI nb6j RENo91DDBx5UcX] et gBnl 9MI PKm+-UMU5zr bWi5huZj 61 ugDpl yoi t CRLRVh5Y7el y7n8ai bXsJgoPUQPnuK+cUt 6Lny CVksj 2
nMVLKo03bxf GXaGpuVRs LHkRFo4sT7Al AEO9ochwi dCYcGe+9nL/ r hCL8X5xABb0ai 1UM b4pbV8P2Z3B7Skw Ccr N N367qVSt kf 4+K97+KHW 9t Nr oe CNFp3BBr VpK92Yi j 58HFpl cJ0c6/ Woc4hx8zYCaf gg
Rf VYPMW59788BSCNdVKWI6f 8bz 1 r/ MhazyFOt 7SZgw7Bcr W ADc Y1 t znl wi oRy 2kFnYk Mk B8H3OEDx OnMB37z2ccweSQz Qr y hi KuvKey EVXWNZSeb1l gj c424g+5zevnXMRf HAChf BPQOuy GXQCNEUYUgN2Bny 9
|1 2Sg3mXpj HecPxk1/ vq0c9Sz3nAZ8pz/ BF62PAReBZAQUU+UMLi sTD4bi BpZf Y462Rui qFnNsR7CTxt ph@QBj

Firma:

onsqazZW i +Ci r @Q@SzvHnj 6C aXyDbaén8f 20E2r LCl bgZMAMLcWBVLSgCl LWAUONV/ 8xj FPSUNDNPCYRv0oPzZ05Kv Yul hzKwez4PnGHPQ2Qad XHC U21 ZDt Hr C58i j s45s8dHXCdQFgbVaQZnDFwhkOR5gCQkW aw
Woa8PDVHCgM/ UoDBpWI/ STx3vorud6dA4YnSFsLxSBL] | Wiht eqbEl 2YKHRFFvwnf CgAr Ui hQu2HUI YDvzKZI 018K7Eaj HGSMZ3ZK7i +wWanmf BNy HIwi Go/ 3dT3Jt nK5ycTygVG 6qLbp/ maW NI 6Pw2q0k Qg
XNEMTM wj XyZ/ aRU+xJ1Wg==

Firmante: HUGO ALBERTO LOPEZ CORTES Nimero de Serie: 00001000000712019251
RFC: LOCH590528Q85 Fecha de Firma: 04/04/2025 14:20
Certificado:

M | GSDCCBDCgAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3MT | wMITky NTEWDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWG U0 VSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMTI XM E4MzcwWOXDTI 4
MT1 xM E4MzcOMowgdMkI j AgBgNVBAMIGURVRO8gQUx CRVJ UTy BMI1BFW BDT1J URVMKI j AgBgNVBCk TGURVRO8gQUx CRVJ UTy BMILBFW BDT1J URVMKI j AgBgNVBA0 TGURVRO8gQUX CRV.J UTy BMI'LBFW BDT1JU
RVMKCz AJBgNVBAYTAK 1YMSMM QYJKoZI hveNAQkBFhRhc2Vj b250YUBob3Rt YW s LimNv b TEWVBQGAL UEL RVNTE9 DSDUS MDUy OFE4NT Eb MBk GA1UEBRMSTE9 DSDUS MDUYy CERER! BSRZASM | Bl j ANBgkghki GAwOB
AQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEAPMVK DA0OPWg 3 1Kc AQEKUKnBvnaf CdVj Rs EQBRx4Kt nSaQYsyqSNi 2WiX93j vBPr ZNVuj 7RaWa 0/ TJyeCOQRLQt bpYO4GeJh+L1C750EVIpbHQTo3B+vzf noQsnewAqCR2Qt pnBasA
Nh16nuv2JInX326 QriNONITI D2+SQBdBSj Fy PuD9MwoaCgxFSLi t h61W 8ToaJlsl r g+RQuhYt gTW6BNYCOSE6U0H87 Zf z AMBUQOX/ v QuwoXhhOl 4cQ 91 WEV/ 4wn8ChPOywe g TB7LVus CGFM MbJsnOABLLO5CXp
Xr ZWK6/ +W+n5BaHOGBYV/ RBVWNUNMpOXgwuZql BBaVWHs Zw DAQAB0oOBWT TAVBgNVHRIVBAF 8EA] AAMAS GA1Ud DAVQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCS GAQUFBWVC
MAOGCSqGS| b3DQEBOMUAAAI CAQAS3gq7xuQX 7ONd5W D+LXy2f Or ESI nM E5yA56Uci i FDLI 342DdLTF2knCf MkanVb3i egFwr Wi DYy nBXR3M/Ry Li bZ4xf 0bZ7Jvghbxd8sp46sw u62Fxf dl 9Ty ZKf OWaOB
r a4BOQIdpEG HNSx RuGS8Ub23dVG54r 9Koi XE+kdSyuH69AI Bi 6AkdeYSnmvoi BEqy 1Bl dk U7dx Uhk 9KDOhEZkJz O+F1sKIF2D aZk+gLpbHhs Enmawt vo7DKi v8X0o80MI5e76Nmwx 26hEbXpPgCMFFhhBwT9aKXn
QUF Tr OYFr f KI cuCES/ 5Wjs Oaf wXaGE9L69r y CW gPQgLbbppb7CFf gwuaD3mA2baNAGJI Nt Meds MYFL21 J XanK9ni T7hD8nNLSACH VSF7VoZmA We TVAuJVI Vx GAvf cxy2UC0aNl | OQ7RHRx 1g4EAl oi QUqewohD
4x81 Glw 4di CMGBI FenfFnEpTwn71UnB8r MLTVqL8gFbz4AEvt g6SnCD3ZVgAqoq2LpbQr bRKNOCt eE7Dbqr / aUP6+eud4UnEvi j 4J1 BOHOBkuSpw2eDVBcUI V/ gYmtj al5y CkpOsaFSpGavuaj O O W YKvKnNJe
9y 1AE/ 7r K+nJUSoUKyj UZugQOHWas! i i YZakzFNw80ol hxLhVI CqgEblaZpui yKROSBVpg==

Firma:

kDWCr uCcZD8KI PZHMQ z+g6gYF64bAAF1Szx4H kU4S0i TnGxA1BAWRI KVt ewq764f e+VFKZFdwG2f 6GoYhPvoJBK/ / 6] 29x GoLt Ruf 2kt dnZu2sMGsqZg7ahlnFnr Bp3pgTy4xKPmi ryWAeAr wppKFvHNKkxqBr H
kDBi | Pzmvz1 gSj 1D6s4qQps575ef Et Fpy6i GRxI sO0I | TAoYn/ AhZIUWEE7j VAbOPf HQor wS7Zt f r K9y mu/ 2SZHFE61pl 9007gz55DAxk Sgj QCXBC/ ApXFi XmOHMWNDF52) 1yc7St 1J492Qy Wb CY8d7ZESauwr
L+i vVdJI84COTLE8BIH r TG A==

Firmante: SAP MEXICO SA DE CV Nimero de Serie: 00001000000517710746
RFC: SME940408510 Fecha de Firma: 07/04/2025 14:05
Certificado:

M | GO CCBCKgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTc 3MTA3NDYWDQYJ KoZI hvc NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAG Q9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Ay NDey MTMLMT daFwOy Nz Ay MDcy MTMLNTdaM HWYRww
Gg YDVQQDEXNTQVAg TUVYSUNP! FNBI ERFI ENWWRWAGY YDVQQD EXNTQVAg TUVYSUNPI FNBI ERFI ENVWRWWGY YDVQQKEX NTQVAG TUVYSUNPI FNBI ERFI ENVIMQs wOQYDVQQGEWI NMDEMVOQGCSGGS! b3DQEJARYXbA s
aWFuYS52 YWk YWshQHNhc C5j b20xJ TA] BgNVBCO THENNRTK OMDQRODUX MCAV | EdVTUY3M ASMDIMSZ UxH AcBgNVBAUTFSAVI EdVTUY3M ASMDII REZSUI | wNDCCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADggEPADCCAQOC
ggEBAMIOhBwend s1kzr OMg7FpLl FQ 2SWic3i OQnSTKTP+CLFRSNNxeCl 3] UOINLZK YBQal r L/ eGe8HKF/ Ppj e1xwCN9j p76MOs UdSVWRN2M nBDvwE] WOz 1xnLSqf hhDeDRSsq22H5CEN s2i t AmgvO7K6gr WL
18yol 4Fr HJl Vz+Vi 361 W63t 8exuqxDJ21f U NI DRDAf vWeQ2do/ K6eRXu8n9LI 2NZuj 5FI bMFWIgleoFLr nOUKMwwUvnKoGkt NOPr q07PFJIzKj Wha+seS89wqwwx JgOuUkzEl 4vt VACKhUDr +LeXf p9U2Fi L1
gE2ByDAADIRI yf en146+beK044ECAWEAAANPNEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBANCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAGW MBOGAL UdJ QQUVBQGCCs GAQUFBMVEBggr BgEFBQ: DA] ANBgkghki GOWOBAGS F
AACCAgEACMc1vet 9SRsEr F2GSkzZnt bl uCFWsBZy OGUXe 3KRZz QJ AUUBX YWFAK B1x A3e GCE8Nn0s x PKoi KEhASUaTOoPkVROZUst b7/ 8t W 0OQv RQqWNCha5CSMz Rp9Duy kKéxeHDIJt 1MV2Z1Knt QREI BzZOD4V
LP11 EKMgr Hn4Ef bupr hct ZdBLqghCpR6MOYga+/ W.uZEGTpbr PJf CDAS] 9yZ1/ x| FQUX166Ti JWyWt ghPe2Jkl BydUCEZ3Z7V11ETTnX70cyBLIR] ZVRKQRTGH PXzkeYLqZuyB2JvK6sf OnmLnQbL50CQnaBs
swdysyLi GZXD37pP+uc4nxZv1r KRqgnK8Ny|l VMrmal U3kr +XMRZz+gAM sswi wj nQt oegnl 7W pc0zp1C3RRIbII 28WsdoOz gMDShd3UuGF WAKe PRWEDU/ 5bgEui ys SpQCysqRXj wvj Ns+eUyvBp/ ChDgt HJj Azy
Cvt Pl OTEPsxZeZ7KbHZFc0sOWZ7nKWsNbr / pFAKLOJBT] gcwlT4LvI H2nJW TTI eoQagl Jmi 1SkDPVEOEZB/ PVsQzHISNWIXWS+1j K4l OgEa2y G2F+oR+Y1NbvWKT69WS/ nOW JyHI zeX/ nx7gSj KDYI SPdvbk/
Zbn/ PZW f / pTHy OMvb/ UDeKn5kWEFOKKI vKar Lqnj § G4p9CLNVE

Firma:



Contrato: FFM-016-2025

t WKUdULBi W TLS3gHWORWY/ W doSzbZDakf DnTnKnRgNi EA7pugRYn7st 7j i 59eNECX3k dx QDGKubPZn5qQQDTdI Pl mLF3UqBov8v6Q yf P4j XSL8NIwWSnk ATHz Qa4pbBeTl 7eHM keht O Qb8cr wwv/ 59GRHPSN
p/ Y/ We Xy OSTWKCt YOaXsVBAZMe 1nBSr / e AGMQB6VA/ 20ving Q4 GaLnCnwDQN Qxoagi | s8L1z3YMIDALBUbvq6dveNgqnLMBci x8i QQROWE TR2Vr TSql | FWbs Yd8c+ AUEOVGqGsHg2k V! MLy QOCkdr vl bG
493hGyd2/ ol 5nr p7FFqqj g==



