CURRICULUM VITAE

ERIKA HERNANDEZ CALIXTO

CARRERA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION INDUSTRIAL

FORMACION ACADEMICA

2017 Auditor en la NMX-R-025-SCFI-2015. Igualdad laboral y No Discriminaciéon
Auditor Lider - Certificacion en Sistemas de Gestion (Exampler Global)

Diplomado en Presupuesto Basado en Resultados (SHCP)

2005 Licenciatura en Administracion Industrial.
Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenierias y Ciencias Sociales y Administrativas
del Instituto Politécnico Nacional.
2002-2005 Técnico en Sistemas Constructivos Asistidos por Computadora.
Centro de Estudios Tecnoldgicos " Walter Cross Buchanan".
del Instituto Politécnico Nacional,

EXPERIENCIA PROFESIONAL

ACTUALMENTE FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO (FIFOMI)
GERENTE DE RECURSOS HUMANOS

FUNCIONES:

1. Coordinar los procesos de reclutamiento, seleccion, capacitacion, némina y administracion de personal.

2. Administracion del presupuesto del capitulo 1000

3. Verificar la realizaciéon del programa de capacitacién del personal y rendir informes en materia de igualdad laboral y equidad de
género.

4. Enlace en el proceso de actualizacién de las normas internas.

5. Coordinar la aplicacién de la encuesta de clima organizacional y la evaluacion del desempefio.

6. Evaluacion del Sistema de Control Interno

7. Andlisis de riesgo operacional

8. Administracion de proyectos en materia de procesos, optimizacion de recursos y mejora regulatoria.

9. Atencion a instancias de fiscalizacion.

2016-2020 FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO (FIFOMI)
ANALISTA ESPECIALIZADO

FUNCIONES:

1. Disefio del protocolo de salud para la atenciéon de casos positivos y sospechosos ante la contingencia por el virus SARS-COV-2,
aplicacion de protocolo y seguimiento de casos.

2. Determinacion de acciones de mejora que atiendan las debilidades identificadas en el proceso de evaluacion del sistema de control
interno y seguimiento del Programa de Trabajo de Control Institucional

3. Disefio de cursos digitales en materia de control interno, seguridad de la informacion y combate a la corrupcion.

4. Disefio de herramientas para el andlisis de procesos y analisis causa-raiz

5. Informe de avance trimestral de los compromisos suscritos en las bases de colaboracion.

6. Coordinacion de los proyectos de reestructura organizacional en los afios 2017,2019 y 2020.

7. Elaboracién del mapeo de procesos institucional para la determinacion del riesgo operacional.



8. Obtencion de certificaciones en materia de calidad e igualdad laboral

9. Participaciéon en equipos de trabajo para la atencién de temas especificos del sector (consulta minera, revision de casos de fondo
minero en Querétaro, participacion en la actualizacion de la Planeacién Estratégica).

10. Redaccién de planes-tactico operativos

11. Coordinacién de auditorias y andlisis de causa raiz (de calidad y en materia laboral)

12. Integracion de indicadores estratégicos

2007-2011 EMPRESA:  SERVICIOS INTEGRALES GP S.A. DE C.V
ANALISTA DE OPERACIONES (MESA DE CONTROL)

FUNCIONES:

1. Revisién y dictaminacion de solicitudes de las distintas lineas de negocio; traspaso, registro, fondos de inversién y retiro.
2. Validacién de la solicitud en forma digital para la deteccion de errores e inconsistencias.

3. Manejo de aplicaciones de captura, registro, dictaminacion, bases de datos, introduccién de cuentas no capturadas en sucursal.
4. Elaboracién de formatos y notificaciones de envié de rechazos a sucursal.

5. Revision, aprobacion y archivo de solicitudes de Recursos Humanos.

2005-2006 EMPRESA: TALLER MANUFACTURERO TEXTIL )
COORDINACION Y ORGANIZACION DE PRODUCCION

FUNCIONES :

1. Planeacién de sistemas de trabajo y organizacién de actividades a laborar en lapsos de una semana, manejo de personal y auxiliar
en control de calidad.

2006 Realizacién de practicas en empresas del sector privado por medio de un convenio emitido por el Departamento
de Administracién de UPIICSA.
FUNCIONES :

1. Método de reorganizacion en el despacho contable MANUEL GONGORA Y ASOCIADOS S.C.

2.Creacion de Manual de Descripcion de Puestos, Manual de Descripcion de Actividades y elaboracion de un Sistema Contable para
facilitar el registro.

3. Auditoria de calidad con fundamento en la norma ISO 9001:2008 en la empresa “Tecnologia en aluminio S.A de C.V".

4. Modelo de calidad con identificacion de procesos sustantivos en la empresa "Avalcon lluminacién S.A de C.V”.

CURSOS

Grafologia - Andlisis de firmas

Administracion del Riesgo operacional

Sistema de Control Interno

Simplificacion de normas internas (sistema SANI)
INFORMATICA

SAP (CRM)

Sistemas externos: Modulo de servicios personales
(SHCP), RHnet (SFP) Sistema de Administracién de
Normas (SFP) Sistema del COCODI (SFP), Sistema de
Control Interno (SICOIN), Administrador de contratos en
el Médulo de instrumentos juridicos (SFP).

Microsoft. Procesadores de Texto, hojas de Calculo,
bases de Datos, presentaciones

CAPACIDADES

PROFESIONALES  Trabajo en equipo, orientacion a resultados, capacidad de adaptacion,
Habilidad para tratar con las personas, comunicacion efectiva




