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NOMBRE DEL COMISIONADO: Norma Celina Pérez Talonia

PUESTO: Analista Especializado
AREA DE ADSCRIPCION: Direccion de Operacion y Apoyo Técnicq
LUGAR DE COMISION: MEX-CHI-MEX.

“Con fundamento en el articulo 113 froccién i, de LFTAI y of Trigés
Octavo Fraccion | de los Lineamientos Generales an Materia de Closifica
Py desdusiheacion de fa Informacidn, Asf como para lo Elaboracion
versibnes Plblicas, se testa pare de lo informacién per incluir d

PERIQDO DE COMISION: 6 al 7 de marzo de 2018, ' personales”

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS:

Martes 6 de marzo:

« Traslado del aeropuerto a la Gerencia Regional Chihuahua. Hora de llegada 7:30 am.

« Andlisis y Planteamiento para permitir que filiales y subsidiarias recurran a la plataforma
NAFIN para descontar facturas.

+ Reunidn en oficinas de GCC Cemento, con personal del juridico y finanzas.

Miércoles 7 de marzo:

e 9:00 am llegada Gerencia Regional Chihuahua para revisar el Planteamiento de Sustitucion
de garantias del caso {

» 1:00 am reunion de trabajo con Minera Rio Tinto para saber las necesidades del cliente.

« 16:00 hrs conferencia con o{giinmuhidip para transmitir el planteamiento sobre las
nuevas garantias. (=

» Regreso a la Ciudad de México.-

CONCLUSIONES:

En las reuniones sostenidas, se tocaron temas puntuales que tienen detenida la operacion y
sobre todo, la atencién al cliente en el cual se realizaron compromisos que se deben cumplir en
el corto plazo. Se trabajard en conjunto con la Gerencia Regional para darle seguimiento a los
clientes mencionados.

CONTRIBUCION PARA LA INSTITUCION:

Se pretende aumentar la cartera de clientes de FIFOMI, lo cual se puede lograr reactivando la
linea de los clientes de Chihuahua, ademds del aumento de la Linea de Minera Rio Tinto y
aumento de las posibilidades de negocio en este estado.
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