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INFORME DE COMISION /

NOMBRE DEL COMISIONADO: Norma Celina Pérez Talonia
PUESTO: Analista Especializado

AREA DE ADSCRIPCION: Direccion de Operacion y Apoyo Técnico.
LUGAR DE COMISION: MEX-PUEBLA-MEX.

PERIODO DE COMISION: 15 de mayo de 2018.

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS:
Martes 28 de mayo de 2018:
» Traslado a la ciudad de Puebla, hora de llegada 9;00 am.
* Reunién de inicio con el Dr. Israel Gutiérrez Guerrero y las gerencias regionales
participantes. 10:00 am. Las gerencias regionales participantes, Guadalajara y Puebla

~expusieron los avances de estrategias para que en el corto plazo se aumente la cartera de
crédito.

» Regreso a la Ciudad de México.

CONCLUSIONES:

Se tuvo un acercamiento con las gerencias regionales por parte de la Direccion General, creando
las bases para llevar a cabo la estrategia para aumentar el balance en el corto plazo. Se
conocieron los principales clientes y sus areas de oportunidad.

CONTRIBUCION PARA LA INSTITUCION:

Se pretende tener un mayor acercamiento a los clientes de estas gerencias regionales, con el
fin de aumentar la cartera de crédito de FIFOML. :

Lic. Norma Celina Pérez Talonia



