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INFORME DE COMISION/FOLIO 8212

NOMERE DEL COMISIONADO: HUGO BERMUDEZ ARZAVE
PUESTO: SUBGERENTE _

AREA DE ADSCRIPCION: SUBDIRECION DE OPERACION
LUGAR DE COMISION: GUADALAJARA, JAL.

PERIODO DE COMISION: 13 DE FEBRERO DE 2017

DETALLE ACTIVIDADES REALTIZADAS:

Se asigtié junto con ¢l Lic. Ulises Garcia Flores a las Oficinas Regionales de (uadalajara para
conocer a detalle y recabar informacidn conceriente a las operaciones realizadas por
Corporacion Financiera de Occidente S.A. de C. V., SOFOM., (FINOX), Intermediario
Financiero del FIFOMI.

DETALLE RESULTADOS OBTENIDOS:

Se realizo una revision aleatoria de las operaciones realizadas por el Intermediario en los dltimos
sicte meses, se pudo observar que la documentacion remitida en miltiples ocasiones no es

correcta y se encuentra incompleta,

CONCLUSIONES:

En términos generales v de conformidad a la informacién proporcionada por la Oficina Regional
se considera necesario que personal de Oficinas Centrales realice una visita para capacitar al
personal de FINOX, dada la friccion gue existe hoy dia entre el Intermediario y la Regional.

CONTRIBUCION PARA LA INSTITUCION:

Lograr el que las operaciones sean realizadas desde un prineipio de manera correcta a fin de
eliminar la duplicidad en el retrabajo de las operaciones que son remitidas por el Intermediario.
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