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INI<'ORvIE DE COMISION 

NOMBRE DEL COMISIONADO: ULISES GARCÍA FLORES 
PUESTO:SUBGERE~'TE 
AREA DE ADSCRIPCION: SUBDIRECIÓN DE OPERACION 
LUGAR DE COMISIÓN: GUADALAJARA, JAL. 
PERIÓDO DE COMISIÓN: 13 DE FEBRERO DE 2017 

• DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS: 1 

Se asistió junto con el Lic. Hugo Bermúdez Arzave a las Oficinas Regionales de Guadal.ajara , 
para conocer a detalle y recabar información concerniente a las operaciones realizadas por 
Corporación Financiera de Occidente S.A. de C.V., SOFOM., (FL~OX), Intermediario 

, Financiero del FIFOMI. 
• Se realizó reunión con personal del lF FINPO SA de CV, SOFOM ENR, para capacitarlos en el 
i llenado de los formatos requeridos para solicitudes de descuento automático. 

DETALLE RESULTADOS OBTENIDOS: 
Se realizó una revisión aleatoria de las operaciones realizadas por FINOX en los últimos siete 

I meses, se pudo observar que la documentación remitida en múltiples ocasiones no es con-ecta y 
: se encuentra incompleta. 
: Se despejaron dudas con personal de FINPO sobre el llenado de los formatos y las actividades 
• que a oya FIFOMI. 

CONCLUSIONES: 
En términos generales y de conformidad a la información proporcionada por la Oficina Regional 

, se considera necesario que personal de Oficinas Centrales realice una visita para capacitar al . 
1 personal de FINOX, dada la fricción que existe hoy día entre el Intermediario y la Regional. ' 

~espera que en próximos días, FT'.'lPO presente solicitudes de d~scuentos automáticos 1 

CONTRIBUCION PARA L'l INSTITUCION: 
Lograr el que las operaciones sean realizadas desde un principio de manera co!Tecta a fin de 
eliminar la duplicidad en el retrabajo de las operaciones que son remitidas por el Inte1mediario. 

Que FINPO utilice la línea de Descuento Global que tiene con FIFOMI 


