DIRECCION DE COORDINACION TECNICA Y PLANEACION
INFORME DE COMISION
FOLIO 15280

NOMBRE DEL COMISIONADO: LIC. IRENE GUZMAN GOMEZ
PUESTO: ANALISTA

AREA DE ADSCR!PC_!@N: DIRECCION DE COORDINACION TECNICA Y PLANEACION
LUGAR DE COMISION: CULIACAN, SINALOA.

PERIODO DE COMISION: 20 DE SEPTIEMBRE DE 2018

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS:

Auditorfa Interna de Calidad en la oficina Regional Culiacdn, para la verificacién del grado de
implementacion de los Procesos Sustantivos (Financiamiento, Capacitacion, Asistencia Técnica y

Promocidn), de acuerdo con la norma SO 9001:2015 descrita en el Manual de la Calidad del
Fideicomiso de Fomento Minero.

- DETALLE DE RESULTADQS OBTENIDQOS:

» Capacitacion respecto de los cambios relevantes en de la norma ISO en su versién 2015,
» Hallazgos de Auditoria

* Recomendaciones para atencidn a la Auditoria Externa de Calidad.

CONCLUSIONES:

El personal de la Gerencia Regional Culiacdn conoce y documenta conforme a los requerimientos

~de la normatividad aplicable, sus procesos de Promocién, Capacitacién, Asistencia Técnica y
Financiamiento.

CONTRIBUCION PARA LA INSTITUCION:

Con la aplicacién de la Auditoria Interna a la Gerencia Regional mencionada, se realizaron actividades en

conjuntas para para estar en posibilidad de atender con éxito la Auditoria Externa de Calidad en su
recertificacidn para el gjercicio fiscal 2018.
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