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%
A} OBJETIVO |

CAPACITACION A GERENCIAS REGIONALED EN OFIC?%‘&AS CENTRALES

SE A$ESTEO A "CURSD DE CAPACITACION A GERENCIAS REGIONALES POR PARTE DE

B) DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS: ' : _ 1
PERSONAL DE QFICINAS CENTRALES DE FIFOMI.

) DETALLE DE RESULTADOS UBTENIDOS:

SE HA RECIBIOD CAPACITACION RELATIVA A FINANCIAMIENTO Y USO DEL SISTEMA CRM,

Dy CONCLUSIONES:
LA CAPACITACION HA SERVIDO PARA RﬁFOF{ZAR EL CONOCIMIENTO Y LA OFERACI ION DIARIA
DE LAS ACTIVIDADES DE LA GERENCIA REGIONAL.

E} CONTRIRUCION PARA LA DEPENDENGIA: :

LA CAPACITACION PROMUEVE EL DESARROLLO PROFESI{}NAL BEL RECURSO HUMANG, POR
1O QUE MEIJORA LA CALIDAD Y RﬁS?i}ESTﬁ DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS POR LA
HﬁiSTlTUClDN,
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