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A} OBJETIVO
CURSQO DE CAPACITACION GERENTES REGIONALES

B} DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS:

Se realizo ol traslado a la cludad de México oficinas centrales de Fiformnl, con el objetive de recibir
capacitacién acerca de la normatividad oficial vigente del Manual de Crédito, del proceso de
promacién vy del uso del sistema CBM- SAP y CML, con los siguientes iemas a tratan 1.
Normatividad en materia de crédito. # Ordenamientos internos en materia de crédito, 2. Promocidn
de FIFOMI. # Cobertura FIFOMI. # Servicios dque ofrece FIFOMI. # A quien apoys FIFOMI 3.
Proceso de descuento de créditoes. # Caracteristicas Genersles de los FProgramas de
Financiamiento., # Habilitacién de | Intermediarios Financieros. # Atencién a Intermediarios
Financieros. # Modalidadas de descuentus de crédito. 4. Descuentos automdticos. # Proceso y
requisitos para autorizar v operar el descuento mediante la modalidad de automético. # Proceso y
requisitos para autorizar y operar el descuento mediante la modalidad de égil. 5. Descuentos
facultativos. # Proceso y requisitos para autorizar y operar el descuento mediante la modalidad de
facultativo. 6. Registro SAP # Registro BP s (IFE, IFB, crédito directo y cadenas productivas). #
‘Oportunidades {descuento facultativo, dgll v autométicoi. # Disposiciones. :

C} DETALLE DE RESULTADOS OBTENIDOS:

El evento de capacitacidn se Hevé a cabo en la sala de usos miltiples de las oficinas centrales en
la ciudad de México, siendo los expositores compafieros de trabajo con mucha experiencia en
cada una de las dreas y temas expuestos, disron a conocer cada uno de log detalles de sus
presentaciones, inictando con la elaboracidn de fodas utilizados en la parte de promocién regional,
posteriormente vimos fog temas referentes a el proceso de descuento mediante IFE#s, tipos de
descuento, tipos de intermediarios, etc., el tema seguido fue el use de plataforma SAP- CRM y
CML, disipando dudas acerca del alte del BF hasta la disposicidn de los recursos, para conchuir
con la capacitacion recibimos la presentacidn de los principales cambios en nuestro Manual de
Cradito v las modificacionas durante el proceso de crédito, principalimente. Tuvimos el gusto de
conocer a nuestre recign nombrado Director General, el Dr. lIsrael Gutiérrez y platicar ac\a{ca de
los proyecios y oportunidades en cada una de nuestras regiones, encaminadas a incremeriiar e
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! saldo de cartera principaimente, apoyando a la cadena de valor de los minerales.

D} CONCLUSIONES:

Conocemos fog lineamientos de nuestra normatividad crediticia, reafirmamos conocimientos de lag
plataformas SAP CRM y CML, asfl como expusimos las diferentes oporiunidades de negocic en
nuestras oficinas regionales y como contribuyen sn que nuestra institucion con cada uno de los

objetives estratégicos trazados vy enfocados a los resultados de cada una de las Gerencias
Hegionales en este gjercicio.

E} CONTRIBUCION PARA LA DEPENDENCIA:

Reatirmar conocimientos, manejo v uso de tecnologlas de informasidn, ast como manifestar fos
objetivos de cada una de nuestras oficinas regionales, enfocados al cumplimiento de nuestras
metas institucionales en la contribucién de la mineria v su cadena de valor,

Daclaro, bajo protesta e/;iaeir verdad, gue los datos eontenidus en este informe son veridices y manifiesto tensr conocimisntos
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