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A Ob'etivo: PROGRAMA DE CAPACITACI N DE GERENCIAS REGIONALES 
B) DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS: Asistir a curso de capacitación para 

gerencias regionales en oficinas centrales acerca de normatividad en materia de 
crédito, promoción, descuento de créditos, descuentos automáticos, descuentos 
facultativos y registros en SAP. 

C) DETALLE DE RESULTADOS OBTENIDOS: curso de capacitación para gerencias 
regionales en oficinas centrales acerca de normatívidad en materia de crédito, 
promoción, descuento de créditos, descuentos automáticos, descuentos facultativos 
y registros en SAP. 

D) CONCLUSIONES: Cumplimiento púntual de curso de capacitación para gerencias 
regionales en oficinas centrales acerca de normatividad en materia de crédito, 
promoción, descuento de créditos, descuentos automáticos, descuentos facultativos 
y registros en SAP. 

E) CONTRIBUCIÓN PARA LA INSTITUCIÓN: Aprovechamiento de herramientas brindadas 
en el curso de capacitación para gerencias regionales en oficinas centrales acerca 
de normatividad en materia d crédito, promoción, descuento de créditos, 
descuentos automáticos, cuentos facultativos y registros en SAP. 
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