COVARIERIA FIFOMI

INFORME DE LA COMISION No| 0000007542 |
CIUDAD DE MEXICO 16 de Agosto de 2017
NOMBRE DEL COMISIONADO: RAMOS CARBAJAL BERMARDO No. DE NOMINA: 01004330
PUESTO: ANALISTA ESPECIALIZADO DE CREDITO
AREA DE ADSCRIPCION: GERENCIA REGIONAL GUADALAJARA
LUGAR DE COMISION: CIUDAD DE MEXICO
PERIODO DE COMISION: Q7 {08 72017 al 10/ 08 / 2017
A) OBJETIVO

ASISTIR A CURSC SBE CAPACITACION EN CIUDAD DE MEXICO.

B} DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS:

AH#DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS #Capacitacion & QGerencias Regionales por la
Subdireccién de Operacidon en Saia de Capacitacion Planta Baja de Oficinas Centrales del FIFOMI
en la Cludad de México.

C] DETALLE DE RESULTADOS OBTENIDOS:

##En el Programa de Capacitacidn se {rataron los temas siguientes: 1) Normatividad en Materia
de Crédito, 2) Promocion del FIFCMI, 3) Proceso de Descuentos de Créditos, 4) Descuentos
Automitivos; 5) Descuentos Faculativos; B registros SAP,

D} CONCLUSIONES:

#1%e lograron obistivos como homologar en parte los procesos de Fromocidn y Financiamiento
como son los Descuentos de Créditos y Registros en SAP principalmente mediante un intercambio
en Conocimientos y Procesos para ofrecer mejores servicios tanto a los clientes externos como
internus.

E) CONTRIBUCION PARA LA DEPENDENCIA:
#fila capacitacién contribuye en patte a la homologacién en los procesos de Promocion vy
Financiamiento entra Gerencias Regionales y Oficinas Centrales incluyendo log Registros en SAP.
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